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Introduktion til at arbejde med mobilitets-
planer

Mobilitetsplaner — pa engelsk SUMP (Sustainable Urban Mobility Plans) — er et af de tiltag, EU-Kommissionen
peger pa som ngdvendige for at sikre en baeredygtig udvikling af byer. En mobilitetsplan er en fremadrettet
kommunal eller regional plan for, hvordan mobilitet, baeredygtighed og det gode byliv kan kombineres. Mobilitets-
planen tager udgangspunkt i den nuveerende situation, tegner visioner for fremtiden og indeholder (oftest) forslag
til konkrete tiltag. Planen kombinerer hensyn til borgernes behov for at veere mobile og leve i gode og sunde
omgivelser med klima- og miljgudfordringerne fra transporten, og den made vi har indrettet den fysiske infrastruk-
tur. Tilgangen er tveerfaglig og kombinerer som minimum planleegning, trafik og klima, men kan ogsa treekke pa
erhvervsudvikling, sundhed, uddannelse, bgrne- & ungeomradet, eldreomradet, m.m.

Tilgangen i mobilitetsplanen Eksempler pd mobilitetsplaner i
Danmark:

Kommuner og regioner kan arbejde med mobilitetspla- Strategiske mobilitetsplaner for en hel kommune

ner pa mange forskellige niveauer. Fra den overordne-

de, strategiske mobilitetsplan for hele kommunen (eller *  Frederiksberg Kommune, Trafik- og Mobili-

regionen) til en mere afgraenset mobilitetsplan for ek- tetsplan, 2012

sempelvis en bymidte, et bestemt kvarter eller et endnu Esbjerg Kommune, Trafik- og Mobilitetsplan,

ikke udbygget omrade. 2013

Aalborg Kommune, 2013
Indholdet i mobilitetsplanen kan variere fra det strategi-

ske niveau til konkrete mobilitetstiltag. Det kan eksem-
pelvis veere;

Gladsaxe Kommune, Trafik og mobilitetsplan,
2014

Omradetilgang

e enraekke strategiske retningslinjer for den fremti-

dige mobilitet, e Odense Kommune, Trafik og Mobilitetsplan

e scenarier for mobiliteten (trafikudviklingen, valg af for midtbyen indenfor ringvejen, 2009
transportmiddel og malsaetninger for den fremtidi- e Roskilde Kommune, Roskilde bymidte, 2011
ge mobilitet), Nyudlagt omrade

e konkrete tiltag eller pakker af tiltag der skal opfyl- e Roskilde Kommune. Musicon. 2011

de konkrete og fastsatte mobilitetsmal. o Roskilde Kommune Forskerpark ved DTU

Risg Campus, 2012

Tid og ressourcer

Hvor mange ressourcer, kommunen skal afseette til at lave og gennemfgre en mobilitetsplan, afheenger af detail-
niveauet af planen, omradeafgraensningen, kommunens tradition samt budgettet.

Hvad adskiller mobilitetsplanen fra en kommune- eller lokalplan?

En mobilitetsplan er en sékaldt uformel plantype. Det vil sige, at den ikke er en del af det formelle planlovkom-
pleks. Mobilitetsplanen kan betragtes som naeste generations Trafik & Miljgplaner, som vil vaere velkendte for
mange kommuner.
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De uformelle planer kan ikke erstatte de formelle planer og er ikke bindende for planleegningen. De uformelle
planer er oplagte muligheder for at afklare seerlige spgrgsmal i forbindelse med planleegningen. Mobilitetsplanen
fungerer som "mellemled” mellem kommuneplan og lokalplan.

Hvad kan en mobilitetsplan indeholde?

En mobilitetsplan for et mindre geografisk omrade (en bymidte, en bydel eller et nyudlagt omrade) kan bygges op
efter denne skabelon, men der kan selvfglgelig veere lokale forhold, der kreever saerlig opmaerksomhed:

Overordnet beskrivelse af mobilitets- Referencer til gvrige malsaetninger/kommunale méalsaetninger,
planens mal der statter op om mobilitetsmélene.

Mobilitetsmal og mélopfyldelse for Hvad er mobilitetsmélet, som kommunen gnsker at opné, og kan
omrédet det opnas med pakker af tiltag - en sammenfatning af mobilitets-
planens forventede resultater.

Planomradet Hvad skal omrédet indeholde, hvorfor stilles mobilitetskrav m.v.

Gennemgang af typer af mobilitetstil- Typer af tiltag eventuelt grupperet under overskrifter som: Parke-
tag, der forventes implementeret i ringsforhold, Kollektiv trafik, Cykeltiltag, Mobility Management
omradet tiltag, Grgn teknologi, m.m.

Effekt af tiltag pa valg af transportmiddel og transportomfang.

Opfyldelse af mobilitetsplanens mal Alt-andet-lige situationen (hvis der ikke tages saerlige mobilitets-

hensyn).

Detailbeskrivelse af virkemidler, effekt og gkonomi.

Implementeringstakt og partnerskaber Hvor forankres beslutningerne om de forskellige tiltag (eksem-
pelvis kommuneplan, lokalplan, frivillige aftaler)?
Implementeringsplan (hvis relevant, ogsa i forhold til eventuel
etapeinddeling).
Hvem har ansvar for hvilke tiltag (eksempelvis kommune, Byg-
herre, Grundejerforening, Indflytterne, Trafikselskab, andre eks-
terne aktgrer/samarbejdspartnere)?

Erfaringer fra Formel M

Fire kommuner har i Formel M’s spor 3 undersggt potentialet for at inddrage mobilitetsplanleegning i planlaegnin-
gen af nye og eksisterende bolig- og erhvervsomrader i kommunerne. Allerad, Ballerup, Fredericia og Roskilde
Kommuner har deltaget med i alt seks demonstrationsprojekter. Malet med demonstrationsprojekterne har veeret
at indsamle viden om muligheder og potentialer i forhold til mobilitetsvurdering af by- og erhvervsomrader og
stille krav til mobiliteten i udviklingen af omraderne.

Erfaringerne fra de seks demonstrationsomrader indgar som eksempler pa, hvordan anbefalingerne i denne
guide kan gennemfares i praksis. Nedenfor kan du laese om demonstrationsprojekterne i de fire kommuner:
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Allergd Kommune:

Det nyudlagte boligomrade Ny Blovstrgd

Ny Blovstrad er et nyt boligomrade i Allergd, der
skal rumme 600 boliger. Omradet ligger cirka 1,5
km fra Allergd station og er det sidste &bne omrade
i kommunen, hvor der kan ske en stgrre byudvik-
ling. | forbindelse med udviklingen af omradet blev
der i 2011 afholdt en arkitektkonkurrence. Her var
det et overordnet hensyn, at omradet skulle udvik-
les som en beaeredygtig bydel, og et af kravene var
blandt andet, at mobilitetshensyn skulle indga i
planen. Vinderbidraget lagde veegt pa bilfri bolig-
klynger, underjordisk parkering og prioritering af
cyklisme. Pa den baggrund arbejder kommunen
videre med en masterplan for omradet og har ind-
arbejdet de overordnede visioner fra vinderforslaget
som for eksempel social baeredygtighed og gode
forhold for gaende og cyklister i kmmuneplanen.

Ballerup Kommune:

Centeromradet Skovlunde Bymidte

Skovlunde Bymidte i Ballerup Kommune er bycen-
ter for en bydel med omkring 12.000 indbyggere.
Omradet rummer en bypark, to centeromrader med
et kulturhus og et par etageboligblokke. Omradet
ligger teet pa en S-togstation og er gennemskaret af
en stor trafikeret vej.

Ballerup kommune har valgt at arbejde med mobili-
tetsplanleegning i forbindelse med en planlagt udvik-
ling af omradet. Udviklingsprocessen tager afsaet i
en arkitektkonkurrence, som er blevet tilrettelagt pa
grundlag af en reekke temaer, der blev udviklet i
samarbejde med borgere, erhvervsliv og andre
aktgrer i omradet. Mobilitet indgar ikke som et selv-
steendigt tema i udviklingsstrategien, men indgar
indirekte i flere af de temaer, som blev besluttet i
forleengelse af borgerinddragelsesprocessen.

Fredericia Kommune:

Erhvervsomradet DanmarkC
DanmarkC er et af landets starste erhvervsudvik-
lingsprojekter med seks millioner kvadratmeter
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erhvervsjord placeret langs Fredericias motorvejs-
net. Omradet er meget let tilgeengeligt med bil pa
grund af neerhed til motorvejsnettet. Den kollektive
trafik er sparsom, der er langt til togstationen og fa
busafgange og stoppesteder.

Hvis man ikke transporterer sig i bil, kan det derfor
veere vanskeligt at arbejde i DanmarkC. Samtidig er
gode transportmuligheder til erhvervsomradet en
forudseetning for at kunne tiltreekke og fastholde
kvalificeret arbejdskraft. Det er derfor en kommunal
malseetning at forbedre tilgeengeligheden til omra-
det. Mobilitetsvisioner og -strategier for DanmarkC
er i lgbet af projektforlgbet blevet indarbejdet i den
kommunale planstrategi og kommuneplanen 2013-
2025 for Fredericia Kommune.

Roskilde Kommune:

Det nyudlagte erhvervs- og boligomréde Musicon
Musicon er et tidligere industriomrade pa 250.000
m? i Roskilde, som skal omdannes til ny bydel med
en kreativ og musisk profil. Bydelen skal rumme en
blanding af kreative erhverv, kultur, boliger, uddan-
nelse, detailhandel og hotel/restauration.
Kommunen har fastsat en malsaetning om, at den
relative neerhed til Roskilde station (1 km) skal ud-
nyttes, s 60% af alle ture til og fra Musicon foregar
med baeredygtige transportmidler. Formalet er at
skabe en bydel, hvor biler ikke fylder s& meget i
bybilledet, hvor trafikpavirkningen pa de nsere om-
givelser er begraenset, og hvor pavirkningerne pa
klimaet sgges minimeret.

Roskilde Kommune har udarbejdet en mobilitets-
plan for omradet, som blev politisk vedtaget i 2010.

Centeromradet Roskilde bymidte

Roskilde bymidte skal gennem byfortaetning udvik-
les til at blive mere levende og dynamisk. Byfortaet-
ningen skal give plads til erhverv, bolig, kultur, ud-
dannelse, detailhandel og hotel/restauration.

Med den planlagte byudvikling for Roskilde bymidte
forventes biltrafikken i bymidten at stige med op til
6.400 biler om dagen, svarende til ca. 20%. Biltra-
fikken omkring bymidten vil stige med 18.600 biler
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pr. dag, hvilket ogsa svarer til godt 20%. Roskilde
Kommune har udarbejdet en mobilitetsplan med
henblik pa at deemme op for denne udvikling.

| mobilitetsplanen er effekten af en bred raekke
mobilitetstiltag vurderet. Hvis alle initiativerne tages
i brug, kan det modale split eendres fra 50/50 til
66% beeredygtig trafik og 34% bil. Mobilitetsplanen
blev udarbejdet i 2011 og anvendes i dag som
grundlag for at indarbejde mobilitetshensyn i byud-
viklingen for bymidten.

Det nyudlagte erhvervsomrade Risg Erhvervspark
Risg Erhvervspark skal udvikles pa bar mark i naer
tilknytning til Risg DTU forskningsinstitution. Pa
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grund af placeringen uden for en byfinger er det i
henhold til Fingerplanen en forudsaetning for tilla-
delsen til udviklingen af Risg Erhvervspark, at der
arbejdes med mobilitetstiltag. Det er derfor kommu-
nens mal at understgtte en trafikfordeling, der sva-
rer til et typisk trafikmgnster i et stationsnzert omra-
de i fingerplanens byfingre.

| 2013 blev en mobilitetsplan for omradet vedtaget.
Mobilitetsplanen indeholder en raekke tiltag, som
tilsammen er beregnet til at kunne gendre trafikfor-
delingen til 60% bil og 40% beeredygtig trafik.
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SUMP-manualen

Denne guide bygger pa manualen "Guidelines — Developing and Implementing a Sustainable Urban Mobility
Plan (SUMP)”. Heraf navnet "SUMP-manualen”. Manualen er udviklet og testet under projektet ELTISplus. Pro-
jektet var finansieret under Intelligent Energy Europe programmet.

SUMP-hjulet og aktiviteterne i denne guide er identiske med SUMP-manualen, men denne manual er tilpasset til
dansk planpraksis. Der er derfor ikke tale om en ordret oversaettelse.

Dette er anden udgave af den danske overseettelse. Manualen er oversat af Anette Enemark, direktar for Te-
traplan i samarbejde med Formel M.

Guidens opbygning

Arbejdet med at udarbejde og implementere en mobilitetsplan kan inddeles i fire overordnede faser med i alt 11
skridt, som processen skal igennem. De fire faser og 11 skridt er vist i SUMP-hjulet p& naeste side. For hvert
skridt er der en raekke aktiviteter, som skal gennemfares.

Ud over at beskrive formalet med de fire faser og de 11 skridt, gar denne guide i detaljen med opgavelgsningen
for de enkelte aktiviteter.
For hver aktivitet gennemgar guiden:

e malet med aktiviteten,

e resultatet af aktiviteten,

e hvad aktiviteten indeholder af arbejdsopgaver, og hvordan de kan gennemfares

e et overblik over hvem, der kan gennemfgre aktiviteten, og

e et overslag pa tidsforbrug.

Hver aktivitet afsluttes desuden med en tjekliste, hvor de centrale arbejdsopgaver er tydeliggjort.

Denne anden udgave af oversaettelsen indeholder en raekke redskaber samt casebeskrivelser fra seks demon-
strationsprojekter i fire danske kommuner, som alle har veeret en del af Formel M-projektet. Casebeskrivelserne
kan findes ved afslutningen af hvert skridt i SUMP-manualen, imens redskaberne introduceres i forlaeengelse af de
aktiviteter, hvor de er relevante.

Aktiviteterne i SUMP-processen skal ikke ses som en raekke pa hinanden fglgende opgaver. Mange aktiviteter
skal lgses sidelgbende, og det er ofte ngdvendigt at springe mellem aktiviteter, skridt og faser. Det vil blive tyde-
liggjort undervejs, nar nogle aktiviteter haenger sammen med eller leder frem til andre aktiviteter i andre skridt og
faser.
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| forberedelsesfasen skal kommunen kortleegge alle de praktiske spgrgsmal om ressourcer, beslutningsgange og
nu-situationen. Det er her, de fgrste grundsten til mobilitetsplanen skal formes.

Forberedelsesfasen indeholder tre delfaser:

Start: Afdeekke potentialer og ressourcer samt identificere muligheder og mangler.

Afgreensning: Afklare hvilket geografisk omrade mobilitetsplanen skal deekke, skabe organisationen bag mobili-
tetsplanens udvikling og gennemfgarsel, identificere ressourcer udenfor forvaltningen og udarbejde den farste
tidsplan for processen.

Vision: Afdeekke nu-situationen og udvikle scenarier for den fremtidige mobilitet.

Basis for en god mobilitetsplan er at have et godt overblik over hvilke eksisterende politikker, der skal statte op
om den. Det vil ogsé give en god indikation af, hvilke andre afdelinger eller forvaltninger der skal involveres i
SUMP-teamet (der er de personer, som er ansvarlige for at drive SUMP-processen) eller SUMP-
sparringsgruppen (en bredere gruppe - primaert kommunalt ansatte - som treekkes ind i SUMP-arbejdet efter
behov). Nar det er pa plads, ligger der en stor opgave i at fa overblik over de ressourcer, der er til radighed for
processen, bade i form af timer og gkonomi.

Fokus i denne fase er at skabe et godt team, som daekker de kompetencer, der skal til for at lgse den samlede
opgave og opna tilstraekkelige ressourcer (tid og gskonomi) til at n& mobilitetsplanens mal. Dernaest er det vigtigt
at kigge udenfor forvaltningen. Hvem er de primaere eksterne aktarer - eller ressourcer - som borgergrupper,
virksomheder, vidensinstitutioner og erhvervsliv, der skal inddrages i SUMP-processen, og som er en forudsaet-
ning for en robust plan og implementering. Med dette overblik kan den fgrste grove tidsplan skitseres. Den skal
justeres mange gange gennem forlgbet, men der er vigtigt at have et godt overblik fra starten. Her kan SUMP-
manualens faser og aktiviteter veere en god rettesnor.

En god fornemmelse, for hvordan mobilitetssituationen er i dag, er forudsaetningen for at kunne udvikle scenarier
for den fremtidige mobilitet. Der er mange forskellige redskaber, som kan tages i brug i denne fase. Trafik- og
miljgafdelingen ligger inde med mange trafikale data, som kan suppleres med data fra den Nationale Transport-
vaneUndersggelse (TU) eller andre eksterne datakilder eksempelvis fra det regionale trafikselskab. VEMA mo-
dellen — Vurdering af Effekter af MobilitetsplAner - der er udviklet under Formel M, kan ogsa give en god farste
indikation af alt-andet-lige situationen. Pa denne baggrund udvikles de ferste bud pa en bedre mobilitetsfremtid:
Scenarierne.
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1.0 Afdzekke potentialer, ressourcer, mulighe-
der og mangler
Skridt 1, forberedelsesfasen

1. Afdaekke
potentialer,

1.1 Identificere kollegaer til SUMP sparringsgruppen

ressourcer, 1.2 Kortlaegge mobilitetsmal og mobilitetstiltag i

muligheder og eksisterende kommunale og regionale planer

mangler 1.3 Identificere opbakning og modstand til

mobilitetskrav i eksisterende planer, i organisationen
og politisk

1.4 Skabe overblik over interne og eksterne ressourcer
der er til radighed for at gennemfgre planen

1.5 Lave overordnet tidsplan for hele SUMP processen
1.6 Identificere de primaere eksterne aktgrer

Afklaringen af plangrundlag og ressourcer indeholder en raekke aktiviteter, der skal veere med til at afklare ambi-
tionsniveauet, mulighederne og potentialet i mobilitetsplanen. Det kraever, at der bliver sat et godt tveerfagligt
hold. Der er brug for kompetencer fra bade Trafik, Plan, Miljg og Erhverv og méske ogsa Sundhed, Beeredygtig-
hed, Bgrn & Unge eller andre afdelinger, hvor der kan veere kompetencer og ressourcer, der skal involveres.
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1.1 Identificere kollegaer til SUMP-sparringsgruppen

Malet
At fa faglig stette og opbakning internt i forvaltningen.

Produktet/resultatet

En SUMP-sparringsgruppe som SUMP-teamet kan treekke pa til faglige input, sparring og stette til at gennemfgre
projektet. Gruppen bestar primeert af kommunale aktarer, men kan ogsa omfatte personer, der ikke er ansat i
forvaltningen.

Hvad
Det behgver ikke at vaere en fast gruppe, hvis der ikke er interesse/ressourcer til det. Der kan ogsa veere tale om
en raekke ressourcepersoner, der kan traekkes ind i de relevante faser.

Hvordan

o Afklar med din leder hvilke kollegaer i egen og andre afdelinger, der skal involveres og hvordan.

e Aftal med de enkelte personer, hvilken rolle de vil spille, og hvor meget tid de kan/vil stille til radighed. Akti-
vitet 1.4 bringer denne afklaring leengere i forhold til hele processen — her er der alene fokus pa den viden
og de ressourcer, der er brug for gennem de ferste forberedelses- og malseetningsfaser.

Hvem
Kollegaer der sidder med relevante fagomrader til dagligt, eksempelvis:
o Trafik
e Byplan
e Kollektiv trafik
e  Cykelplaner
e Lokalplan kompetence
e  Miljg/klima

e Erhvervskontoret/konsulenten

Flere af kompetencerne findes maske i samme person.

Hvor leenge
SUMP-teamets tid: %2 dag
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1.2 Kortlaegge mobilitetsmal og mobilitetstiltag i eksisterende kommuna-

Malet

le og regionale planer

Overblik over de eksisterende planer, politikker og udviklingsperspektiver, som saetter rammen for de mobilitets-
mal, der kan saettes for omradet.

Produktet/resultatet
Et kort dokument med de veesentligste planer og politikker. Fokus er at traekke visioner, mal og virkemidler fra
eksisterende planer frem, der arbejder for og imod mobilitetskravene.

Hvad

Finde de planer - bade kommunalt og regionalt - hvor der kan veere mal, politikker eller initiativer i forhold til bae-
redygtighed og trafikale mobilitetsmal.
Det kan eksempelvis. veere:

Den regionale udviklingsplan: Vil typisk have temaer om erhverv og infrastruktur.

Lokalplan: Hvis der allerede findes lokalplan - eller udkast til lokalplan - for omradet.

Kommuneplanen: Typisk vil afsnit som "Beeredygtighed, Klima og Energi”, "Byudviklingsstrate-
gi/erhvervsstrategi” og saerlige plantemaer som "Trafik” - herunder stier, kollektiv trafik og parkering -, "Er-
hverv/bolig” og "Offentlig service” have relevante input.

Kommunes trafikpolitik: Visioner for trafikudviklingen og trafikafviklingen, parkering, maske kollektiv trafik
og sti-planer.

Parkeringsstrategi og P-normer, regler for P-fond: Kan seette retningslinjerne for P-udlaeg

Busplanen: Se efter eksempelvis (service)mal med busbetjeningen og planer om nye eller omlaegninger af
eksisterende ruter, der har relevans.

Planer for seerlige trafikantgrupper: eksempelvis cyklister og fodgeengere.

Energi- eller baeredygtighedspolitik/strategi: Kan indeholde overordnede mal for baeredygtig udvikling i
kommunen - og maske noget specifikt omkring trafikken.

Agenda 21 strategi: Kan ogsa indeholde elementer omkring borgerinddragelse eller social lighed, der kan
veere udgangspunkt for elementer i mobilitetsplanen.

Sundhedspolitik: Kan indeholde trafikale malsaetninger for eksempelvis cyklisme.

Erhvervspolitik: Her kan der veere argumenter at hente i forhold til, hvilke typer af virksomheder, kommu-
nen gnsker at tiltraekke til omradet.

Skriv de relevante visioner, malsaetninger, virkemidler og retningslinjer sammen. Husk kilde samt sidehenvisning,

for der bliver brug for at kunne finde tilbage.

Prav kun at fa fat i essensen, altsa visioner, mal og retningslinjer, der har direkte betydning for mobilitetsplanen,

sa papiret ikke bliver for langt og uoverskueligt.
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Hvordan

Jo mere du kan traekke pa kollegaer, des mindre tid skal SUMP-teamet bruge pa at finde materiale frem. Et mg-
de med de relevante fagpersoner, hvor | snakker delopgaven og formen pa notatet igennem samt afklarer, hvem
der gor hvad, vil maske lette processen. Det kan ogsa vaere en god anledning til et "kick off-made” for at enga-

gere kollegaer i processen omkring mobilitetsplanen og traekke pa flere ressourcer.

Hvem

Her er der brug for input fra de kollegaer, der sidder med fagomraderne til dagligt. Altsa:
e Trafik/Byplan
¢  Miljg/klima

e  Erhvervskontoret/konsulenten

Hvor leenge

Jo mere SUMP-teamet kan traekke pa kollegaer, des mindre tid gar der med at finde relevant materiale frem.
Men ¥4 dag pr. politik/planomrade er nok minimum. Herudover skal der indregnes tid til et eventuelt. kick off-
mgde.

Opfolgning
Dokumentet skal opdateres i forbindelse med nye planer og initiativer. Tiek hvert halve ar.

Tjekliste OK

Relevante planer/politikker er identificeret og visioner/malsaetninger/retningslinjer og initiati-

ver/projekter er identificeret

Der er positiv opbakning fra kollegaer til at arbejde med en mobilitetsplan for det udvalgte
omrade (SUMP-sparringsgruppen)
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1.3 Identificere opbakning og modstand til mobilitetskrav i eksisterende
planer, i organisationen og politisk

Malet
Identificere muligheder og barrierer for at stille mobilitetskrav til omradet.

Produktet/resultatet

En liste af styrker og svagheder i forhold til at stille mobilitetskrav. Listerne skal senere bruges til identificere,
hvilke politikomrader eller hvilke personer/organisationer der skal bearbejdes, fgr der kan stilles mobilitetskrav til
omradet.

Hvad

Saet eksempelvis et simpelt skema op for henholdsvis styrker og svagheder i forhold til kommende mobilitetskrav.
Visse politikomrader/krav/initiativer kan godt veere bade en styrke og en svaghed. For eksempel virker P-normer,
der giver mulighed for at stille maksimumkrav til anleeg af P-pladser, positivt, men hvis P-normen er for hgj, kan
det virke negativt.

Hvordan
Hvis der er interesse og ressourcer til det: et mgde med de samme kollegaer som har givet input til planoversig-
ten (SUMP-sparringsgruppen).

Hvem

Mgde-lgsning: Trafik, Byplan, Miljg/klima, Erhvervskontoret/erhvervskonsulent.
”"Alene-lgsningen”: Dig selv og kollega.

Hvor leenge

Mgdeformen: 2 timers mgde samt din forberedelse.

"Alene”: et par timer pr person.
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Tjekliste OK

Styrker og svagheder er identificeret

Resultaterne er opsummeret, sa de kan danne udgangspunkt for det videre arbejde
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1.4 Skabe overblik over interne og eksterne ressourcer der er til radig-
hed for at gennemfgre planen

Malet
Fa et klart og realistisk overblik over, hvilke ressourcer der er brug for: viden, tid og gkonomiske ressourcer, samt
hvor der er brug for oprustning.

Produktet/resultatet
Identificerede huller i viden, tid og/eller gkonomi der findes internt.

Hvad

Fokus pa hvilke interne ressourcer | kan traekke pa i projektforlgbet. Nar det er pa plads, kan hullerne i viden og
ressourcer - bade tid og gkonomi - identificeres. Identifikation af eksterne aktgrer sker i aktivitet 1.6.

Viden og ressourcer, der er brug for, er for eksempel:

e Overordnet projektledelse: Til at styre projektet.

e Mgdeledelse: For at kunne lede mgderne og positivt involvere de rette interne kompetencer.

e  Politisk teeft: Evner til at fa politikerne engageret i og positivt stemt overfor at stille mobilitetskrav.

e Analytiske evner og regneevner: Til at regne pa nul-scenarie (at gare ingenting) og andre forskellige sce-
narier. Her kan Formel M-veerktgjet VEMA - Vurdering af Effekter af MobilitetsplAner - veere en hjeelp.

e Kendskab til planprocessen: Timing og indhold i planer pé flere niveauer.

e Viden om: Transportomfang og CO»-udledning - nuveerende og kommende.

e Viden om: Lovgivningsmaessige muligheder for at stille mobilitetskrav i forhold til planloven, vejloven, osv.
Formel M har udgivet et notat om mulighederne til inspiration. Notatet kan findes pa Formel M’s hjemme-
side www.formelm.dk.

e Viden om: Trafikale og adfeerdsmeessige effekter af forskellige initiativer og virkemidler som for eksempel
P-normer, transportplaner for virksomheder, gode cykelparkeringsforhold og shuttlebusser.

e Viden om: Hvordan erhvervslivet - kommende virksomheder eller developere/bygherrer - kan engageres i

planen.

Nogle ressourcer kan ogsa findes i eksterne organisationer som for eksempel det regionale busselskab, er-
hvervsorganisationer, kommunale samarbejdsorganisationer (eksempelvis Trekantsamarbejdet, Vestegnssamar-
bejdet) og i regionen (mobilitet og/eller beeredygtighed).

Hvordan

e Lgb hele SUMP-manualen igennem

e Husk: Manualen er skrevet med henblik p& at gennemfgre mobilitetsplaner for eksisterede omrader, og har
derfor meget fokus p& borgerinddragelse og konkret implementering og finansiering af nye tiltag og anleeg.

e  Oplist videnbehov og match med interne kompetencer og ressourcer.

e  Oplist kompetencer der pt. ikke findes i forvaltningen - eller ikke er til radighed for det konkrete projekt.

e Estimer hvor, og i hvilket omfang, der er brug for yderligere ressourcer (tid og/eller gkonomi).
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Hvem
SUMP-teamet og ngglemedarbejderne der er ansvarlige for at gennemfagre SUMP-processen samt leder.

Hvor laenge
1-1% dage (inkl. tid til at leese SUMP-manualen igennem).

Opfelgning

Der vil hele tiden veere udvikling i ressourcer og kompetencer. Ligesom der kan ske udskiftning i SUMP-teamet.
Opfglgning minimum ved starten af en ny fase.

Tjekliste OK

Overblik over intern viden og ressourcer (tid)

Overblik over hvilke ressourcer og viden der er brug for, som pt. ikke findes i kommunen

Overslag over yderligere budgetbehov (tid og gkonomi) til at udarbejde planen
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1.5 Lave overordnet tidsplan for hele SUMP-processen

Malet
Overblik over hele processen.

Produktet/resultatet

En grov tidsplan der ogsa forholder sig til den kommunale planproces, og eventuelt hvornar/hvordan politikerne
skal inddrages. Planen skal lgbende revideres, men det er en god ide at teenke hele planforlgbet igennem i star-
ten.

Hvordan
De forhold, der skal afspejle sig i tidsplanen, er for eksempel:

o De aktiviteter og faser projektet skal igennem (SUMP-manualen). Omfanget og detaljeringsgraden afhaen-
ger af hvilken type mobilitets, der skal gennemfgres, altsa hvilket omrade planen skal deekke (se eventuelt
introduktionen til manualen).

e Milepaele i forhold til den politiske proces: Politiske mader hvor (del-)resultater skal preesenteres, mgder
hvor der skal treeffes beslutninger osv.

e  Tidsperspektivet for udbygningen af omradet. Det kan vaere sveert at vurdere, men prgv at teenke forskelli-

ge scenarier ind.

Hvem
Kreever accept fra ledelse og eventuelt fra politisk niveau.

Hvor leenge
1 dag til udarbejdelse og kalendertid for at opna accept fra ledelse og eventuelt fra politisk niveau.

Opfelgning
Tidsplanen skal Igbende revideres.

Tjekliste OK

Realistisk overordnet tidsplan for processen frem til planen er vedtaget

Intern accept af tidsplanen - bade ledelsesmaessigt og eventuelt politisk
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1.6 Identificere de primeere eksterne aktgrer

Malet
Finde eksterne ressourcer til SUMP-processen.

Produktet/resultatet
En oversigt over potentielle eksterne aktgrer, samt en overordnet plan for hvornar og hvordan de skal involveres.

Hvad
Aktgrerne kan overordnet set inddeles i fire grupper:
e Forvaltninger/organisationer: Ogsa i nabobyer, i tveer-kommunale organisationer, politikere, regionen...
e Transportoperatgarer: Trafikselskaber, delebilsklubber...
e Civilsamfundet: Handelsstandsforeningen, lokale erhvervsprofiler, greesrodsorganisationer (som for ek-
sempel Dansk Cyklistforbund), pendlerklubber, fagforeninger, lokalrad, landsbyrad, beboerforeninger...

e Andre: Universiteter, eksperter fra andre byer/organisationer...
Hvordan

e List potentielle eksterne aktarer.
e Opdel aktgrerne efter, hvor vigtige (centrale) de er for processen (accept, implementering, medfinansie-
ring, osv.).

e List hvornar i processen, de skal aktiveres.

e Notér eventuelt stikord til, hvordan de kan aktiveres, sa de giver et positivt medspil.
Hvem
Det er en god ide at involvere forskellige fagkollegaer i at identificere de eksterne aktgrer. De vil have specialvi-
den om de vigtige/dygtige/positive/negative aktgrer inden for deres eget fagomrade, og de kender sikkert de
rigtige at kontakter - og hvem der skal undgas.

Hvor leenge

To timers brainstorm-mgde med udvalgte kollegaer samt ¥z dag til at skrive planen.

Alternativt: Bed kollegaer om at udpege aktgrerne pa deres eget felt pr. mail. Husk at fa sa konkrete oplysninger
som muligt (kontaktoplysninger), samt hvilken rolle de skal spille i processen.



SUMP-manualen 2014

formel "\

Redskab til opdeling af aktarer

Ved at liste potentielle aktgrer ud fra en reekke kriterier, for eksempel deres interesse, magt, hvilke koalitioner
de indgar i osv., skaber | et godt overblik over, hvem der har mest pa spil, og hvem der potentielt kan forstyrre
eller forhindre processen, hvis de ikke inddrages pa rette tid og sted. P4 den made kan | skabe jer et overblik
over de enkelte aktgrers indflydelse, dagsorden, og hvorvidt de arbejder for eller imod en mobilitetsplan. Ek-
sempelvis kan aktgrerne listes ud fra deres interesse i mobilitetsplanen og deres mulighed for indflydelse:

Oversigt over aktgrer og de- Lav indflydelse Hgj indflydelse
res interesse/indflydelse

Lav ejerandel/interesse Aktgrer med lav prioritet Brugbare i forhold til beslut-
nings- og meningsformulering,
kan agere meegler

Hgj ejerandel/interesse Vigtig aktergruppe, maske med | Den vigtigste aktgrgruppe
behov for empowerment

Tjekliste OK

Aktgrerne er identificeret: Primaere, vigtige, sekundaere -

Grundlzeggende strategi, for hvordan og hvornar eksterne aktgrer skal pa banen, er pa plads -
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Caseeksempel: Kortleegning af eksisterende planer (1.2 og 1.3) og l@-
bende tilpasning af planprocessen i Fredericia Kommune (1.5)

Kortleegning af planer

| forbindelse med udarbejdelsen af en mobilitetsstrategi for DenmarkC blev eksisterende planer og politikker
gennemgaet for mobilitetshensyn og mobilitetsmal. Resultatet blev et oversigtsdokument, der kunne bruges til
at identificere muligheder og barrierer for mobilitetsplanleegning i kommunen. Nedenfor ses en raekke eksem-
pler pa mobilitetsmal og —tiltag i eksisterende planer i Fredericia Kommune:

Regional Udviklingsplan 2012-2015

Den regionale udviklingsplan beskriver ngdvendigheden af at udvikle mere effektive mobilitetsformer
og praksisser bl.a. for at mindske traengselsproblemer og miljgbelastning. Infrastruktur og mobilitet er
et af fire overordnede initiativer, der skal fokuseres pa i perioden.

Kommuneplan 2009-2021

Grgn mobilitet er ikke behandlet som et selvsteendigt tema, men er indarbejdet i temaet Trafik og
Tekniske Anleeg i kommuneplanen. Her fremszaettes en raekke mal og visioner for kommunens udvik-
ling, som omfatter og forudsaetter baeredygtig mobilitet, herunder blandt andet:

Blgde trafikanter har sikre og velfungerende faerdselsveje

Kollektiv transport understgtter kommunens bymgnster og erhvervsudvikling

Den kollektive transport er et konkurrencedygtigt alternativ til bilen

Kommunen vil arbejde for, at der etableres flere togstandsningssteder, sd sammenhaengen mel-

lem vejnettet og jernbanenettet bliver forbedret

Natur- og miljgpolitik 2011-2014

Det fremgar af kommunens natur- og miljgpolitik, at mobilitetsplanlaegning er en del af et flerarigt ind-
satsomrade. Fredericia Kommune vil veere kendetegnet ved en miljgbevidst trafikplanlaegning, der
fremmer energirigtige transportformer. Herunder vil kommunen fremme cyklisme og udbygge cykelsti-
nettet, skabe naerhed til kollektiv trafik for nye boligomrader og placere nye erhvervs- og centeromra-
der teet pa det overordnede vej- og jernbanenet.

| Fredericia blev den indsamlede viden om mobilitetshensyn i eksisterende planer og politikker brugt i forbin-
delse med en indledende mgderaekke for kommunale parter arrangeret af tovholderne for projektet i Dan-
markC. Tidligt i maderaekken blev deltagerne praesenteret for de mal og tiltag fra eksisterende planer og poli-
tikker, som handler om mobilitet. Ved hjzelp af kortleegningen blev det tydeligt, at mal og tiltag med relation til
mobilitet allerede var en integreret del af mange planer og politikker. Arbejdet med mobilitet er derfor ikke en
ny og ekstra opgave, og mobilitetsplanen kan ses som et veerktgj, der kan gare arbejdet med mobilitet hel-
hedsorienteret og veere med til at sikre, at de mange politiske mal nas.
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Tidsplan

Arbejdet med at udvikle en mobilitetsplan for erhvervsomradet DanmarkC gik i gang i foraret 2011, hvor ferste
skitse til tidsplanen for projektet blev lagt. Her var malet at n& i gennem alle SUMP-manualens faser pa en
periode pa to ar.

| opstartsfasen blev det dog hurtigt klart, at det var ngdvendigt at integrere mobilitetstankegangen tydeligere i
kommunens gvrige planer, inden en eventuel mobilitetsplan for DanmarkC kunne forankres tilstreekkeligt
planmaessigt. Tidsplanen for projektet blev derfor revideret og tilpasset det gvrige planarbejde i kommunen. Pa
den méade var arbejdsgruppen forberedt og kunne komme med input ved revisionen af kommunens planstrate-
gi, i opdateringen af kommunens erhvervs- og sundhedspolitik, miljgpolitikken og endelig i den reviderede
kommuneplan, der |& klar i efteraret 2013.

Ved at integrere arbejdet med mobilitetsplanlaegning i det gvrige planarbejde i stedet for at starte en ny plan-
proces, blev der skabt den ngdvendige politiske, organisatoriske og planmaessige opbakning til at arbejde med
mobilitetsplanlaegning i kommunen.

2. Byerne

(... ) der udvikles og F icia_sk " iaii insal gen af den tekniske forsyning med saerlig fokus paj

indrettes, sa byen bliver et . . ndtering af vand.
... vaesentlige elementer i
sundere, renere og bedre P . L — -
Ti til m til livskvalitet
sted at bo og veere. et mmelighed og oplevelser skal indteenkes | byud-
lingen overalt. Byens rum - bade inde og ude - bli-

Y
de daglige ggremal skal prioriteres
hgjt. Byerne skal indrettes, sa det r et centralt fokuspunkt for en tattere by. Byen skal
tur, er det nadvendigt, at byud er nemt at faerdes og komme imme mange former for boliger og give plads til alle

indenfor de rammer, vi kender i folkningsgrupper uanset alder, race eller religion.

omkring, ogsa uden bil.
(Visioner og mal # born, dérligt gdende, r skal sikres gode etablerings- og eksistensmulig-
+  Fredericia by og DanmarkC handicappede Jder for videns- og servicevirksomheder, ligesom
udviklingen r skal veere plads til innovative forretningsinitiati-
Fredericia Kommune er en s iller i r, virksomhedsnetvaerk og samarbejde. Planleeg-
kantomradet, men skal ogsa in i ngen skal sikre integration af nabovenlige arbejds-
kunne markere sig nationalt og i K = pladser i boligomrademe.
Fredericia bygger sin fremtid og i i- | ling foregar med en bedre udnytielse s
storien og skaber ny historie der er til radighed. Der fokuseres derfor Tilgzengelighed
Fredericia spreenger de inteme ra ning og byomdannelse af utidssvarende om Fredericia skal udnytte sin beliggenhed ved det over
plads til flere borgere og virksom i ordnede Tilg ighed til vejnetts
rammer Fredericia og Lillebalt Jjernbanen og havnen skal sdledes indteenkes som)
Beliggenheden ved Lillebaelt inddra De bynzere industriomrader pa Fredericia Havn skal \\ veesentlige elementer i byudviklingen. | et fortsat
udformningen af fremtidens by udvikles og sastte en ny standard for bybygning, der | samarbejde med de avrige Trekantkommuner skal
Fredericia skal vaere en baeredygtig k = & o jonalt. | der gares en saerlig indsats for at udvikle den kol
Bybygningen skal skabe rum 1l livskvalitet for lektive transport med det formal at forbedre de kol
alle Der skal nytaenkes... Byudviklingen og lektive transportmuligheder for pendleme.
Fredericia skal vaere en sund by
Planlzegningen tager hensyn til eendringerne i by'omc!arenelsen ?kal um.'lerstatter en Sundhed
Klimaet. klimarigtig energiforsyning, | den fysiske planlagning skal der omkring infra-
\ transport, byggeri og adfaerd samt struktur og lokalisering af forskellige aktiviteter ind-
Udviklingsstrategi og overordnet struktur i : i 2 : teenkes aspekter, der animerer til en sund livsstil for
Fradericia udvikler sig omkring Fasstningsbyen som Klimatilpasning, bl.a. handtering af
et cirkelslag. Byvasksten skal primaert finde sted in-
den for de kendte byzonegraenser og i tilknytning til ... Cykelhandlingsplanen vil

Fredericia, lokalbyer og landsbyer. understgtte at cyklen bliver

Nye byarealer inddrages kun, nar det er nedvendigt | Bzeredygtighed og klima
for at sikre en harmonisk udvikling af kommunen og | Der skal nytenkes omkring milje og energi, nar deq  granne rum i| daglige transport.
af de enkelte byer og bydele. bygges nyt. Miljg- og Klimahensyn skal taenkes ind | naturen, Der

byudviklingen og byomdannelsesen samt i udviklin] ning, handel og ske foral
ogsa til ro og efterteenksomhed.

Kommunestruktur - Byerne

| revisionen af kommuneplanen blev der arbejdet med mobilitetshensyn ud fra devisen om, at hen-
synene allerede var der, men at de skulle fremtraede klarere. Billedet viser en raekke forslag og
afspejler ikke ngdvendigvis de endelige formuleringer i den vedtagne kommuneplan 2013.
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2.0 Afgraense omradet og udarbejde plan for
lederskab og politisk proces

& Afgraense 2.1 Omradeafgraensning samt organisatorisk og politisk
omradet og lederskab
udarbejde plan gl i -
for lederskab og 2.2 Koordinere mellem eksisterende politikker
politisk proces 2.3 Planlzegge inddragelse af aktgrer og borgere

2.4 Sikre arbejdsplan og ledelse af processen

Andet skridt i den indledende afklaring har fokus pa at skabe organisationen (SUMP-teamet), der skal sta bag
udarbejdelsen af mobilitetsplanen. Teamet udarbejder planen for, hvem, hvor og hvornar de forskellige aktarer
udenfor den kommunale forvaltning skal inddrages. Ikke mindst hvornar og hvordan det politiske niveau skal
inddrages, og hvor meget borgerne og/eller kommende brugere af omradet skal inddrages i processen.

Afklaringen af omradeafgraensningen og den fremadrettede proces indeholder en raekke aktiviteter med fokus pa
at leegge planprocessen godt til rette, ogsa for at sikre den rette opbakning. Her skal det endelige projektteam,
der skal lede planprocessen, sammenseettes.
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2.1 Omradeafgreensning samt organisatorisk og politisk lederskab

Malet
En geografisk, teknisk, organisatorisk og politisk afgreensning af det omrade, som skal omfattes af planen, samt
afklaring af hvem, der skal lede SUMP-processen.

Produktet/resultatet

En feelles opfattelse pa tveers af den kommunale organisation og det politiske niveau af hvilket omrade planen
skal deekke. | tilfeeldet med et nyt erhvervs- eller boligomrade giver afgraensningen maske sig selv. Er der tale om
en mobilitetsplan for eksempelvis en bymidte, kan der veere behov for at have et fokusomrade (bymidten), men
ogsa at arbejde med et influensomréde. Det er omrader, der ligger op til bymidten, og som har indflydelse pa
mobiliteten i bymidten. Denne fase skal ogsa afklare, hvem eller hvilke afdelinger der skal lede processen.

Hvad

e Sikre konsensus om en fornuftig afgreensning af omradet med planafdelingen. Afgreensningen kan bygge
pa viden om blandt andet plangreenser (eksempelvis lokalplanen) og funktionsgreenser (eksempelvis by-
midten, erhvervsomrade).

¢ |dentificere den organisation/det kontor, der naturligt skal lede SUMP-processen. Det kan for eksempel
veere byplanafdelingen, trafikafdelingen, borgmestersekretariatet eller miljgafdelingen.

e Sikre politisk forstielse og opbakning for den geografiske afgraensning og for valget af afdeling til at lede
SUMP-processen.

Hvordan
Afgreensningen af omradet kan defineres pa baggrund af falgende parametre - afheengig af omradet:

e Eksisterende - eller forventede fremtidige - transportmgnstre = hvad er det naturlige transportopland til om-
radet. Det kan vaere indlysende for et erhvervsomrade, mens det for eksempel er mindre entydigt for en
bymidte. Der er ikke tale om en nulpunktsanalyse, den kommer i aktivitet 3.1: Skab overblik over nu-
situationen.

e Naturlig geografisk afgreensning af omradet. Eksempelvis lokalplanomradet eller den ubebyggede del af et
eksisterende erhvervs- eller boligomrade.

e Funktionsgreense - eksempelvis den historiske bymidte.

... 0g fglgende opgaver:

e Sikre at der er enighed om hvilken organisation, der skal lede SUMP-processen.

e Sikre god kommunikation med alle de vigtige kommunale aktarer. Det vil sige SUMP-sparringsgruppen,
som blev identificeret i aktivitet 1.1.

e Sikre de gode forbindelser til gvrige eksterne aktgrer, der kan veere relevante udenfor kommunen — som
eksempelvis trafikselskabet, nabokommuner, gvrige uformelle savel som formelle samarbejdspartnere.

Hvem

SUMP-teamet vil vaere det naturlige udgangspunkt for denne aktivitet. Her er det vigtigt at have bade trafik-, plan-
og miljgkompetencer pa banen. Der er ogsa behov for den farste politiske afklaring pa dette stadie.
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Hvor laenge

Planleegning af 2-3 timers mgde med SUMP-sparringsgruppen.

Afholdelse af mgde (4 timer).

En farste kontakt til de eksterne aktarer (eksempelvis trafikselskabet) for at afklare hvordan og hvor meget de vil
involveres.

Tjekliste OK

Omradet er afgreenset i forhold til geografi, transportmgnstre og planansvar (teknisk af-
greensning)

Enighed om omradets afgraensning. Det vil sige, hvad der skal omfattes af mobilitetsplanen i
forhold til organisatorisk og politisk afgraensning

Enighed om hvem der skal lede SUMP-processen. Hovedansvar placeret og holdet sat

Politisk enighed om de overordnede mal og eventuelt politisk hensigtserklzaering
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2.2 Koordinere mellem eksisterende politikker

Malet
At sikre en bred og tveerfaglig tilgang til mobilitetsplanen.

Produktet/resultatet
Tveerfaglig koordinering der sikrer:
e at alle relevante fagomrader, planer og politikker kommer i spil,
e atplanen ikke er afgraenset af traditionelle sektor afgraensninger — for eksempel mellem plan, trafik, natur
og erhverv
e at planen ikke udelukkende er fokuseret pa mobilitetslgsninger som cykel, bus, bil, forgaengere, men ogsa
omfatter eksempelvis miligmal, sundhedsmal eller klimamal.
Hvad
Det kan veere en sveer opgave at finde feellesnaevnere og pa samme tid anerkende de fagligheder som fagkom-
petencer, erfaringer, viden og ikke mindst politikker, der skal mgdes i planen.
Et par skridt pa vejen er at:
¢ anerkende sammenhaengene og afheengighederne i de urbane strukturer - som eksempelvis teethed, funk-
tioner, sociogkonomiske faktorer, miljg - og mobilitetsbehov og -méade.
e sikre, at der taenkes pa tveers af transportmidler: Se efter Igsninger til "Mobilisten” - personen der bruger

n »

mange forskellige transportmidler afhaengig af den konkrete rejse, hellere end til "Cyklisten”, "Bilisten”,
"Busbrugeren” eller "Fodgaengeren”.
e diskutere, hvordan baeredygtighed kan indarbejdes i planen. Se eventuelt p& kommunale, regionale og na-

tionale mal for beeredygtig udvikling og transport.
Hvordan

e Tag udgangspunkt i planoversigten, som blev lavet under aktivitet 1.2, og check hvilke politikker og planer
der arbejder med eller imod, at der laves en plan for en beeredygtig anvendelse af omradet og et skifte
mod baeredygtige transportlgsninger. Dette arbejde kan ogsa omfatte planer fra nabokommuner, regionen
eller det nationale niveau.

e Identificér hvor og hvilke planer, der er behov for at koordinere for at sikre mobilitetsplanens mal. Her er
det vigtigt at veere dben overfor eventuelle konflikter eller modsatrettede interesser i planprocessen for at
sikre fzelles forstdelse og samarbejde. Muligvis skal enkelte politikker tilpasses eller modificeres, sa de
treekker i samme retning.

e Hav fokus pa de intermodale lgsninger i mobilitetsplanen med fokus pa behovet for transport frem for at
fokusere pa de enkelte transportmidler.

Hvem

Processen skal ledes af det SUMP-team, der er udpeget til at lede processen, men der er behov for bred delta-
gelse fra blandt andet plan, trafik, miljg, natur og erhverv.
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Hvor leenge
Der er behov for et eller to 2-timers mgder med SUMP-sparringsgruppen og eventuelt andre relevante parter for
at sikre, at alle fagomrader og politikker spiller sammen med mobilitetsplanen.

Dertil kommer en betydelig indsats fra SUMP-teamet til

e at skrive sammen pa synergier og konflikter i eksisterende planer og politikker, og

e at skabe konsensus om, hvilke eksisterende politikker der skal tilpasses.

Skgnnet tidsforbrug afhaengig af behovet for koordinering og tilpasning, men minimum 2-3 arbejdsdage.

Tjekliste OK

Sammenhaenge mellem forskellige politikker, herunder synergier og konflikter, er identificeret

Der er skabt det dialogforum, der sikrer en ensretning af eksisterende planer og politikker, s&

de alle treekker i en baeredygtig retning

Farste prioritering af oplagte muligheder for integration af eksisterende politikker og planer er
udarbejdet
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2.3 Planleegge inddragelse af aktgrer og borgere

Malet

At sikre kvalitet og legitimitet i forhold til planen.

Omfanget af aktiviteter vil veere afhaengig af det omrade, som mobilitetsplanen skal omfatte: Er det en plan for en
eksisterede bymidte, vil det typisk kraeve en stgrre inddragelses- og informationsindsats end en plan for et nyud-
lagt erhvervsomrade, hvor der endnu ikke bor nogen.

Produktet/resultatet
En plan for at involvere og kommunikere til borgere og andre aktgrer udenfor forvaltningen.

Hvad
e Sikre en velstruktureret involvering af relevante eksterne aktgrer udenfor de involverede planteams i kom-
munen gennem hele processen.
o Opfordre til og facilitere borgerinddragelse, hvor dette er relevant for at sikre ejerskab til planen.
e Forbedre kvalitet, effektivitet - ogsa akonomisk, gennemskuelighed, accept og legitimitet af den baeredygti-

ge plan for omrédet.
Hvordan

o Identificér veldefinerede tidsplaner, herunder proces og milepzele, og redskaber til at involvere sekundaere
aktgrer og borgere.
e Vaer opmeerksom pa, at borger- og aktgrinddragelse er et “must’-element i en god SUMP, men at der ogsa
kan veere staerke interesser, der gnsker at modarbejde processen.
e Udarbejd en kommunikationsplan, der omfatter bade borger- og akterinddragelse savel som en overordnet
strategi for PR-aktiviteter i lokale medier.
Hvem

Det ansvarlige SUMP-team. Her vil det dog ogséa veere en fordel at treekke p& kommunens kommunikationsfolk,
ligesom inddragelse af politikere som spydspidser i kommunikationen vil veere vigtig.

Hvor laenge
Afhaenger helt af omradet og vil variere afhaengigt af, hvor mange eksterne aktgrer der skal informeres. Inddra-
gelse og kommunikation er en proces, der typisk tager meget tid.

Tjekliste OK

Planleegning af forskellige involveringsstrategier er gennemfart

Kommunikationsplaner er udviklet og godkendt
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Redskab til planleegning af borgerinddragelse

Nar | skal udarbejde en plan for inddragelse af borgere og aktarer er der fire overordnede spargsmal, | bar

stille jer selv:
Hvorfor? Hvorfor skal der inddrages, og hvordan pavirker det processen?
Hvem? Hvem skal involveres?
Hvordan? Hvordan skal aktgrerne inddrages? Hvilke redskaber og teknikker skal tages i brug?

Hvornar? Hvornar skal inddragelsen foregd, og hvornar skal den ikke forega?

Idekatalog - Redskaber til inddragelse
Formidling og indsamling af information

Printede materialer Internet

e Breve e Internetteknikker
Plakater og skilte e Webbaserede fora
Flyere og brochurer
Faktaark
Nyhedsbreve
Tekniske rapporter

Telefon, radio og tv Spgrgeskema og interviews

e Telefoninterview e  Spargeskemaer
e Indslag i lokalradio/tv e Interviews med nggleaktarer

Interaktiv inddragelse

Informationsarrangementer Inddragelse af udvalgte aktargrupper

e  Udstillinger Besgg og studieture

e Informationscenter Fokusgrupper

e Informationsmgder Workshops

o Offentlige hgringer Borgerjury
Arbejdsgrupper

Inddragelse af store grupper Seerlige indsatser til at inddrage

e Stakeholderkonference Etniske minoriteter
Event om transportvisioner Handicappede
Weekendarrangementer Unge og eldre
Planning for real-metoder Borgere med begraensede lsesekund-
Open space events skaber
Uinteresserede/ligeglade
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2.4 Sikre arbejdsplan og ledelse af processen

At udvikle og implementere en mobilitetsplan er en kompleks opgave, hvor der er behov for at treekke pa ny viden
og inddrage aktgrer, der ikke normalt spiller sa fremtraedende en rolle i planprocessen.

Malet
En plan for planprocessens forlgb.

Produktet/resultatet
En farste detailplan og arbejdsprogram over den samlede proces frem mod mobilitetsplanen.

Hvad
Denne aktivitet skal bidrage til, at:
e klarggre og formalisere, hvilken rolle de enkelte aktgrer - bade interne og eksterne - skal spille, og hvornar
deres ressourcer og viden skal inddrages
e skabe en “robust” planleegningsproces
e sikre en gennemskuelig planproces
e sikre en steerk koordinering mellem de mange kommende skridt frem mod den endelige plan
e adressere forskellige typer af risici i planprocessen
Hvordan
e Sikre politisk mandat og stgtte til mobilitetsplanen. Det kan eksempelvis veere udvalgsformanden, hele tek-
nik-udvalget, borgmesteren, eller planchefen - afheengig af den enkelte kommunes normale arbejdsgang.
e Udarbejd en skitse til den overordnede arbejdsplan frem mod den feerdige plan - inklusiv alle ngdvendige
milepzele og politisk godkendelse (timing). Planen skal bade veere robust, men ogsa fleksibel for at give
plads til de eendringer i planen, der vil opsta.
e Udvikle strategier til at overkomme barrierer og udnytte de potentialer, der er identificeret i aktivitet 1.3 om
opbakning og modstand i eksisterende planer og politikker.
e Vurdér risici og udarbejd risici- og tilpasningsplaner for at overkomme eventuelle problemer.
e  Mal fremdrift. Veer sikker pa, at der er de ngdvendige ressourcer til radighed for processen - ogsa nar pla-
nen andrer sig.
Hvem

SUMP-teamet er hovedansvarlig for aktiviteten, men afklaring med andre interne kommunale partnere kan veere
ngdvendig.

Hvor leenge
SUMP-teamet skal bruget 2-3 dage til at gennemtaenke og gennemskrive planen for processen.
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Tjekliste

Politisk mandat og statte til planen -
Strategi for "risk management” og kvalitet er pa plads -

Arbejdsplan for planprocessen er udviklet og politisk godkendt -
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Caseeksempel: Planlaegning af borgerinddragelsesproces (2.3) og ar-
bejdsplan (2.4) i Ballerup Kommune

Udviklingsplanen for Skovlunde Bymidte i Ballerup Kommune tager udgangspunkt i Vision 2020 for Ballerup
Kommune, som er udviklet i samarbejde med kommunens borgere. Visionen laegger op til at fokusere pa ud-
viklingen af mere spaendende, attraktive og teette bymidter ud fra princippet "bedre by frem for mere by”. |
forbindelse med udviklingen og nyteenkningen af Skovlunde Bymidte er det desuden blevet besluttet, at arbej-
det skal forega i samarbejde med Skovlunde Lokalrad, borgere og detailhandelen i omradet. Dette udviklings-
arbejde startede i foraret 2013 og mundede i efteraret 2013 ud i et idekatalog, der ligger til grund for en arki-
tektkonkurrence for omradet.
Udviklingsplanen for Skovlunde Bymidte har fra starten af vaeret underlagt en stram tidsplan, hvor der bade er
blevet taget hgjde for tidsforbrug ved borgerinddragelsesprocesserne, den efterfalgende arkitektkonkurrence
og de kommunale beslutningsprocesser:

Tidslinje for udviklingen af Skovlunde Bymidte

Maj 2013: Efteriret 2014:
Dffentligt made, workshops Dktober 2013: EL-annon- Januar-maj2014: Vinderen af kon-
Januar 2013: Work- og tryghedsvandring. /0rp = Hver arkitektteg- kurrencen til-
shop med skolesle- L X stue udarbejder deles en radgiv-
ningeopgave i

ver fra Lundebjerg- - - 5l

shkolen og Rosen- August 20013: Udarbej- ara- forlzngelse af

lundsskalen deke afidékatalog pa konkurrencen.
baggrund af inddragekse -

April-august 2013: Mader Mu: Konkurrencepro- Januar 2014: Kommunal- Efteréret 2014: Borgereog
og workshops med fokus- grammet udarbejdes bestyrelsen Juni 2014: Der
dommerkomité besta-
ende af borgere, poltike-
re og fagdommere

gvrige interessenter ind-
foretages en be- en efterfalgende
dammelse ag ki-

ring af én vinder

gruppe bestiende af re- pa grundlag af idéka-
praesentanter for interes- taloget ogdetailhan-
segrupper i Skoviunde delsanalysen

Borgerinddragelsen fandt sted i maj-juni 2013 og tog udgangspunkt i at formulere en vision for Skovlunde
Bymidte og udvikle et koncept for den efterfalgende arkitektkonkurrence. Processen forlgb i flere spor:
Et forlab med en tveergdende gruppe med repreesentanter fra forskellige grupper, foreninger og
erhvervsdrivende i Skovlunde.
Et &bent mgde med workshops
En voxpop i Skovlunde Bymidte og ved Skovlunde Station med spgrgsmal til bl.a. kvaliteter og udfor-
dringer i forhold til bymidten.
Sidelgbende er der blevet gennemfart en inddragelse af unge fra Skovlunde om deres dremme, gnsker

og konkrete forslag til udvikling af byen.

Mgderne med den tvaergaende gruppe bestod af bade diskussioner og et workshopforlgb, der bl.a. tog ud-

gangspunkt i en fysisk analyse af bymidten. De forskellige workshops har alle arbejdet med analytiske, pro-
grammeringsmaessige og formgivningsmaessige tilgange til Skovilunde Bymidte. Opleeg, diskussioner, preesen-
tationer og mere veerkstedspraegede metoder blev ogsa benyttet i arbejdet.

Idekataloget, som blev udviklet pa baggrund af borgerinddragelsesprocessen, indeholder seks overordnede
temaer. Temaerne omhandler blandt andet tryghed, forbindelser og grgnt i byen. Mobilitet indgar ikke som et
selvsteendigt tema, men kan bidrage til at nA mange af de malsaetninger og visioner, som de seks udvalgte
temaer er udviklet omkring.
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3.0 Analysere mobilitet og tilgaengelighed samt
udvikle scenarier

3. Analysere
mobilitet og
tilgengelighed 3.2 Udvikle scenarier

3.1 Skabe overblik over nu-situationen

samt udvikle
scenarier

Denne del handler om at klarlzegge udgangspunktet: Hvordan er den nuveerende transportsituation, bade med
hensyn til infrastruktur — muligheder for transport — og adfeerd — hvordan transporterer borgerne sig i dag? Er der
tale om nyudlagte omrader, ma SUMP-teamet tage et alt-andet-lige udgangspunkt. Det vil sige, at man ma forud-
seette, at brugerne af det nyudlagte omrade opfgrer sig som i andre tilsvarende omrader.
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3.1 Skabe overblik over nu-situationen

Nu-situationen eller alt-andet-lige situationen giver et godt udgangspunkt for at fastseette de fremtidige mobili-
tetsmal for omradet. Viden til overblikket kommer fra mange kilder, og det er vigtigt at veere realistisk i forhold til,
hvor mange ressourcer man har til radighed og vil bruge til denne aktivitet — ellers kan den hurtigt vokse.

Malet
En fornemmelse af den nuvaerende transportadfeerd, og hvor robust den fremtidige infrastruktur er til at imgde-
komme nye trafikanter.

Produktet/resultatet
Nu-situationen for et eksisterende byomrade eller alt-andet-lige situationen for et nyudlagt omrade.

Hvad

e Fa et farste overblik over, hvor de store trafik- og mobilitetsudfordringer ligger.

e DTU’s Transportvaneundersggelse (TU) kan give nggletal om valg af transportmiddel til forskellige turfor-
mal, leengden af ture etc., som danner et godt udgangspunkt for at vurdere, hvor det bedst kan betale sig
at seette ind (value-for-money).

e Med udgangspunkt i TU gar jer klart, hvilke indsatsomrader | vil satse pa, for eksempel fritidstrafik, unge,
pendlerne med langt til arbejde eller trafiksikkerhed. Det ggr detail-dataindsamlingen meget mere over-
skuelig. Og pas pa med at ville indsamle for meget data, da for store maengder data kan vaere ressource-
kraevende at handtere.

e Se p4, hvilke sendringer i infrastrukturen der kan forventes i fremtiden og prioriter, hvilke | vil have med.

Det er eksempelvis planer om nyanleeg af veje og baner, prisstigninger og prisfald i den kollektive trafik.
Hvordan

e Lav et TU-udtraek eller lignende for tilsvarende omrader.

e Brug VEMA til vurdering af effekterne af mobilitetsplaner og dermed af forskellige mobilitetstiltag i et givent
lokalomrade.

e Veelg jeres indsatsomrader. Det kan vaere de lavt-haengende frugter eller szerlige politiske indsatsomrader
som eksempelvis sikkerhed eller tilgeengelighed.

e Identificér de ngdvendige datakilder og fa indhentet disse data.

e Se kommunale, regionale og statslige planer igennem for at identificere planlagte store aendringer i infra-
strukturen, der kan eendre transportadfeerden.

e Opstil nu-situationen eller alt-andet-lige situationen. Hvilken transportadfeerd vil der veere til og fra omradet

baseret pa den nuveerende transport samt forventede kommende infrastrukturaendringer?
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Kilder til at beskrive nu-situationen

TU - den nationale TransportvaneUndersggelse: http://www.dtu.dk/centre/modelcenter/tu.aspx

Information fra trafikselskaberne om passagerer og pastigere i den kollektive trafik

Tur-rater der siger noget om antallet af transporter, som genereres af, til og fra forskellige funktioner sasom
bolig, erhverv, butikker: Trafikministeriets Turrateprojekt (Trafikministeriet 1998) og Miljgstyrelsens turratedata,
som er tilgeengelig pa mst.dk.

VEMA - Vurdering af Effekter af MobilitetsplAner - et planleegningsredskab til vurdering af effekterne af mobili-
tetsplaner og dermed af forskellige mobilitetstiltag i et givent lokalomrade udviklet i Formel M: www.formelm.dk.

Ekstra

Mobilitet handler ikke kun om at foretage rejsen, men ogsa i hgj grad om muligheden for at kunne rejse. Altsa
hvor tilgeengelige forskellige primaere rejsemal er, og hvilke grupper der skal have seerlige gode forhold for at
kunne komme frem. Derfor kan det vaere en god ide gennemfgre analyser af tilgaengeligheden til forskellige om-
rader og rejsemal som led i at kortlaegge nu-situationen.

Hvem
SUMP-teamet med data-statte fra relevante kilder.

Hvor leenge

Dataindsamling og -analyse kan veere meget omfattende. Som minimum skal der bruges tre dage til at samle og
behandle data.

Tjekliste OK

Velegnede fokuspunkter er identificeret til at beskrive nu eller alt-andet-lige-situationen

Data er indsamlet fra relevante kilder

Den trafikale udgangssituation er beskrevet

Problemstillinger, der skal adresseres af mobilitetsplanen, er identificeret og prioriteret
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Afdaekke nu-situationen og

VEMA er et program udviklet af Tetraplan for Formel M. Programmet kan beregne CO,-besparelser og forandrin-
ger i det modale split ved implementering af forskellige mobilitetstiltag. VEMA henvender sig primaert til omrade-
specifikke mobilitetsplaner. Beregningerne bygger pa TU-data. Dette eksempel er lavet pa baggrund af data fra
Skovlunde Bymidte i Ballerup Kommune:

Beregningen er baseret pa flere end 500 ture.

1) Ved at indtaste informationer om byregion, byomrade, boligty- a o deror b somrimekighsikie

per samt antallet af boliger (eller m? ved industri- og erhvervsom-
rader) og niveau for kollektiv betjening opnar man et billede af
"alt-andet-lige”-situationen for det modale split for omradet. Det
er disse data, som danner grundlag for nu-situationen.

Beregningerne er baseret pa  3.515 ture

Hovedstadsomradet

2) Herfra bliver det muligt at veelge mellem forskellige mobilitets-
indsatser pa tre niveauer — lav, mellem og hgj. Laes mere om de
enkelte tiltag ved at klikke pa dem.

Indsatsniveau

Cykel
Prioritering af cykel (sikkerhed og fremkommelighed)

Cykeltrace (hvis der ikke er noget i forvejen)
3) Pa baggrund af de valgte tiltag og indsatsniveauer udregner
programmet CO;-besparelser og aendringer i det modale split i
forhold til nu-situationen. Programmet kan séledes danne et

hurtigt overblik over nu-situationen, potentielle CO»-reduktioner

Aflast cykelparkering v station/haijklasset bus’
Cykelfremme (kampaagner, forkzelelse, m.m.)
Elcykler til pendlere med over 6 km

Bus
Tilpasning af eksisterende busruter
Ertervskor og mulige endringer i det modale split.

Businformation og kampagner

!

Bil

P-normer® Ture genereret fra omradet (nul-situation totalt for boliger og erhverv)

Nuvaerende p-norm 1 plads pr. Bus Cykel P bil _Regionalt S-tog Metro Total
Antal ture (dag) 1045 7641 7.082 259 1093 Tz 12.231

Reduceres il 1 plads pr. [ Kerte kilometer (dag) 12.422 9.304 101302 20139 20073 1414 165154
COrudledning (ka/dag) 994 - 22592 866 1.325 74 25.950

Betalingsparkering lLav. " CO,-udledning (fan) 363 B 3.787 316 A8 77 9472

Dagspris (kr.)

. . Ture genereret fra omradet som resultat af mobilerende tiltag
C il i T Metro
Samkersel: Information og statte’ _ Bus Cykel P R Stog Total
Delebiler (boligomrAde (i Aaiure (Gag) 1476 3040 6.106 775 1162 719 12.168
Karte kilometer (dag) 12.454 16.695 B87.340 19.292 20689 1.530 158.002
Mobility Management COpudledning (kg/dag) 096 - 19564 830 1.366 80 22.835
Erhvervsnetveerk o transporplaner i erwervsomrader [Lav CO,-udledning (Uar) 364 N 7441 303 498 79 8.335

Ture genereret fra omradet - @ndring i forhold til nul-situation

Bus Cykel I Regionaltog _ S-og Metro Total
‘Antal ture (dag) 31 300 976 16 &0 7 63
Karte kilometer (dag) a2 6892  -13.062 847 617 116 7152
CO-udledning (kg/dag) 3 = 3127 36 Pl & 3115
CO,-udledning (t/ar) 1 = 1142 13 15 2 1137

VEMA er gratis og kan downloades pa Formel M’s hjemmeside www.formelm.dk

formel "\
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3.2 Udvikle scenarier

Scenarierne hjzelper til at forstd handlemuligheder og ngdvendige tiltag. En beskrivelse af forskellige udviklings-
muligheder giver et billede af, hvor langt man kan na — eller hvor galt det kan ga, hvis man ikke ggr noget.

Malet
Beskrivelse og debat af forskellige udviklingsmuligheder og de tiltag, der skal til for at opna dem. Ejerskab til
processen.

Produktet/resultatet
Forskellige scenarier for udviklingen.

Hvad

e  Skabe rammen for diskussionen af, hvor langt mobilitetsplanen skal g&, og hvordan og hvornar mobilitets-

planens mal skal nas.
Hvordan

e Skab et alt-andet-lige scenarie til at male de alternative fremtidsudsigter (scenarierne) op i mod. Alt-andet-
lige scenariet bygger pa, at der ikke sendres p& mobiliteten i kommunen eller omradet. Altsa at den trafika-
le adfeerd - brug af transportmidler og rejsemgnstre - fremskrives pa baggrund af udviklingen i antallet af
eksempelvis arbejdspladser eller boliger i omradet.

e Beskriv forskellige fremtidsscenarier bade kvalitativt og kvantitativt. For eksempel at der pa fordelingen
mellem bzeredygtige og ikke-baeredygtige ture i omradet vil veere X-antal faerre bilture, hvor tilgeengelighe-
den til udvalgte rejsemal er X % bedre.

e Vurdér sammenhaengen mellem udviklingen i forskellige sektorer: Transport, arealanvendelse, gkonomisk
udvikling og befolkningsudvikling. Se om der er sammenhaeng/modstrid mellem de forskellige udviklings-
trends. Men hold det simpelt!

e Vurdér om infrastrukturen kan baere den fremtidige transport i de forskellige scenarier - er der plads i bus-
serne?, pa cykelstien?, osv.

e Veelg teknikker eller modeller til fremskrivningen af trafikken, der er til at handtere.

Hvem
SUMP-teamet er hovedansvarlig, men det er en god ide at inddrage SUMP-sparringsgruppen i fastseettelse af

scenarier og debat af, hvordan forskellige udviklingstrends vil pavirke trafikken og hinanden. Andre forvaltninger i
kommunen kan have projekter eller tiltag pa vej, der vil pavirke trafikudviklingen og mobiliteten.

Hvor leenge

Her kan der bruges meget lang tid, s& veer opmaerksom pa, hvad malet er. Ga efter de scenarier, der spiller
sammen med de nuvaerende politikker, og som derfor allerede har en plan og et politisk ophaeng i kommunen. Et
mgde med SUMP-sparringsgruppen, hvor rammer og mal diskuteres, er en god ide. Det giver et bredt ejerskab.
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Skgn: 2-4 dage til at definere scenarier og den farste beskrivelse af scenarierne - kvantitativt og kvalitativt - samt
et 3 timers mgde med SUMP-sparringsgruppen.

Tjekliste OK

Alt-andet-lige scenariet er videreudviklet (kvantitativt og kvalitativt)
Forskellige alternative scenarier er udviklet (kvantitativt og kvalitativt)

Teknikker til at fremskrive og beskrive er pa plads

Redskab: Udvikle scenarier med MaxExplorer

organisation: public authority

MaxExplorer er et veerktgj, der henven-

target: residents

der sig til planleeggere uden de store location;  suburban area

: - ) size: not applicable
erfaringer med mobilitetsplanlaegning.
The following list gives you guidance on the mobility management measures likely to be appropriate for the kind of

V%rktﬂjet hjalper til at udpege de rette user, target group, target location and size that you have selected. The green bar next to each measure listed

shows its relevance to your precise context, as estimated by MAX experts.

indsatser i forhold til den lokale kon-

tekst. Kommunen (eller institutionen) not relevant _ fully relevant

udfylder en reekke spgrgsmal omkring
Offering integrated fares

sig selv, malgruppen, omradet og antal-

Multimodal information & trip advice
let af bergrte. Pa den baggrund foreslar  [EEPEVEDR

programmet en reekke indsatser. Herfra e )
Mobility Consultant/ Mobility Manager

kan brugeren klikke sig videre og opna

On-Demand Public Transport services

yderligere information om de enkelte

Travel A C ign & Events

tlltag . Cycling facilities improvements

Advertising & other promotion actions

Car Sharing
Pool Bikes

Lees mere og afprgv veerktgjet her:
http://epomm.eu/index.php?id=2745

To get detailed information on the recommended measures please click on the corresponding link.

Eksempel pa brug af MaxExplorer. @verst ses den indtastede data
(orange), nederst ses de foresldede tiltag og deres relevans. Klik-
ker man pa det enkelte tiltag kan man laese mere om indholdet.
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Caseksempel: Kortleegge nu-situationen (3.1) og udvikle scenarier (3.2)
for Risg Erhvervspark i Roskilde Kommune.

Risg Erhvervspark er et nyudlagt omrade, som endnu ikke er bygget. Derfor kendte Roskilde Kommune ikke til
transportmiddelvalg, turlzengder osv., da nu-scenariet for omradet blev udarbejdet. Nu-scenariet bygger derfor
pa data fra sammenlignelige omrader trukket fra den nationale transportvaneundersggelse (TU).

Med Risg Erhvervsparks placering (ikke stationsnzert, hovedstadsomradet) bliver det forventede transport-
mgnster ifglge TU at 71% af turene foregar i bil og 29% med baeredygtig transport. Roskilde Kommune valgte
dog at supplere disse tal med en transportvaneundersggelse blandt medarbejderne pa det naerliggende DTU
Risg Campus. Denne undersggelse gav et helt andet billedet af det modale split. Her viste det sig nemlig at
kun lidt over halvdelen (56%) af de ansatte regelmaessigt karer i bil til arbejde. Med denne viden blev det en-
delige nulpunkts-scenarie en fordeling pa 67% bilture og 33% baeredygtig transport.

MOBIEIETEMALET FOR RISO OMRADET I mobilitetsplanen for Risg Erhvervspark spiller

scenarieudviklingen en central rolle. Det er
e gennem praesentationen af de forskellige sce-

narier, at kommunen tydeligger ngdvendighe-
den af en malrettet og ambitigs indsats.

I mobilitetsplanen praesenteres otte forskellige
scenarier og deres betydning for det modale
split. Scenarierne viser, at en samlet lgsning,

LIDT
AF HVER

hvor elementer fra alle scenarier inddrages, er

AF BUS
NYE BUS-
TIONER

LASNINGER

ngdvendig, hvis malet om 60% bil og 40% bae-

UDEN MOBILI-
TETSTILTAG
BASISPAKKE
INFORMATION
0G VEJLEDNING
CYKEL FREMME
TILPASNING
P-RESTRIK-

redygtig transport skal nas.

. Bilture D Beeredygtige ture
Mobilitetsmal og scenarier for Risg Erhvervspark (Mobili-
tetsplan for forskerparken ved DTU Risg Campus 2012)
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Nar alle de praktiske spgrgsmal om ressourcer, beslutningsgange og den nuveerende transport og mobilitetssitu-
ation er blevet kortlagt i forberedelsesfasen, falger malszetningsfasen. Det er her, indholdet i mobilitetsplanen
kommer pa plads: Visionen med planen, de konkrete malsaetninger, mal og indikatorer samt overblikket over
mulige lgsninger og deres effekt, gkonomi og implementering.

Malseetningsfasen indeholder tre delfaser

Visionen: Udvikle en feelles mobilitetsvision - og mulig bred inddragelse.

Malfastseettelse: Konkrete malszetninger, der stgtter op om visionen, og indikatorer der kan méle den faktiske
fremdrift.

Lasninger: Identificere de pakker af mobilitetstiltag der skal sikre, at visionen nas.

De primzere eksterne aktgrer, der blev identificeret i aktivitet 1.6 spiller en vigtig rolle i denne fase. De er med til
at definere visionen, malseaetningerne, de konkrete mal og de indikatorer, der skal male planens fremdrift. De
eksterne aktarer skal ogsa inddrages i beslutningen om de pakker af mobilitetstiltag, der skal sikre visionens
fuldfgrelse.

Det er ogsé i denne fase SUMP-teamet skal tage endelig stilling til, hvor meget, hvornar og pa hvilken made de
gvrige borgere, erhvervsliv, interesseorganisationer m.v. skal inddrages. Den beslutning afheenger helt af planty-
pen, kommunens traditioner for inddragelse og hvor mange ressourcer, der er til radighed til mobilitetsplanen —
for inddragelse tager tid og kreever, at der er ressourcer til at samle op pa inputtene.

Endelig indeholder malsaetningsfasen en afklaring af, hvilke typer af mobilitetstiltag eller pakker af tiltag der skal
implementeres gennem mobilitetsplanen. Det er ikke en helt enkelt opgave at identificere og estimere effekten af
og skanne gkonomien i tiltagene. Der er noget hjeelp at hente fra nationale og internationale kilder, men meget af
denne aktivitet beror pa bedste skan og mavefornemmelse.
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4.0 Fzaelles vision og inddragelse

Skridt 4, mdlsaetningsfasen

4.1 Udvikle en fzelles vision

@ RllEs Al 4.2 Inddrage og udbrede visionen til borgere og

erhvervsliv

og inddragelse

Denne del handler om at saette mobilitetsméalene og formulere mobilitetsvisionen i samspil med dem, der bliver
direkte bergrt af planen. Det vil sige borgere, erhvervsliv, organisationer og andre forvaltninger, der blev kortlagt i
Aktivitet 1.6.

SUMP-manualen anbefaler en to-trins raket: At samle en mindre dedikeret gruppe af eksterne aktgrer til at veere
med til at formulere mobilitetsmal og -vision, for derefter at gennemfare en bred hgrings-/inddragelsesfase - som
den er skitseret i aktivitet 2.3: Planlaegge inddragelse af aktarer og borgere.
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4.1 Udvikle en feelles vision

Udviklingen af en faelles vision er en proces, der involverer SUMP-sparringsgruppen og en mindre gruppe af -
repraesentanter for de primeere eksterne aktgrer, der blev identificeret i aktivitet 1.6.

Malet
Skabe mobilitetsvisionen for omradet. De langsigtede mobilitetsmal fastsaettes i aktivitet 5.1: Identificere mobili-
tetsmalene.

Produktet/resultatet
En formuleret vision for omradet i samarbejde med primaere aktarer.

Hvad

e Opné enighed om en feelles vision med de primaere aktgrer - interne savel som eksterne. Langsigtede
transport- og mobilitetsvisioner skal veere de baerende principper i visionen.

e Styrke lokal identitet, forankring og ejerskab af visionen.

e Tydeliggare den politiske veaerdi af mobilitetsplanen og sikre opbakning fra primaere aktarer og beslutnings-
tagere.

e Brede perspektivet ud og identificere veerdier af planen udenfor transport og mobilitet, for eksempel lighed i
forhold til transport og mobilitet, sundhed, byrum og byudvikling.

e  Seette prioriteter for fremtidige (politiske) beslutninger.

Hvordan

e Etablér et repraesentativt forum, der er ansvarlige for at udvikle visionen.

e  Producér baggrundsmateriale - gerne i "laes-let” form - til det repraesentative forum pa baggrund af arbejdet
i aktiviteterne 1.2: hvor mobilitet i eksisterende planer og politikker kortleegges; 3.1: hvor "Alt-andet-lige si-
tuationen” beregnes; 3.2: hvor scenarierne for den fremtidige transport og mobilitet blev udviklet.

e Forbered, gennemfgr og falg op pa mader og workshops.

e Udvikle udkast til vision med det repraesentative forum.

e Publicér visionen.

Hvem
SUMP-teamet vil vaere den gruppe, der er den drivende kraft i denne aktivitet med god stgtte fra SUMP-
sparringsgruppen

Det kan veaere en god ide at inddrage en ekstern facilitator til at lede visionsformulerings-processen. Det giver
frined til at koncentrere sig om opgavens indhold og sikrer, at det ikke er én forvaltning, der "sidder for borden-
den” gennem procesforlgbet, men at alle bidrager pa lige fod. Det vil selvfglgelig i sidste ende vaere én forvalt-
ning, der er ansvarlig for planen, men i udviklingen af visionen kan det veere en fordel at veere mere "pa lige fod”.
Facilitatoren kan selvfalgelig ogsa bista med at skrive visionen sammen eller producere faglige/faktuelle input
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Hvor laenge
Det reelle tidsforbrug til at skabe visionen vil selvfglgelig afheenge meget af, hvor stort et omrade planen omfat-
ter: Et lokalplanomrade, en bydel, en bymidte eller hele kommunen. Men det er en proces, der kreever meget
arbejdstid. Traek pa erfaringer med for eksempel at udarbejde lokalplaner og sparg kollegaer, der har prgvet
visionsudvikling far. Husk at budgettere med tid til alle delelementerne ogsa:
e Planleegge forlgbet i detaljer.
e Samle personer til det repraesentative forum
e  Skrive baggrundsmaterialet pd baggrund af aktiviteterne i 1.2, hvor mobilitet i eksisterende planer og poli-
tikker kortlaegges; 3.1, hvor "Alt-andet-lige situationen” beregnes; 3.2, hvor scenarierne for den fremtidige
transport og mobilitet blev formuleret.
o Afholde minimum 2 mgder i det repraesentative forum.
e Folge op pd maderne.
e  Skrive fgrste og andet udkast til visionen.

e Lay-out og praesentation af visionen.

| kalendertid skal der afseettes minimum 3-4 maneder til denne del af processen. Der skal veere tid til at arbejde
med visionen mellem mgder, og deltagerne skal have tid til at fordgje visionen.

Tjekliste OK

Etablere det repraesentative forum, der skal udvikle den feelles mobilitetsvision

Farste udkast af visionen er formuleret

Udkastet er debatteret med det repraesentative forum

Enighed om endelig vision

Visionen er publiceret og formidlet bredt
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4.2 Inddrage og udbrede visionen til borgere og erhvervsliv

Grundplanen til inddragelsen af borgere, erhvervsliv og interesseorganisationer er allerede lagt i aktivitet 2.3,
men det er fgrst nu, inddragelsen ligger. Der er god grund til at gennemfgre en borgerinddragelsesproces. Den
endelige plan vil kun veere succesfuld, hvis alle interessenter - borgere, erhvervsliv, organisationer, politikere m.v.
- forstar og statter op om visionen.

Man kan vaelge at skyde borgerinddragelse til senere i processen. Enten til efter hele méalsaetningsfasen (2. kvar-
ter i uret) er gennemfgrt, eller nar udviklingsfasen (3. kvarter i uret) er gennemfart. Inddragelsen kan ogsa finde
sted i forbindelse med den endelige udformning og implementering at de specifikke mobilitetstiltag. Det afhaenger
af omradets karakter, traditionerne i kommunen, planens omfang, m.v. Det kan dog veere en god ide at taenke i
lgbende inddragelse, maske ikke af hele befolkningen, men sa en lidt bredere kreds af borgere og erhvervsliv.

| sidste ende afhaenger omfanget og timingen af inddragelsen af, hvilken plantype der er tale om, og hvilket om-
rade planen deekker. Forskellige typer af planer er omfattet af lovbestemte hgringspligter (eksempelvis lokalpla-
ner), mens de uformelle plantyper (eksempelvis omradeplaner, mobilitetsplaner, bydelsplaner) har andre lov-
maessige hgringskrav.

Inddragelsen i skridt 4 handler om at fa input fra borgere og erhvervsliv til visionen for mobilitetsplanen. Denne
inddragelse kan finde sted pa forskellige niveauer. Som vist i casen pa side 31 (Planlaegning af borgerinddragel-
sesproces og arbejdsplan i Ballerup Kommune), kan borgere og erhvervsliv med fordel inddrages tidligt i visions-
udviklingen og pa den made veere med til at seette rammerne for, hvad der skal ske med omradet. Inddragelsen
kan ogsa finde sted som en mere formel hgring, hvor den vision, som er blevet udviklet i skridt 4.1, fremlaegges
for borgerne. Denne metode er blevet brugt i Allergd (se casen i afslutningen af dette afsnit).

Malet
Skabe bred forankring af mobilitetsvisionen.

Produktet/resultatet
En debatteret mobilitetsvision.

Hvad

e Skabe bred forankring af og ejerskab til mobilitetsvisionen.
e Sikre at ogsa de, der ikke er tilfredse med visionen, bliver hart.
Hvordan
e Laeg materiale som eksempelvis baggrundsnotater, mgdereferater og procesdokumenter pa hjemmesiden.
Grundlaget for borgerinvolveringen er lagt i aktivitet 2.3.
e Involvér lokale medier.
e Sikre bred formidling af visionen gennem kampagner, annoncer, kommunens hjemmeside, events, sociale

medier, afstemninger, mini-hgringer, borgermgder m.v.
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Hvem
Inddrag kollegaer, der har konkret erfaring med borgerinddragelse. Ogsa kommunikationsafdelingen er en vigtig
spiller her, som har kompetencerne til at sikre en klar formidling af visionen.

Supplér eventuelt med ekstern bistand til at styrke processen. Firmaer med erfaring og kompetence inden for
borgerinddragelse og formidling kan give gode input til processen, ligesom reklamefolk kan give stgrre gennem-
slagskratft til budskaberne.

Hvor leenge

Den reelle arbejdstid, der gar med denne aktivitet, er staerk afhaengig af ambitionsniveauet for inddragelsen.
Offentlige mader, events og inddragelse af lokale og sociale medier kan optage meget tid. Snak med de af dine
kollegaer, der har erfaring med denne type inddragelse for at fa et klarere billede. Som et minimum vil der skulle
bruges to arbejdsuger, hvis | veelger at gennemfare en lidt bredere hgring af visionen.

Tjekliste OK

Notater fra workshops er offentliggjort

Visionen er trykt og distribueret bredt

Pressen er aktivt taget med i bestraebelserne pa en bred inddragelse
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Caseeksempel: Udvikling og udbredelse af visionen for Ny Blovstrad i
Allerad Kommune (4.1 og 4.2)

Udvikling af vision

Udviklingen af en vision for den nye bydel Ny Blovstrad i Allerad Kommune tog udgangspunkt i kommunens
overordnede bzeredygtighedsstrategier og Green Cities-mal. Som farste skridt i udviklingen af visionen deltog
Teknik- og Planudvalget i en workshop arrangeret af Dansk ArkitekturCenter og Arkitektforeningen. Hermed
var politikerne med til at forme visionen for Ny Blovstrad.

Nogle af de stikord, der kom frem pa workshoppen var: En gren by; En baeredygtig by (socialt, gkonomisk og
miljgmaessigt); Nem adgang; Variation af mennesker og boligforhold; At g& ud og mgdes; Det skal veere sjovt
at bo baeredygtigt — ikke elitzert, men helt naturligt; Et projekt der gar ind i den daglige adfeerd.

Med visionerne fra workshoppen som udgangspunkt indgik kommunen med Ny Blovstrad i arkitektkonkurren-
cen Europanil . Konkurrenceprogrammet blev udviklet pa baggrund af draftelserne fra workshoppen og blev
efterfalgende politisk godkendt, inden det blev offentliggjort. Arkitektkonkurrencen blev sat i gang med et gn-
ske om, at f& nogle nyteenkende og visionzere bud p3, hvordan Ny Blovstrgd kunne udvikles som en bzeredyg-
tig forstad i samspil med nutidens veerdier og behov. Allergd Kommune modtog 36 visionaere bud pa et bzere-
dygtigt Ny Blovstrad.

Vinderforslaget hed 'Nar naturen blander sig i hverdagen'. Forslaget er en bebyggelsesplan, hvor den omkring-

liggende natur bruges aktivt for at styrke feellesskabet mellem beboerne. Projektet var et bud pa, hvordan man

kan skabe en moderne og baeredygtig bydel i Ny Blovstragd. Her spillede mobilitetshensynet en vaesentlig rolle.
Idéen var at holde omradet bilfrit og organisere adgangen til de enkelte huse via cykel- eller gangstier til enten
S-togs-stationen i Lillerad eller en af de to parkeringskaeldre langs de to hovedadgangsveje, Kongevejen og
Sortemosevej. Tanken var pa denne made at styrke bade den grgnne trafik og en sund levevis.

Udbredelse af visionen l

Processen omkring arkitektkonkurrencen
blev lgbende deekket af den lokale pres-
se, hvilket gav positiv opmaerksomhed
hele vejen igennem. Da den endelige
vinder af konkurrencen var fundet, blev
vinderforslagene udstillet i Borgerporta-
len pa Allergd Radhus. P& den méade fik
kommunen mulighed for at vise projektet
frem og udbrede visionen til borgerene.
Projektet blev godt modtaget - enkelte
spurgte sagar, hvornar de kunne flytte

ind.
Borgerne i Allergd blev inviteret til at se og debattere visionen for

Ny Blovstrgd pa Radhuset (Allergd Nyt 10. februar 2012)




SUMP-manualen 2014

formel N\

5.0 Saette mal og indikatorer
Skridt 5, Mdlsaetningsfasen

5.1 Identificere mobilitetsmalene

5. Seette mal og

indikatorer 5.2 Identificere og definere indikatorer

Denne del handler om at saette mobilitetsmalene. Malsaetningerne skal bakke op om visionen og veere de kon-
krete milepaele, som aktiviteterne skal males imod. Der er ogsa brug for at identificere de relevante méalemetoder,
der skal bruges til at dokumentere, om tiltagene bringer jer teettere pa opfyldelsen af malsaetningerne og i sidste
ende den overordnede mobilitetsvision.
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5.1 Identificere mobilitetsmalene

Mens visionen er den kvalitative beskrivelse af den gnskede fremtid, handler denne aktivitet om at definere kon-
krete malsaetninger. Malszetninger der kan bruges til at male planens implementering og fremdrift.

Malszetningerne kan vaere mange og mangesidede. De kan badeomfatte sociale, miljgmaessige og/eller gkono-
miske omrader, eller vaere mere enkle og have fokus pa at opna en given andel af baeredygtig trafik for omradet.

Malet
Mekanismer og metoder til at male og dokumentere planens gennemfarsel.

Produktet/resultatet
Et seet af konkrete malseetninger. Eventuelt malszetninger der bredt deekker sociale, miligmaessige og/eller gko-
nomiske omrader.

Hvad

e  Specificere hvilke konkrete mal planen statter op om at opfylde.

e Definere klare og konkrete malbaere mal, der ogsa kan "males” i virkeligheden.
Hvordan

e Analysér hvilke malseaetninger, der er affgdt af mobilitetsvisionen.

e Vurdér mobilitetsmalene med et repraesentativt forum (fra aktivitet 4.1) gennem workshops og mgder.

e Skab enighed om en raekke malsaetninger som for eksempel trafiksikkerhed, mindsket biltrafik eller mind-
sket andel af biltransport til/fra omradet pa turniveau, parkeringsforhold, virksomhedsplaner, skoleplaner
m.v. Eller seet malsaetninger, der omfatter bade sociale, miljgmaessige og gkonomiske mal.

Hvem
Malene fastseettes i samarbejde med det repreesentative forum.

Hvor leenge

Igen afhaenger arbejdstidsforbruget af ambitionerne: Formuleres fa malsaetninger, er tidsforbruget begraenset til
to mgder med det repraesentative forum samt to dages skrivetid. Omfatter malsaetningerne bade sociale, milja-
maessige og gkonomiske mal, vil processen veaere betydeligt leengere.

Kalendertiden til aktiviteten er laengere: Igen skal der veere tid til at fordgje og tilpasse.
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Tjekliste

Visionen er tilpasset de malszetninger, der er formuleret -

Udkast til malsaetninger er formuleret

Malszetningerne er debatteret med primzere aktarer (forum)

Malsaetningerne er forankret i det repraesentative forum (og politisk)

Realitetstiek af malsaetninger ift. om de faktisk kan males (i samspil med fastsaettelse af
indikatorer i aktivitet 5.2)
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Aktivitet

5.2 Identificere og definere indikatorer

Indikatorerne skal veere SMARTe: Specifikke, Malbare, Anvendelige, Realistiske og Tidsopbundne®. Indikatorer-
ne er ngdvendige for at overvage og evaluere planen.

Malet
Mekanisme til at male fremdriften af planen.

Produktet/resultatet
Malbare indikatorer, som kan indsamles.

Redskab: Indikatorer

En indikator er en variabel, der beskriver den SMARTe indikatorer er:
effekt, man er interesseret i, og som er fglsom

overfor den pavirkning, som mobilitetstiltag giver - gpecifikke: Indikatoreme er preecist beskrevet gennem

trafikanterne. Indikatorer kan veere bade kvanti- kvantitative eller kvalitative termer, som alle aktgrer

tative og kvalitative. Hvis man fx gnsker at male
et mobilitetstiltags betydning for klimaforandrin-
ger, kan en indikator veere COz-udledning. Det

forstar.

Malbare: Nu-situationen er kendt og malt for de valgte

er altsa vigtigt, at fastlaegge hvad man vil male indikatorer. Der er ressourcer til at male fremtidige

for, at man kan beslutte, hvordan man vil méle. forandringer

Erfaringer fra UK viser, at et sted mellem 20 og Anvendelige: Indikatorerne er baseret pa tilgeengelige

40 indikatorer alt efter projektets omfang og tekniske, operationelle og gkonomiske kompetencer og

starrelse er et realistisk og effektivt antal. Andre ligger inden for de aftaler, der er lavet med fx andre

projekter viser dog, at det kan vaere mere effek- aktarer.

tivt med faerre indikatorer, iszer for "nybegynde-

L Realistiske: Indikatorerne er baseret pa risici og res-

sourcer, der er kendte.
| arbejdet med at fastszette mal og indikatorer

kan det veere en god ide at skele til, hvad andre

Tidsopbundne: Der er sat datoer for, hvornar malsaet-

lignende projekter har opnaet. Deres mal og ningerne skal vaere opfyldt.

valg af indikatorer kan veere en god rettesnor i
forhold til, hvad | skal fokusere pa.

Hvad

e Definere et szet af indikatorer, der kan male implementeringen og fremdriften af planen.

! Pa engelsk er SMART= Specific, Measurable, Achievable, Realistic, Time-bound.
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Hvordan
¢ Identificér malbare indikatorer, der kan méle fremdriften og gennemfarelsen af visionen og vurdere effek-
ten af tiltag i planen.
e Involvér det repreesentative forum (fra aktivitet 1.3.1) i udviklingen af kvalitative og kvantitative mal og indi-
katorer gennem workshops/mgder/hgring.
e Definér SMARTe indikatorer.
e Udveelg de indikatorer, der er repraesentative for de definerede malsaetninger. Gennemfgr et realitetstjek af
malszetningerne: Kan de faktisk males?
Hvem
| samarbejde med det repraesentative forum og relevante kollegaer. Det kan vaere en god ide at tjekke eksistere-

de politikker/strategier for at sikre sig mod overlap til eksisterende indikatorer, s& der skabes synergi med gvrige
planer, og s& data om indikatorerne indsamles med mindst muligt ressourceforbrug.

Hvor leenge

Identifikationen af SMART indikatorer vil kraeve to mgder med det repreesentative forum: Et mgde til at brain-
storme pa mulige indikatorer og et magde hvor det, pa baggrund af hvilke data der reelt kan indsamles eller er
tilgeengelige, besluttes hvilke indikatorer, der skal anvendes.

Helt nye typer indikatorer, der ikke har veeret i brug tidligere, skal udvaelges med varsomhed og med hensyn til,
om data kan indsamles effektivt uden det store tidsforbrug, og pa om indikatorerne er palidelige. Samtidig skal
indikatorerne faktisk sige noget om malopfyldelsen af de overordnede malseetninger. Det er ikke en helt let opga-
ve, 0og en aktivitet, der kan tage tid.

Tjekliste OK

Afhold mgder med det repraesentative forum for at identificere mulige indikatorer, der mat-
cher malsaetningerne

Skab enighed om et seet relevante SMART indikatorer

Realitetstiek af malsaetningerne: Kan de faktisk males?
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Redskab til at identificere og definere indikatorer: Ecomobility Shift

Ecomobility Shift er et veerktgj, der bestar af 20 indikatorer, som kan bruges til at benchmarke mobilitetsindsat-
sen. Indikatorerne er inddelt i tre kategorier;

e Byens rolle (enablers),

e Transportsystemer og -services

e Resultater og effekter.

For hver indikator angives et antal point. De forskellige indikatorer har forskellig vaegtning, derfor varierer det
maksimale antal point, som en indikator kan fa mellem 10 og 40 point.

Veerktgjet giver overblik over niveauet af gran mobilitet gennem en intern vurdering af niveauet for de enkelte

indikatorer. Metoden er malrettet mindre og middelstore byer. Det anbefales, at processen gennemgas hvert
tredje ar for at male udviklingen. Det skennes, at scoringen kan gennemfares over en tremaneders periode.

De 20 Ecomobility Shift indikatorer

Byens rolle — hvad byen ggr for at fremme grgn mobilitet og hvordan
e Forstaelse af brugernes behov (max 10 point)
Inddragelse (max 10 point)
Vision, strategi og lederskab (max 20 point)
Personale og ressourcer (max 15 point)
Finansiering til grgn mobilitet (max 25 point)
Monitorering, evaluering og review (max 10 point)

Transportsystemet og services — hvilke services tilbydes
e Planleegning af nye omrader (max 20 point)

Lav hastighed/bilfrie zoner (max 10 point)

Tilgeengelighed til information og informationssystemer (max 10 point)

Mobility Management services (max 10 point)

Parkeringsregulering (max 20 point)

Fodgeenger forhold (max 25 point)

Cyklist forhold (max 25 point)

Kollektiv trafik (max 25 point)

Anvendelighed af kollektiv trafik (max 20 point)

Lav-emissions kagretgjer (max 10 point)

Resultater og effekter — hvordan pavirker transportsystemet den faktiske

adfeerd
e Modal split (max 40 point)
e Sikkerhed (max 20 point)
e Emission af drivhusgasser (max 20 point)
e Lokal luft kvalitet (max 10 point)

Veerktgjet indeholder ogsa eksempler pa best practice og en reekke forslag til at male og forbedre de enkelte
indikatorer. P& baggrund af de indtastede oplysninger vurderes det samlede projekt ud fra et pointsystem, hvor
projektet kan opna guld, sglv eller bronze.

Lees mere om Ecomobility Shift her: http://www.ecomobility-shift.org
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Naturstyrelsens Redskaber til den beeredygtige by

Ses mobilitetsplanen i en sammenhaeng med baeredygtig byudvikling,
kan det veere relevant at skele til kommunens beseredygtighedsveerktgijer.
Naturstyrelsens undersggelse blandt frontlgberkommunerne har identifi-
ceret tre forskellige typer: Helhedsorienteret model, Fokusmodel og
Prioriteringsmodel. Laes mere om disse typer samt anbefalinger til beere-
dygtighedsveerktgjer i "Redskaber til den baeredygtige by” fra Natursty-
relsen, 2013.

Lees mere her:
http://www.naturstyrelsen.dk/Planlaegning/Projekter/Baeredygtig_by/

Redskaber til den
baeredygtige by

Realdania Bys veerktgj til beeredygtig byudvikling

Realdania By har ligeledes udvik-
let et veerktgj til at udvikle, priori-
tere, tilpasse og optimere byud-
viklingsprojekter i en baeredygtig

retning. De tre overordnede di- it et Rtk TRl e g e
mensioner i veerktajet er: vendes vetio brudviking

Hvad kan det?

Veerkigjet operationaliserer og konkretiserer et
byuavikiingsprojekts baeredygtighed bade ift.
miljg og ressourcer, social og sundhed og

V/ZERKT@J TIL BAREDYGTIG BYUDVIKLING

Varktej til baeredygtig byudvikling

Uanset om man bruger & minutter, et par timer eller flere dage, kan
veerktajet til baeredygtig byudvikling hizlpe politikere, ledere,

e Miljg & Ressourcer

Miljo & Social &
ressourcer sundhed
B .

e Social og Sundhed

4 elementer 4 elementer

o @konomi Vaerkigjet bestdr af en raekke vejledninger og
stotteveerktajer, som gor det muligt at forholde

sig til og behandle udvalgte indikatorer for

De tre dimensioner er konkretise-
ret i 9 elementer, hvortil der er
knyttet en raekke indikatorer. For
hver af de i alt 23 indikatorer er
der formuleret et ngglespgrgsmal
0g en beskrivelse, der tjener som
inspiration til, hvad en deekkende
bearbejdning for den pageelden-

beeredygtig byudvikiing.

Hvordan anvendes det?

Veerkigjet kan anvendes fleksibelt til
evaluering, selvevaluering og benchmarking i
‘forskellige faser af et byuavikiingsprojekt.

Download materiale
Download det samlede materiale, som
varkiejet bestar af.

@konomi

1 element

Ga pa opdagelse

de indikator kan omfatte. Anvendelsen af veerktgijet tilpasses projekttype og sammenhaeng, og det foreslas at
det anvendes simpelt, fleksibelt eller fuldt. Hver indikator gives en score pa en skala fra 1-5, hvorved projektets
baeredygtighedsprofil kan beskrives.

Veerktgj til beeredygtig byudvikling kan hjeelpe med at vurdere, justere og stille de rette krav til beeredygtighe-
den pa forskellige stadier af et byomdannelses- eller byudviklingsprojekt.

Hent det gratis veerktgj pa http://www.realdaniaby.dk/VidenOgKompetencer/Vaerktoej-til-baeredygtig-udvikling.
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DGNB Certificering

@nsker bygherren eller kommunen en egentlig certificering af byudviklingsomradet, kan DGNB Certificering -
Byudvikling anbefales. Her er tale om en mere omfattende vurdering og i sidste ende certificering pa baggrund
af en beskrivelse af de elementer, der indgar i en normal by. DGNB er en tysk standard som Green Building

Council Denmark har tilpasset til danske forhold.

Vurderingen sker inden for fem
hovedomrader:

Teknisk kvalitet
Proceskvalitet
Miljgmaessig kvalitet
@konomisk kvalitet

Funktionel kvalitet

De fem hovedomrader bliver

vurderet pa i alt 45 forskellige

kriterier med i alt 188 underkri-
terier. Certificeringen foretages
af akkrediterede auditgrer.

Okonomisk kvalitet

Totalokonomi og idig
anvendelighed af byggeriet.

22,5 %

Social og funktionel kvalitet

opvarmni

ressourceforbruget.

heden for nem
g

Byggegrundens kvalitet Brandsikkerhed.

ormflod eller

Muligheder med DGNB i den kommunale planlaegning:

Green Building Council Denmark anbefaler, at der indledningsvist foretages en screening af mulighederne for

at udvikle projektet baeredygtigt. | dialogen med developere og investorer vil en baeredygtighedsvurdering

kunne opseette preecise mal for kommunens forventning til nye projekter. En baeredygtighedsvurdering vil

kunne beskrive rammer og niveauer for beeredygtighed som led i udarbejdelse af lokalplaner og kommunepla-

ner. Nye projekter kan vurderes og prioriteres i forhold til projektets evne til at implementere og realisere de

mal for baeredygtighed, som forventes fra politisk side ud fra en feelles standard. Nar projekterne er realiseret,

kan beeredygtighedsvurderingen evaluere projektets performance i forhold til forventet baeredygtighed.

Laes mere pa http://www.dk-gbc.dk/
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Caseeksempel: Identificere mobilitetsmal (5.1) og udvikle veerktgjer til
at identificere og definere indikatorer (5.2) for bymidten i Roskilde
Kommune

Visionen for Roskilde Bymidte er, at omradet skal opleves bilfrit. Bymidten skal fredeliggeres, sa der bliver
mere plads til byliv, handel og leg. For at konkretisere visionen i et konkret mobilitetsmal tager planen ud-
gangspunkt i, hvordan trafikken opleves pa en dag midt i sommerferien. Om sommeren er der 15% feerre biler
i bymidten. Udgangspunktet for mobilitetsplanen bliver dermed at pege pa tiltag og initiativer, altsa pakker af
Igsninger, der kan mindske biltransporten med 15%.

Roskilde kommunes veerdihjul

Med udgangspunkt i den konkrete trafikale malsaet-
ning blev der i forbindelse med udarbejdelsen af
mobilitetsplanen for Roskilde Bymidte udviklet et
veerdihjul, som blev brugt til at male effekten af de
forskelige pakker af tiltag ud fra en raekke indikato-
rer.

Indikatorerne er inddelt i fire kategorier:

e Maltal i og uden for bymidten: I hvor hgj

grad opfylder pakken malszetningen om et
fald pa 15% i biltrafikken i bymidten og en
stigning pa 0% omkring bymidten? (rgd)

Effekten pa trafikanterne: Hvilke trafikanter

og hvilke typer af ture bliver pavirket af pak-
ken? (gren)
Samlede effekter: Effekten af pakken ift. gkonomi, sundhed, CO- og antallet af cyklister. (gul)
Effekten pa vejnettet: | hvor hgj grad hjeelper pakken til at bymidten opleves som bilfri, og hvordan pa-
virker den trafiktallet p& udvalgte indfaldsveje? (bla)

Veerdihjulet er malrettet mobilitetsplanen for Roskilde Bymidte, og indikatorerne er udvalgt i forhold til de kon-

krete malsaetninger for omradet. Det gar veerdihjulet seerdeles brugbart i forhold til at male effekten af forskelli-
ge mobilitetstiltag og scenarier for bymidten.
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6.0 Udvikle mobilitetslosninger

6. Udvikle 6.1 Samle effektive pakker af Igsninger

mobilitets- 6.2 Laere af andre

Igsninger 6.3 Vurdere effekt kontra omkostninger

6.4 Udnytte synergier og skabe sammenhange i
indsatserne

Her udvikles de tiltag - konkrete projekter, processer eller kampagner - der skal implementeres for at virkeligggre
mobilitetsvisionen, dens malsaetninger og konkrete mal. Pakkerne af tiltag er hjertet af mobilitetsplanen. Det skal
veere preecis de tiltag, der pa den ene side kan sikre, at visionen realiseres , og pa den anden side tager hensyn
til de ressourcer, der er til radighed.

Det er en god ide at tage udgangspunkt i erfaringer fra andre byer og omrader. Det vil give et godt grundlag for at
skgnne effekt, gkonomi og implementering. Der er desveerre endnu ikke mange konkrete og velevaluerede erfa-
ringer at traekke pa. Det er ogsa vigtigt at gare sig klart, hvor praecise estimater man har brug for pa bade pa
effekt og gkonomi. Man kan hurtigt bruge rigtig mange ressourcer pa at forsgge at fa praecise estimater. Res-
sourcer der maske er bedre brugt pa at gennemfgre initiativer, man tror p&, og som har politisk opbakning.

Der er flere gode kilder, hvor forskellige tiltag er beskrevet. Der er dog ikke mange kilder omkring effekten, da
mange tiltag enten ikke er evalueret, eller hvor evalueringen er "mudret” af, at der er sat flere parallelle initiativer
i veerk samtidig. Det ggar det vanskeligt at skelne de enkelte tiltags effekter fra hinanden.
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6.1 Samle effektive pakker af lgsninger

Mobilitetstiltagene skal statte op om virkeligggrelsen af visionen, malsaetningerne og de konkrete mal. Tiltagene
skal identificeres under hensyn til de ressourcer, der er til radighed. Det fagrste skridt p& denne vej er at indsamle
viden om mulige tiltag: Deres effekt, deres gkonomi og hvordan de kan implementeres. Der er en god ide at
samle tiltagene i pakker, sa de stgtter op om hinanden.

Malet
At na frem til en afklaring af, hvilke tiltag der skal seettes i veerk under hensyntagen til de ressourcer, som gko-
nomi, tid og politisk velvilje, der skal bruges péa at gennemfgre planen.

Produktet/resultatet
Pakker af mobilitetstiltag, der stgtter op om opfyldelsen af visionen.

Hvad

e |dentificere mulige tiltag og deres integration.

e Faetoverblik over forskellige tiltag og muligheder, der stgtter op om visionen og malseetningerne.

Hvordan

e  Opdatér og genovervej de ressourcer, der er til rddighed for at virkeliggare visionen.
e Identificér mulige pakker af tiltag.
e Tjek at tiltagene statter op om malsaetningerne.

e Vurdér den potentielle effekt af tiltagene.

Hvem

Dette er en skrivebordsopgave for SUMP-teamet, eventuelt suppleret med personer fra SUMP-sparringsgruppen.
Alternativt kan opgaven udbydes til konsulenter, men selv da kraever det en taet kontakt ogsa for at sikre, at tilta-
gene er relevante i den lokale kontekst.

Hvor leenge

Opgaven |gses parallelt med aktivitet 6.2: Leere fra andre.

Afhaengig af hvor mange typer af tiltag der skal i spil, vil det kreeve 2-3 ugers arbejde i SUMP-teamet for at skabe
en bruttoliste over mulige tiltag, vurdere hvilke der er relevante i den lokale kontekst, og skenne effekterne af
tiltagene. Gives opgaven til eksterne konsulenter: regn med en uges arbejdstid til at sparre, falge op og konsoli-
dere resultaterne.
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Tjekliste OK

Tjek pa hvilke ressourcer, der er til radighed (gkonomi, tid, politisk vilje)

Overblik over mulige tiltag og deres effekt



SUMP-manualen 2014

formel "\

Aktivitet

6.2 Leere af andre

Opfind ikke ngdvendigvis den dybe tallerken igen. Traek pa konkrete erfaringer fra andre, der har beskrevet,
testet og maske evalueret de tiltag, som du planleegger at saette i vaerk. Det er ogsa her, du skal traekke pa dine
kollegaer fra andre forvaltninger, trafikselskaberne, organisationerne m.v. Studiebesgg — ogsa for politikerne —
kan veere en effektiv made at samle erfaringer og politisk opbakning pa.

Der findes desuden en lang reekke hjemmesider med gode eksempler og erfaringer, som kan bruges til inspirati-
on:

Kilder til ’good practice” hjemmesider (alle pa engelsk) er:

ELTIS portal om Urban Mobilitet: www.eltis.org

CiVITAS: http://www.civitas-initiative.org

EPOMM, European Platform on Mobility Management: www.epomm.eu

MaxExplorer: http://www.epomm.eu/index.php?id=2745. Lses mere om MaxExplorer under aktivitet 3.2

SMILE, Sustainable Mobility Initiatives for Local Environment: www.smile-europe.org

Malet
Finde eksisterende viden om tiltag og skabe netveerk.

Produktet/resultatet
Dokumentation for proces, gkonomi og effekt af de planlagte mobilitetstiltag.

Hvad

e Leere af andre, der har erfaring med at implementere relevante tiltag.

¢ Producere solid dokumentation og argumenter for at implementere netop disse tiltag i omradet.

Hvordan

e  Find eksempler pa byer, steder og omrader, hvor tilsvarende tiltag er blevet implementeret.
e  Opsgg erfaringen hvor den er: Ring eller besag de konkrete byer, omrader eller eksperter.
e Sammenfat erfaringer og effekter af tiltag.

e Overvej et studiebesgg for politikere til steder, hvor tiltag er succesfuldt implementeret.

Hvem
Her kan du med fordel treekke pa de lokale kompetencer i SUMP-sparringsgruppen og blandt de eksterne akta-
rer, som blev identificeret i aktivitet 1.6.

Hvor laenge
Det afhaenger af, hvor dybt der blev gravet i de forrige aktiviteter, og selvfalgelig om der planleegges studieture.
Uden "ud af huset-aktiviteter” skannes aktiviteten at kraeve 1-2 ugers arbejdstid.
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Tjekliste OK

Identificér de byer/omrader/lande, hvor relevante tiltag er gennemfart -
Ops@ag byer/omrader/eksperter -

Hovedresultater er summeret og dokumenteret -
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6.3 Vurdere effekt kontra omkostninger

Det er vigtigt at have en fornemmelse af forholdet mellem prisen for at implementere et tiltag og effekten. En solid
gennemgang af omkostningerne vurderet i forhold til effekten, bade i forhold til indkgb/anleeg, vedligehold og
gennemfarsel af tiltaget, er et godt grundlag for beslutningen om, hvilke tiltag der skal implementeres - og i hvil-
ken reekkefglge.

Det er ikke altid, at de billige tiltag er dem, der har starst opbakning politisk. Der kan veere fyrtarns-tiltag, som er
dyre, har begrzenset effekt, men alligevel har stor opbakning. Her ma en realistisk politisk vurdering af det muli-
ges kunst vejlede jer i valget.

Malet
Viden og argumenter til den politiske beslutningsproces.

Produktet/resultatet
Klart billede af omkostning og effekt.

Hvad
e Sikre at ressourcerne pa blandt andet tid, penge og opmaerksomhed bruges optimalt.
e Undga at forelske jer i urealistiske projekter.

e Styrke den politiske accept af tiltagene gennem viden om pris, effekt og gennemfarsel.

Hvordan

e Udveelg de tiltag - og pakker af tiltag - der er gkonomisk realiserbare, effektive og bringer jer teettere pa vi-
sionen.

e Veelg metoden til at effektvurdere tiltagene. Egentlige samfundsgkonomiske eller cost-benefit vurderinger
tager tid og ressourcer. Seet ambitionsniveauet efter, hvor mange ressourcer og kundskaber | har til radig-
hed. Og husk i denne fase at behandle alle tiltag lige detaljeret eller overordnet (for at sikre sammenlig-
ning).

e Husk at medregne effekter i forhold til klima og luftkvalitet.

e Sikre at tiltag er vurderet i forhold til bade gdende, cyklende, busbrugere og bilister, nar cost-benefit vurde-
res.

e Sikre at alle omkostninger og fordele er med i betragtningen — ikke blot dem der er lette af fastseette. Pas
dog pa med at ville for meget her, ellers kan opgaven let tage magten fra jer.

e Husk at medtage vedligeholdelsesomkostningerne i overvejelserne.

Hvem

SUMP-teamet vil veere hoveddrivkraften. Gar jer klart fra begyndelsen, hvor detaljeret | vil ga til veerks. Der kan
bruges rigtig mange ressourcer pa denne aktivitet. Lav et solidt skan over, hvor mange og hvor detaljerede op-
lysninger det politiske niveau har brug for at kunne traeffe beslutninger.
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Hvor leenge

Aktiviteten vil Igbe parallelt med 6.1 og 6.2., samle effektive pakker af tiltag samt leere af andre. Hvor lang tid, der
skal bruges, afhaenger helt af ambitionsniveauet, og hvor mange oplysninger | kan traeekke pa fra andre med
konkrete erfaringer. Minimum 3 dage, men helt op til 2 uger kan der ga til aktiviteten.

Tjekliste OK

Effektive tiltag og pakker af tiltag er identificeret, med et gje pa omkostninger, effekter savel

som "value for money”

Tiltag og pakker af tiltag er vurderet ensartet og summeret
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6.4 Udnytte synergier og skabe sammenhange i indsatserne

Flere mobilitetstiltag implementeret samtidig i pakker kan have stgrre effekt end summen af enkelt-aktiviteter.
Men | skal ogsa veere varsomme med at tilfgje effekter af pakker ukritisk: Det ér jo kun muligt at flytte en biltur til
cykel eller bus én gang. Og veer opmaerksom p4, at tiltag indenfor ét omrade maske spaender ben for effekten af
andre typer tiltag.

Set over en kam skal pakkerne af tiltag sigte pa at fremme feerre og mere beaeredygtige ture — det vil sige:
e mindre behov for at flytte sig - eksempelvis gennem kombinationer af formal pa samme tur, eller maske
slet ikke foretage turen,
o flere gregnne ture - blandt andet gennem integration af forskelige transportmidler,

e bedst mulig udnyttelse af den eksisterende infrastruktur - bussen, toget, vejen og cykelstierne.

Samtidig skal pakkerne af tiltag stgtte op om og fa statte fra initiativer fra andre forvaltningsgrene — for eksempel
den fysiske planleegning, sundhed, uddannelser og erhvervspolitik.

Malet
Mest "spin-off” af de tiltag der veelges — ogsa inden for andre omrader.

Produktet/resultatet
De pakker af tiltag der bedst opfylder visionen.

Hvad
e Udveelge de pakker af tiltag, der bedst opfylder mal og gkonomi.
e Udforske mulige synergier mellem pakker af tiltag.
e Sikre at der er fokus pa intermodalitet - altsd sammenhaengen mellem forskelige transportformer.
e Sikre at der er de relevante koblinger til den fysiske planlaegning og aktiviteter i andre forvaltningsgrene i
kommunen. Det er blandt andet det, der er identificeret i aktivitet 1.2, hvor eksisterende planer blev gen-

nemgaet for at finde med- og modspillere til mobilitetsplanens vision.

Hvordan
e Identificér de tiltag, der opfylder flere malsaetninger.
e Saml tiltag i pakker for at udnytte syergier mellem dem og dermed gge effektiviteten.
e Sikre at der er en steerk kobling til den gvrige planleegning og arealanvendelse.
o Debattér pakkerne af tiltag med nggle-aktarer — eksempelvis det repreesentative forum fra aktiviteterne i
skridt 4.
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Hvem
De primeere i denne aktivitet er SUMP-teamet. | kan overveje at treekke pa det repraesentative forum, der var
med til at udvikle visionen og malsaetningerne.

Hvor laenge

Meget af forarbejdet er lavet i tidligere aktiviteter som blandt andet 1.2 og 1.3, hvor eksisterende planer og poli-
tikker blev screenet). Sa én dag for at screene, at der ikke er sat nye initiativer i gang siden aktivitet 1.2 blev
gennemfgrt og gennemga mulig synergi mellem pakker af tiltag, der er identificeret i denne proces.

Tjekliste OK

Omkostningseffektive pakker af tiltag er identificeret, og mulige synergier mellem dem er
kortlagt

Pakkerne er afstemt i forhold til integration med den gvrige fysiske planlzegning og aktiviteter
i andre sektorer

Pakker af tiltag er udvalgt som input til politisk debat, og endelig beslutning, og viden i forhold
til implementering, effekt og skonomi er beskrevet kort
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Caseeksempel: Udvikle mobilitetsscenarier og vurdere omkostninger

kontra effekt (6.1 og 6.3) for Musicon i Roskilde Kommune

| forbindelse med udviklingen af mobilitetslgsninger for det nyudlagte
bolig- og erhvervsomrade Musicon i Roskilde Kommune arbejdede
planleeggerne med tre forskellige pakker af lgsninger. Pakkerne er
kendetegnet ved at inkludere feerre eller flere tiltag og dermed have
en starre eller mindre effekt (se figur til hgjre).

Der blev iseer lagt veegt pa hvilke pakker der ikke ndede og naede
malet for omradet, saledes at det blev tydeligt, hvorfor en bredspek-
tret indsats var ngdvendig:

SCENARIE A B

VIRKEMIDDEL

Bil-parkering, reduktion
Begraensning pa antal parkeringspladser

Bil-parkering, reduktion og placering
Yderligere begraensning pd parkering til
uddannelse, placering af hovedpart af parke-
ringspladser i periferien af omréadet og andel
af parkeringspladser til boliger forbeholdt til
delebiler

Cyklist- og fodgzengertiltag

Hgjklassede cykel- og gangforbindelser til

ug fra Musicon, sikrede krydsningspunkter

pa trafikerede veje med stor biltrafik og gode
cykel- og gangforbindelser inden for Musicon

Hej cykelparkeringsnorm
Krav til etablering af cykelparkering i rigeligt

omfang differentieret efter anvendelse, i god
standard og med central placering

Pendlercykler og firmacykelordninger
Pendlercyklerne afldst i afsnit af stationens
cykelparkering

Kampagne og adfardspavirkning
Promovering af positive tiltag, krav til aktgrer
om tilbud om bade- og amklaedningsfacili-
teter p8 arbejdspladsen, om at udarbejde en
transportplan for virksomhed, medarbejdere
og besggende og tilskyndelse til at blive cykel-
certificeret

Biltrafik

Forhindring af uvedkommende gennemka-
rende biltrafik

Kollektiv trafik

Hgjfrekvente busforbindelser, bedre fremkom-
melighed for busser med busbaner* og gode
stoppestedsfaciliteter

Reduktion i antal kerespor / Dosering
Reduktion i antal kerespor for biltrafikken pa
indfaldsvejene og dosering af grentiderne i de
signalregulerede kryds

Scenarie A Scenarie B Scenarie C Resultatmal

Ud over en beregning pa hvordan de forskellige tiltag vil pavirke tra-

fikken, fremgar det ogsa, hvor dyre de forskellige scenarier er. Heri-

gennem fik planlaeggerne vist, at det mest effektive scenarie ikke er
det dyreste, og hvor meget mere det vil koste at implementere det neestdyreste scenarie. Prisforskellen ligger
i spgrgsmalet om at implementere busbaner i nye spor eller eksisterende spor (og derved reducere antallet
af spor til biler) pa Kegevej, en af hovedtrafikarerne ind til Roskilde. Samtidig tydeligger nedenstaende tabel
ogsa de gkonomiske omkostninger ved ikke at ggre nok for at reducere andelen af biltrafik.

1 2
<B% =24 <B% =58
- ca. 2015 - ca. 2027

Ringvejskryds-
ombygning

21/2

<B% =75

SCENARIE - ca. 2033

Scenarie A

Scenarie B

Busbaner i ekst. spor |

Scenarie C S
Cykelforbindelser 1

Kolonnerne angiver, hvornar en investering er ngdvendig pa baggrund af den forventede trafikudvikling ved
implementering af henholdsvis scenarie A, B og C. Farverne i tabellen angiver investeringens starrelse. Jo
mgrkere, jo stgrre investering.
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Det tredje kvarter i SUMP-uret

Efter malsaetningsfasen, hvor de store linjer i planen kom pa plads, falger udviklingsfasen. | udviklingsfasen skall
malsaetninger, tiltag og arbejdsplaner ggres konkrete og operative.

Udviklingsfasen indeholder tre delfaser

Ansvar og midler: Placere ansvar og forberede handle- og budgetplan.
Evaluering: Evaluerings- og monitoreringsdesign.

Vedtagelse: Kvalitetstjek, vedtagelse af plan og ejerskab.

I udviklingsfasen bliver den endelige plan for, hvordan mobilitetsplanens tiltag skal gennemfgres konkret. Fgrste
opgave er at skabe enighed blandt aktgrer om, hvem der deltager i, tager ansvaret for og finansierer gennemfg-
relsen af de enkelte tiltag eller pakker af tiltag. Her er det vigtigt at have god tid til at snakke tiltagene igennem og
pa den baggrund at lave konkrete, malfaste og forpligtende handle- og budgetplaner for de enkelte tiltag. Det er
ogsa her, evaluerings- og monitoreringsplanen skal pa plads. Det er vigtigt at have en klar ide og plan for evalue-
ringen, far tiltagene seettes i gang. Ellers kan det veere sveert at have tilstraekkelige far-data at male effekten op
imod. At vide, hvad der skal males pa og bygge evaluering og monitorering ind i gennemfgrslen af tiltagene er
helt essentielt for den senere evaluering. Endelig skal der skabes ejerskab til planen, bade politisk, blandt de
primaere aktgrer, i erhvervslivet og blandt borgerne. Det er en proces, der ogsa tager tid, saerligt kalendertid.

Milepeelen for Udviklingsfasen er, at mobilitetsplanen er politisk vedtaget.



SUMP-manualen 2014

formel "\

7.0 Placere ansvar og forberede handle- og
budgetplan

Skridt 7, udviklingsfasen

7. Placere
ansvar og
forberede andle- og budgetplan
handle- og
budgetplan

ar og ressourcer

Udviklings-

fase

Malet med dette skridt i SUMP-forlgbet er at na til enighed om, hvem der er ansvarlig for gennemfarelsen af
hvilke tiltag, og hvordan de finansieres ressourcemeaessigt og gkonomisk. Det vil typisk veere et laengere forhand-
lingsforlgb, hvor de primeere aktgrer skal blive enige om den konkrete arbejdsdeling, og hvor det politiske niveau
formelt har godkendt de handle- og budgetplaner, der er resultatet af den denne del af SUMP-processen.

Denne delaktivitet kan med fordel seettes i gang parallelt med udviklingen af scenarierne i aktivitet 3.2, hvor de
samme primzere interne og eksterne aktarer er samlet omkring bordet. Men det er ogsa vigtigt at kigge udenfor
gruppen af de primeere aktgrer for at finde finansiering. Det kan eksempelvis veere handelsstandsforeningen,
eksterne fonde eller andre finansieringskilder, som kan veere relevant at afsgge.
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Aktivitet

7.1 Placere ansvar og ressourcer

Svarene pa, "hvem gar hvad”, og "hvor mange ressourcer allokeres af hvem”, ligger i denne aktivitet. Malet er at
skabe et faelles overblik over hvordan, hvornar og hvem, der Igfter hvilke opgaver. Med andre ord er det afkla-
rings- og forhandlingsforlgbet, som leder frem til en klar handle- og budgetplan for gennemfarslen af mobilitets-
planen.

Malet
Overblik over hvilke aktgrer, der kan og vil spille en rolle i gennemfgrslen af mobilitetsplanens tiltag eller pakker
af tiltag, og ikke mindst hvor de tidsmaessige og gkonomiske ressourcer skal komme fra.

Produktet/resultatet
Konsensus blandt nggleaktgrer om ansvarsfordeling og budgetansvar i forhold til at gennemfgre mobilitetspla-
nens tiltag.

Hvad

e Identificere de ngdvendige ressourcer og ansvarsfordelingen for implementeringen af de valgte pakker af
tiltag.

e Sikre at alle tiltag er prioriteret, og at de kan gennemfgres med de tidsmaessige og gkonomiske ressourcer,
der er afsat til dem.

e Sikre at der er den rette fordeling af ressourcer til at gennemfare de enkelte tiltag eller pakker af tiltag i
form af timer, viden og midler.

e Aftale koordinering pa tveers af tiltag og aktarer.

Hvordan

e Snak tiltagene igennem med de aktgrer, der potentielt kan spille en rolle i design og gennemfgrsel.

e Afsgg mulighederne for, hvem der kan tage hovedansvaret for implementeringen af et eller flere tiltag (eller
pakker af tiltag) og ikke mindst, hvor midlerne skal komme fra.

e Lav et realitetstjek af planen: Er der sammenhaeng mellem de planlagte aktiviteter og tiltag, mobilitetsmal-
saetningerne og de allokerede budgetter i forhold til tid og midler?

e Sikre at der er sammenhaeng og konsensus mellem de forskellige finansieringskilder. For eksempel enig-
hed om hvad malet med et samfinansieret tiltag er.

e Organisér mgder med de relevante aktarer for at diskutere og aftale ansvar og ressourcer til de enkelte

tiltag.

Hvem

Denne proces vil inddrage alle de aktarer, der potentielt kan spille en rolle i design og gennemfarsel af de ud-
valgte tiltag eller pakker af tiltag. Der skal altsa treekkes pa SUMP-supportgruppen og de primaere aktgrer, men
det er ogsa vigtigt at kigge udenfor den "nzere” kreds for at finde ressourcer til gennemfarslen. Processen ledes
af SUMP-teamet.
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Hvor laenge

Dette er et forlgb, der kan tage lang tid, ikke mindst i kalendertid. Derfor anbefales det at starte processen paral-
lelt med aktivitet 3. Det giver aktgrerne tid og lejlighed til at vende muligheder, ansvar og budget i egen organisa-
tion. Ogsa den politiske proces tager tid. Opgaven afsluttes i aktivitet 7.2 med vedtagelse af handle- og budget-
planer.

At gennemfgre forhandlingsforlgbet kraever ogsa god forberedelse. Der skal veere styr pa:
e overslag over, hvad det vil koste at gennemfgre tiltagene (grundstenene til dette gennemfares i aktiviteter-
ne 6.1 og 6.3, hvor Igsningerne fastleegges),
e hvordan tiltagene koordineres indbyrdes (fra aktivitet 6.4, hvor synergier og sammenhgenge afsgges),

o hvilke yderligere aktgrer der kan/skal inddrages i gennemfgrslen og finansieringen af tiltagene.

Der skal seettes betydelige ressourcer af i SUMP-teamet for at lgse opgaven, men der vil vaere et ressource-
maessigt overlap til ressourcerne afsat i aktivitet 3.2, hvor scenarierne for den fremtidige mobilitet- og trafikale
situation blev udviklet.

Tjekliste OK

Forslag til pakker af tiltag er beskrevet

Mulige ansvarlige og tidsmaessige og gkonomiske ressourcer er identificeret

Diskussion med relevante (med)finansierende aktgrer er afsluttet
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Aktivitet

7.2 Udarbejde handle- og budgetplan

Pa baggrund af forlgbet i aktivitet 7.1 skal en handle- og budgetplan udarbejdes og bekrzeftes med de aktgrer,
der skal veere med til at finansiere og gennemfare tiltagene. Planen indeholder:

e en detaljeret sammenfatning af tiltag/pakker af tiltag,

e prioriteringen af implementeringen,

e tidsplanen for gennemfarslen.

Handle- og budgetplanen er forudsaetningen for en effektiv og problemfri gennemfarsel af mobilitetsplanens
aktiviteter og skal bygge pa enighed blandt aktgrerne, deres topniveau, samt politikerne.

Malet
Konsensus om ansvar og gennemfgarsel af mobilitetsplanens tiltag/pakker af tiltag.

Produktet/resultatet
En klar ansvarsfordeling af opgaverne mellem de vigtigste aktgrer bag gennemfarslen og finansieringen af mobi-
litetsplanens tiltag.

Hvad
e Formalisere ansvaret for hvordan tiltagene skal gennemfares og de ressourcer, der saettes af med de re-
spektive aktarer
e Afdaekke de risici der vil veere i forhold til at gennemfgre tiltagene og overveje alternativer
e Sikre klar prioritering og reekkefalge af tiltagene
e Udarbejde en klar tidsplan for gennemfarslen af tiltagene

e  Sikre klarhed og gennemskuelighed omkring de planlagte aktiviteter

Hvordan

e Formulér detaljerede tekniske og budgetmaessige konsekvenser af tiltag i et passende tidsperspektiv og
bredere implementeringsplaner for tiltag pa leengere sigt
¢ Handle- og budgetplanen skal for hvert tiltag indeholde:
a) Hvordan tiltaget gennemfgres: Af hvem og budgettet til at gennemfgre tiltaget.
b) Hvordan tiltaget bidrager til at opfylde de overordnede mal.
c) Hvordan tiltaget finansierens: Hvem og hvilket budget er knyttet til tiltaget? Er der endnu ikke fuld klar-
hed over, hvem der finansierer tiltaget, kan de mulige kilder listes pa baggrund af forhandlingerne i akti-
vitet 7.1.
d) Huvilke risici er der for, at tiltaget ikke gennemfgres, og er der alternative planer for at overkomme disse.
e) Tidsplanen for design og gennemfarsel af tiltaget.
e Opna formel godkendelse af handle- og budgetplan fra politikere og andre primeere beslutningstagere.

e  Offentligger ansvar og ressourcefordelingen for at sikre &benhed og konsensus.
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Hvem

SUMP-teamet skal sidde for bordenden i denne proces og lede og guide de relevante akterer pa vej. Prgv i s
stort omfang som muligt at leegge opgaven ud til de aktgrer, der skal sta for implementeringen af tiltaget. Det
giver ogsa ejerskab til den fremadrettede gennemfarsel. Det kan veere en god ide at have en skabelon for hand-
le- og budgetplanerne, sa | er sikre pa, at alle relevante aspekter er beskrevet, og sa det er let at se pa tveers af
planerne.

Hvor laenge

Det afhaenger selvfalgelig af, hvor mange tiltag der er planlagt. Beregn 1-2 dages arbejde pr. tiltag, hvis der er
tale om helt nye typer af tiltag. Pakker af tiltag tager lidt leengere, Men ofte vil flere af tiltagene veaere beskrevet og
behandlet i eksisterende detailplaner eksempelvis cykelplaner eller andre. Tidsforbruget ligger ikke ngdvendigvis
hos SUMP-teamet. Og s skal der afszettes kalendertid til at f& godkendt planerne politisk.

Tjekliste OK

Handle- og budgetplan er udarbejdet

Formel accept af handle- og budgetplan er indhentet fra de aktarer, der er aktive i implemen-
teringen, og det fra politiske niveau
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Caseeksempel: Udviklingsprogram og handleplan for Roskilde bymidte

(7.2)

Mobilitetsplanen for Roskilde bymidte beskriver fire pakker af tiltag, og hvordan pakkerne kan pavirke trafikfor-
delingen i bymidten. Mobilitetsplanen danner sammen med den overordnede vision for bymidten baggrund for

et udviklingsprogram og en handleplan, som kommunen fremlagde i henholdsvis efteraret 2011 og sommeren

2012 (mobilitetsplanen blev offentliggjort i februar 2011

).

Udviklingsprogrammet preesenterer de mal, visioner og principper, som Roskilde Byrad har sat for udviklingen

af bymidten. Programmet udstikker rammerne for udviklingsarbejdet og inviterer private aktgrer til at samar-

bejde med kommunen om at realisere projekterne. | programmet fastleegger kommunen sin rolle i forhold til at

udvikle bymidten. Kommunens bidrag retter sig i hgj grad mod at sikre de ngdvendige investeringer i parke-

ringsanleeg, gader og pladser. Dette ggres for at skabe gode rammer for private investeringer. Derudover

laegger kommunen vaegt pa at ville tage en aktiv og opsggende rolle i udviklingen af bymidten. Udviklingspro-

grammet bidrager séledes til at skabe overblik og gare det klart for borgere og mulige investorer, hvad visio-

nerne for bymidten er, hvordan de skal nas, og hvilke krav der stilles til aktgrer i omradet.

Handleplanen er udarbejdet i samarbejde med centrale aktgrer og er et mere konkret og detaljeret dokument,
der beskriver, hvad der skal ske i bymidten i perioden 2013-2016. Handleplanen udvider saledes udviklings-
programmet med en reekke mere konkrete beskrivelser og forelgbige budgetoverslag for de forskellige tiltag.

Budgetforslag - oversigt

Kommunal gkenomi (belgb i 1.000 kr.) Udgift

2012 2013 2014

Standertorv
projektering mv.
belzgning, belysning, byinventar 1. etape

-10.000 | -10.000

lalt

Indtaegt
2012

2013 2014

2015 2016 lalt

Sortebrpdre Plads
projektering, ny adgangsvej mv.
p-hus [kemmunalt regil®
drift af p-hus
ny plads
salg af byggeret

-2.000
[-66.0001

[-66.000)

[-1.2000
-4.000

20.000

Kulturstreget
belzgning, belysning, byinventar pd pladsen foran
museet, Sct. Ols Strede, forbindelserne fra Kultur-
streget til Algade, Fondens Bro, Palzstraade mv.

Busplanen
ombygning Allehelgengsgade
nyt busstoppested pa Standertorv
ny bustype og sterre fremkommelighed

CykListplanen
cykelstier Staden og Jernbanegade

Parkeringsstrategi
parkeringshenvisning
udstyr til betalingsparkering (anlag/*
drift af betalingsparkering og henvisningssystem*
indtagt fra kering regi)*

-2.000
(-5.000)

(-1.000) | (-1.000)

[-1.000)

1-1.000]

110.000) | (15.000)

(15.0001 | [15.000) | (55.000)

Toiletter pd Hestetorvet

-2.500

Aktiviteter i byrummet
Kom-ud-og-leg
Kulturaktiviteter

1alt ekslusiv P-anlzg**

-5.100 -12.450 -18.300
* Parkeringsanlazggene kan alternativ opfares i privat regi.

**En kemmunalt finansieret l@sning indgar ikke i sammentzllingen

-0.150
-0.150

0 17.500

20.000 7.500 45.000

Arbejdet med at placere ansvar og udvikle en konkret handleplan har altsa foregaet gennem flere etaper. Pa

den méade er den ngdvendige interne opbakning blevet sikret, og der er blevet udstukket klare rammer for

udviklingsprocessen. Ved lgbende at publicere materialet har kommunen sikret mulighed for dialog og sparring

med bade borgere og andre eksterne aktarer. Det har ogsa sikret et solidt fundament for ekstern opbakning til

indsatsen.
Laes mere her: http://roskilde.dk/dendynamiskebymidte
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8.0 Udvikle design til evaluering og monitore-
ring
Skridt 8, udviklingsfasen

8. Udvikle 8.1 Planlaegge evaluering og monitorering af
design til resultaterne af mobilitetsplanen

evaluering og
monitorering

Denne del af udviklingsfasen indeholder kun én aktivitet: at fastleegge evaluerings- og monitoreringsdesignet for
mobilitetsplanen. Alt for ofte bliver evalueringen nedprioriteret eller udskudt, fordi der er s& meget fokus pa at
gennemfgre de mange tiltag, der er planlagt. Men det er en skam. Evalueringen giver ikke kun viden om, hvordan
planen og tiltagene bidrager til de overordnede mobilitetsméalsaetninger. Den kan ogsa veere med til at male, om
man nar det man ville med et eller flere tiltag, eller om der er behov for at justere tiltaget for at fa fuld effekt. Og
sa giver evalueringen vigtig viden til naeste gang, et tiltag skal implementeres, eller til nar nabokommunen skal i

gang.

De fgrste skridt til evalueringsdesignet blev taget i aktivitet 5.2, hvor forskelige indikatorer blev identificeret. Nu er
malet at lave en evalueringsplan, bestemme hvilke data der skal samles ind, og hvem der er ansvarlige for at
indsamle data.
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Aktivitet

8.1 Planleegge evaluering og monitorering af resultaterne af mobilitets

planen

Evaluering og monitorering af effekten af tiltagene er vigtig af flere grunde:

e For at sikre overblik over mobilitetsplanens mange tiltag og hvor i implementeringsprocessen de er.
e For at samle leering fra processen - hvad virker, og hvad virker mindre godt i forhold til processen og im-
plementeringen af tiltaget.
e For at opbygge en reel business case for hvordan tilsvarende tiltag skal forankres, finansieres og gennem-
fares i fremtiden, og for hvordan man maler pa tiltagenes effekt.
Det er ikke let at veelge de rigtige evaluerings- og monitoreringsvaerktgjer og data. Det er alt for let at ville for
meget og seette ambitionerne for hgijt. Det kan hurtigt kveele fremdriften og gennemfarslen af tiltagene. Sa husk:
Evaluering og monitorering skal statte gennemfarslen af mobilitetsplanens tiltag og malseetninger - ikke tage
magten fra den.

Evaluering og monitorering skal indg& i den samlede mobilitetsplan. Byggestenen til evalueringen og monitore-
ringen er blevet stgbt gennem aktiviteterne frem til nu. De blev udviklet i:

e Aktivitet 3.1, hvor den trafikale "nu-situation” eller "alt-andet-lige” situation blev kortlagt

e Aktivitet 3.2, hvor scenarierne for fremtidens trafik og mobilitets-virkelighed blev formuleret

e Aktivitet 5.2, hvor de SMARTe indikatorer blev identificeret

e  Aktivitet 7.2, hvor de egentlig handle- og budgetplanener blev beskrevet og vedtaget.

Og leder frem til:

e Aktivitet 10.3, hvor fremdriften i forhold til mobilitetsmélene méales.

Malet
At udveelge de indikatorer der maler effekten af tiltagene og effektiviteten af processen.

Produktet/resultatet
En handfuld indikatorer hvor datakilderne er kendte, og ansvaret for indsamlingen er vedtaget.

Hvad
e Bygge en handterbar monitorerings- og evalueringsplan ind i mobilitetsplanen, der kan identificere barrierer
og muligheder for design og implementering af tiltag og muliggare "rettidig omhu”, nar der er behov for til-
pasninger og justeringer
e Gare jer klart, hvordan | vil opgare malopfyldelsen
e Udvikle handterbare mekanismer, der kan vurdere kvaliteten af planlaegningsprocessen

e  Ggre monitorerings- og evalueringsmekanismer til en integreret del af SUMP-dokumentet
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Hvordan

e Veelg fa og let-malbare indikatorer baseret pa screeningen af SMART indikatorer i aktivitet 5.2. Indikatorer-
ne skal beskrive fremdriften og veere lette at indsamle.

e Evalueringen seetter fokus pa mobilitetsplanens planleegnings- og gennemfarselsfaser, og bgr indeholde:

a) Output - tiltag gennemfgrt - som eksempelvis:

i) ny infrastruktur — eksempelvis X km cykelsti
ii) nye mobilitets services - eksempelvis X nye buslinjer, Y flere afgange, Z flere kunder inden for 200
m fra busstop som fglge af omleegning af busruter.

b) Outcome - resultater af tiltag: Reelle og malbare forbedringer af kvaliteten af transportmulighederne og
livskvalitet (for eksempel treengsel (forsinkelser), antal cykelture i SUMP-omradet o.lign.) Hvis det er mu-
ligt: husk at inkludere midtvejsresultater, da disse udger vigtige milepaele i forhold til at male den endeli-
ge effekt af tiltagene. Indikatorerne skal helst kunne male de direkte resultater af et eller flere tiltag eller
alternativt de afledte effekter af et tiltag.

c) Hvor effektivt udnyttes de ressourcer, der er stillet til radighed i implementeringsprocessen: for eksem-
pel timingen af gennemfarslen (procesindikatorer).

d) Omfatte bade kvantitative og kvalitative indikatorer.

e Tjek kvaliteten af data: Hvilke er umiddelbart tilgeengelige, hvor er der huller i data. Og hvis ngdvendigt ud-
vikle en strategi for, hvordan data indsamles. Denne aktivitet tager afsaet i aktivitet 3.1, hvor den trafikale
"nu-situation” blev kortlagt.

e Udvikle en arbejdsplan for de monitorerings- og evalueringsaktiviteter, der er integreret i den samlede mo-
bilitetsplan: Hvordan skal evalueringen og monitoreringen spille sammen med mobilitetsplanen?

o  Definér udviklingsforlgb til at male midtvejsresultater, og vurdér malopfyldelsen af de overordnede mobili-
tetsmal.

o Fastlaeg ansvar for evalueringsprocessen internt eller eksternt. Ideelt bar ansvaret for evalueringen ligge
eksternt.

o Fastlaeg budgettet for monitorerings- og evalueringsindsatsen — typisk mindst 5 procent af det samlede
budget.

e Planleeg hvordan aktgrerne involveres i processen

Guides til evaluering og monitorering

MaxSumo: En guide til planleegning, monitorering og evaluering af Mobilitetsprojekter: www.epomm.eu >
Tools&Services > MaxSumo

MaxEva: Et online evalueringsveerktgj der skanner effekten af mobilitetstiltag: www.epomm.eu >
Tools&Services > MaxEva

Forskellige redskaber for monitorering og evaluering pa ELTIS: www.eltis.org > Tools > Monitoring & Evaluation

Hvem

Her er det en god ide at inddrage SUMP-sparringsgruppen, da de formentlig har viden om og adgang til data, der
kan bruges. Den primeere datakilde vil veere trafikafdelingen, men der kan ogsa vaere behov for at indsamle nye
indikatorer eksempelvis kvalitative indikatorer, der ofte ikke samles ind.
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Hvor laenge

At udveelge de relevante - og ngdvendige - indikatorer er ikke en tidskreevende opgave, screeningen er jo gen-
nemfgrt i aktivitet 5.2. Men at sikre en tilfredsstillende kvalitet og format pa eksisterende data kan veere tidskrae-
vende, ikke mindst fordi ogsa data-ejerne skal involveres og hgres. Planen for indsamling, behandling og an-
svarsfordeling vil nok tage op mod en uge, hvis der skal samles mange data ind, samt planlsegges hvordan nye
data, skal indsamles. Er datakilderne begraensede og klare, er der tale om 1-2 dages arbejde for SUMP-teamet.

Tjekliste

Handle- og budgetplan er udarbejdet -
Endelige indikatorer og evalueringsredskaber er besluttet -
Arbejdsplan og ansvar for indsamling af data er besluttet -

Redskab: MaxSumo

MaxSumo er et evalueringsveerktaj, der guider gennem alle trin i processen med at udvikle, male og evaluere

en mobilitetsplan. Veerktgijet inddeler processen i en raekke trin, hvor du for hvert trin udarbejder en malsaet-

ning, hvilke indikatorer der skal bruges, og hvordan du vil male pa dem.
De fire trin, som MaxSumo deler processen op i, er:

vurdere rammevilkarene for projektet,

vurdere projektets tilbud til malgruppen,

vurdere hvordan de nye transportmuligheder er blevet taget imod, og

om det har haft en effekt pa holdninger, adfeerd og indvirkning pa systemet, f.eks. om det har haft en ef-

fekt pa CO; udledning, treengsel eller sundhed.
Veerktgijet er ikke bare et redskab for, hvad der skal overvages og evalueres og pa hvilket niveau. Ved at bruge
MaxSumo fra starten far du ogsa hjeelp til at styre hele projektet fra beslutningen om, hvad der skal gares til
afslutningen af en evaluering. Den systematiske tilgang ger det muligt Igbende at tilpasse og forbedre indsat-
sen, og SUMO kan séledes ses som en proces, der hjeelper til at styre projektet og til at opna reelle resultater.
Du kan desuden sammenligne dit projekt med resultater fra over 100 mobility management-projekter i hele
Europa ved hjeelp af databasen MaxEva, som er en datasamling, hvor projekter, der har gjort brug af MaxSu-
mo har uploadet deres resultater.
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MaxSumo evalueringstrin

Vurdering af rammevilkar Eksterne faktorer
Personrelaterede faktorer

Vurdering af servicetilbud til Projektaktiviteter og outputs
Beskriver alle tiltag der er blevet igangsat for at pavirke trans-

portmgnstre.

malgruppen

Det kan fx veere mader, distribution af materiale, introduktion
af teknologiske systemer etc.
Omkostninger for de enkelte tiltag skal ogsa vurderes.

Kendskab
Hvor mange kender til servicetilbuddene

Brug
Hvor mange har gjort brug af/vist interesse for servicetilbud-
dene

Vurdering af de specifikke

Accept
Niveauet af accept af det enkelte tilboud méalt gennem mal-

mobilitetstilbuds modtagelse

hos malgruppen gruppens interesse i at afprgve det

Afprgvning
Hvor mange har prgvet mobilitetstilbuddet

Tilfredshed
Tilfredshed med de afprgvede tiltag

Forandringer i attitude og transportvaner

Indvirkning pa systemet

Overordnede effekter

Reduceret treengsel, lavere CO;-udledning etc.

Tilfredshed
Hvor tilfredse er malgruppen med de tilbudte services

Laes mere om MaxSumo her: http://www.epomm.eu/index.php?id=2602
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9.0 Kvalitetstjek, vedtagelse af plan og ejerskab

Skridt 9, udviklingsfasen

9. Kvalitetstjek, samlede mobilitetsplan
vedtagelse af
plan og
ejerskab planen

Udviklings-
fase

Malet med skridt 9 er at f& vedtaget den endelige mobilitetsplan og skabe ejerskab politisk, i de mange forvalt-
ninger og de aktgrer, der er direkte involveret i planens gennemfgrsel og hos borgerne.

Mobilitetsplanen indeholder essensen af alle de forudgaende aktiviteter. | denne fase gennemferes et sidste
kvalitetstjek af planen inklusiv handle- og budgetplanen, hvorefter planen kan vedtages politisk. Det er ogsa
vigtigt at sikre det ngdvendige ejerskab og den lokale forankring af planen, ogsa hos borgerne.
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Aktivitet

9.1 Kvalitetstjekke den samlede mobilitetsplan

SUMP-teamet er ansvarlig for sammenskrivningen af alle de forudgaende aktiviteter og resultater til en samlet
plan. Det er ngdvandligt med én eller flere interne hgringer af planen blandt de primzere aktgrer, som er bade
eksterne, interne, SUMP-sparringsgruppen og de, der er med til at gennemfgre tiltagene beskrevet i planen.
Hgringer er ngdvendige bade for at sikre, at alle er enige og for at sikre ejerskab og forankring af mobilitetspla-
nen som guiden for, hvordan planens tiltag skal realiseres.

Malet
o Sikre en hgj kvalitet af mobilitetsplanen

e Sikre at relevante aktarers synspunkter er afspejlet i planen

Produktet/resultatet
Et endeligt udkast til mobilitetsplanen.

Hvad

e  Sammenskrive mobilitetsplanen.
e Gennemga 1. udkast kritisk med szerligt gje for, hvor solid planen er og mulighederne for gennemfarsel af
de foresldende tiltag samt potentialet for at n& planens malsaetninger.

e  Skriv sidste rettelser ind efter hgringen blandt aktgrerne.

Hvordan
Skriv et farste udkast til mobilitetsplanen, der bygger pa resultaterne af de foregdende processer. Planen kan
fokusere pa de aftalte tiltag og bgr som minimum indeholde:

Overordnet beskrivelse af mobili- Referencer til gvrige malsaetninger/kommunale malszetninger der statter
tetsplanes mal op om mobilitetsmalene.
Mobilitetsmal og malopfyldelse Hvad er mobilitetsmalet, man gnsker at opna? Og kan det opnas med
for omradet pakker af tiltag?
Planomradet: Hvad skal det in- Gennemgang af typer af mobilitetstiltag der forventes implementeret i
deholde, hvorfor stilles mobili- omradet.
tetskrav m.v. Type af tiltag eventuelt grupperet under overskrifter som: Parkeringsfor-
hold, Kollektiv trafik, Cykeltiltag, Mobility Management tiltag, Gragn tekno-
logi, ...
Effekt af tiltag pa transportmiddelvalg og transport omfang.

Opfyldelse af mobilitetsplanens mal.
Alt-andet-lige situationen (hvis der ikke tages saerlige mobilitetshensyn).
Detailbeskrivelse af virkemidler, effekt og gkonomi.
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Implementeringstakt og partner- Hvor forankres beslutningerne om de forskellige tiltag (for eksempel i
skaber kommuneplan. lokalplan, frivillige aftaler).
Implementeringsplan - hvis relevant i forhold til eventuel etapeinddeling.

Hvem har ansvar for hvilke tiltag? Eksempelvis kommune, bygherre,
grundejerforening, indflytterne, trafikselskab, andre eksterne aktarer og
samarbejdspartnere.

Gennemfar en for-hgring blandt de aktgrer, der er direkte involveret i at gennemfgre mobilitetstiltagene, samt
SUMP-sparringsgruppen.

Hvem
Det kan veere en god ide at kgbe ekstern bistand til dette arbejde eller alternativt traekke pa kommunikationsafde-
lingen.

Hvor leenge
Sammenskrivning af planen afhaenger af omfanget af planen, antallet af tiltag og hvor detaljeret | er gaet til
veerks. Start med at lave en robust indholdsfortegnelse og regn med en dag pr. opslag til at skrive planen.

Tjekliste OK

Sidste udkast af mobilitetsplanen er skrevet

Interne og eksterne aktarer er taget i ed pa indholdet af dokumenterne

Sidste udgave af mobilitetsplanen er faerdigbehandlet
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Redskab: MaxQ — Kvalitetsstyring af Mobility Management-projekter

MaxQ er et kvalitetsstyringssystem designet til at udvikle, monitorere, vurdere og forbedre mobilitetspolitikker
og individuelle mobilitetetstiltag i sma og mellemstore byer (20.000 til 200.000 indbyggere).

MaxQ giver en systematisk tilgang til processen gennem kvalitetshjulets fire indsatsomrader (se figur).

De fire indsatsomrader er:

e Politik — Hvordan mobilitetspolitikker er udviklet og for-
ankret
Males pa 3 delmal og pa i alt 19 spgrgsmal
Strategi — partnerskaber, gkonomi og organisering
Males pa 4 delmal og pa i alt 35 spargsmal
Implementering — planer, opfglgning og tilpasning L Manaa?:’ment
Males pa 2 delmal og pa i alt 16 spgrgsmal communication
Monitorering og evaluering :

Males pa 3 delmal og pa i alt 22 spgrgsmal (og anbefa-
ler MaxSumo metoden)
Ved at ga ind og vurdere kommunens indsats pa de enkelte
trin bliver det muligt at afdeekke kvaliteten af indsatsen, og
hvor der er rum for forbedringer. P4 den made kan MaxQ veere med til at kvalitetssikre mobilitetsplanen og
sikre bedre resultater og lavere omkostninger i gennemfgrelsen af planens tiltag.
MaxQ-gennemgangen kan gennemfgres pa flere forskellige niveauer alt efter tid og ressourcer:

e En selv-evaluering baseret pa et kort spargeskema, der giver et overordnet billede af mobilitetsindsat-
sen, er en god introduktion for eksterne parter til at forsta tankesaettet bag. Evalueringen kan gennemfg-
res af den ansvarlige for indsatsen.

En udvidet selv-evaluering baseret pa et leengere spgrgeskema. Denne evaluering er malrettet de per-
soner i kommunen/omradet/organisationen, som arbejder konkret med Mobility Management. Processen
kan gennemfares med et minimum af ressourceforbrug (2-3 mader med 3-5 personer samt en ansvarlig
for sammenfatningen). Kan gennemfgres pa tre kalendermaneder.

Evalueringsproces der ogsa omfatter eksterne partnere. Her anbefales politisk accept (og evt. involve-
ring) af evalueringen. Ressourceforbruget er noget starre, da processen ogsa omfatter en hgring af eks-
terne parter (tre interne mgder, hgring blandt eksterne, sammenfatning). Kan gennemfgres pa fem ka-
lendermaneder.

Ekstern revision, der tillader benchmarking med andre byer/organisationer. Processen skgnnes at tage

tre til fire maneder og med et ressourceforbrug til den eksterne auditar pa omkring 15 arbejdsdage.

Laes mere om MaxQ her: http://epomm.eu/index.php?id=2757
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Aktivitet

9.2 Fa planen vedtaget

Malet
Bred politisk forankring af mobilitetsplanen og de tiltag, der er skrevet ind i den.

Produktet/resultatet
En politisk vedtaget mobilitetsplan.

Hvad
e Sikre en plan, der er bredt forankret, og som er gennemfgrlig.
e  Skabe politisk accept og forankring af mal og tiltag.

e Bidrage med en accepteret ramme for gennemfgrslen af tiltagene.

Hvordan

e Politisk vedtagelse af planen i relevante udvalg og fora.

Hvem
Det afhaenger helt af planens fokus, hvilke forvaltninger/fagomréader der er involveret, og hvem i det politiske
system der skal vedtage planen. Typisk vil falgende typer af udvalg veere involveret

e Trafik & miljgudvalg

e Planudvalg

e Beeredygtighedsudvalg

e  @konomiudvalg

e  Fritidsudvalg

e  Skole & Ungdomsudvalg

e /Eldreudvalg

Det kan veere en god ide at holde feellesmgder mellem de mest centrale udvalg for at sikre feelles forstaelse og
opbakning til planen.

Hvor laenge

Politisk behandling og vedtagelse af en plan tager tid. Det er en god ide at veere pa forkant med den politiske
proces ved at havde holdt de relevante udvalg Igbende orienteret gennem hele processen og ved tidligt i proces-
sen at have annonceret planen for den politiske behandling overfor de relevante udvalg.

Tjekliste OK

Mobilitetsplanen og medfglgende dokumenter er politisk vedtaget
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Aktivitet

9.3 Skabe ejerskab til planen

En politiske proces er et vigtigt skridt. Forud for og som opfglgning p& den politiske proces er det vigtigt at infor-
mere og involvere relevante aktgrer og borgere. Der er for at sikre bredt ejerskab og fglelsen af, at det er deres
plan. Den lokale forankring sikrer, at planen er relevant for borgerne og ikke blot endnu en politisk plan.

Malet
Sikre accept og ejerskab til mobilitetsplanen blandt aktarer og borgere.

Produktet/resultatet
En robust og bredt accepteret mobilitetsplan.

Hvad

e Politisk og lokal forankring og ejerskab.

Hvordan

e  Malrettet og professionel information om resultatet af planprocessen.

e Huvis det er en plan, der involverer flere niveauer af lokale beslutningsfora: Vaer sikker pa, at alle niveauer
ved, hvad deres rolle er og forventningsafstem.

e Lav en god pressehistorie ud af vedtagelsen af planen. Veer s& konkret som muligt pa, hvilken effekt pla-
nen og tiltagene vil have, og involvér aktarer fra bade forvaltning, det private erhvervsliv og borgere i pres-
sematerialet

e Hav en plan for pressedeekningen klar far den politiske proces gar i gang.

Hvem
SUMP-teamet er den drivende kraft, men inddrag ogs& kommunikationsafdelingen og eventuelt andre kollegaer,
der har erfaring med borgerinddragelse og presse.

Hvor laenge
Tidsforbruget afhaenger helt af ambitionsniveauet for borgerinddragelsen. At planleegge og gennemfgre borger-
haringer/borgermader kan tage meget tid. Alliér jer eventuelt med ekstern bistand til at afholde mader.

Tjekliste OK

PR-aktiviteter er planlagt og gennemfgrt

Mobilitetsplan kick-off er fejret med borgere og andre aktarer
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Caseeksempel: Mobilitetsplan for Risg Erhvervspark i Roskilde Kom-
mune - Kvalitetstjek, vedtagelse og ejerskab (9.1, 9.2, 9.3)

Vedtagelse og kvalitetssikring

Mobilitetsplanen for Risg Erhvervspark har igennem hele processen veeret teenkt ind i de eksisterende plan-
rammer for at sikre planens kvalitet og brugbarhed. Planen supplerer den lovpligtige miljgvurdering af plan-
grundlaget med et bredere perspektiv pa mulighederne for at opn& en mere baeredygtig transport i omradet.
Anbefalinger og resultater fra mobilitetsplanen er viderefart i lokalplanen, hvor en raekke initiativer til at skabe
forudseetninger for mere beeredygtig transport er indskrevet i lokalplanbestemmelserne. | lokalplanredeggrel-
sen er der &bnet op for, at der gennem frivillige aftaler mellem kommunen og grundejer kan iveerkseettes yder-
ligere tiltag. Planen har indgéet i hgringsfasen og beslutningsprocessen for omradets lokalplan og har saledes
gennemgaet den samme kvalitetssikring og endelige vedtagelse som ville veere tilfeeldet for en (almindelig)
lokalplan.

Ejerskab

| Risg har de relevante aktgrer veeret inddraget i planprocessen og arbejdet med mobilitetsindsatsen fra star-
ten af. Det har betydet, at aktgrerne, ud over at stgtte op om de mobilitetstiltag som bliver fastlagt gennem
lokalplanen for omradet, bidrager med yderligere engagement og velvilie ved bl.a. at arbejde for, at der etable-
res et mobilitetskontor i omradet.

Opbakningen til mobilitetsindsatsen er skabt gennem et mélrettet og bevidst samarbejde med relevante aktg-

rer og stakeholders gennem hele forlgbet. Pakkerne af tiltag, som praesenteres i mobilitetsplanen for Risg
Erhvervspark er sammensat med gje for, hvem der har mulighed og ansvar for at gennemfgre tiltagene. Det
har veeret veesentligt at udvikle de virkemidler, der skal til for at na mobilitetsmalene, i en business-case hvor
alle de mulige interessenter, der har en aktie i gennemfgrelsen — og muligvis en gkonomisk fordel af tiltaget -
har veeret involveret. P4 den made er der blevet skabt mulighed for win-win situationer, der ogsa har veeret
med til at sikre forankringen af planens mal.




— e

= .

” formel

SUMP-manualen 2014 =

Det fjerde (og sidste) kvarter i SUMP-uret

Den sidste fase i SUMP-manualen er implementeringsfasen. Det er her, hvor de mange tiltag og pakker af tiltag,
der er planlagt i mobilitetsplanen, fares ud i livet, og hvor effekten af tiltagene méales og evalueres. Denne fase
kan godt veere lang — nogle tiltag tager tid at gennemfere. Der vil ogsa vaere tale om en "tilveenningsfase,” hvor
borgere, besggende og erhvervsliv ggr brug af de nye tilbud.

Implementeringsfasen indeholder to delfaser/skridt:
Ledelse og formidling: Implementering, information og maling af fremdrift
Leering og tilpasning: Opdatering, evaluering og nye mal

Der er brug for meget koordinering og projektledelse i dette forlgb. Tiltagene gennemfares af forskellige aktarer,
og der er lgbende brug for at falge op, passe til og rette ind, ogsa mellem tiltagene.

Milepeelen for implementeringsfasen, der afslutter planforlgbet omkring mobilitetsplanen er, at den afsluttende

vurdering af effekten af tiltagene er gennemfgart



SUMP-manualen 2014 fo r m e I ’ \

10.0 Implementere, informere og male

fremdrift

Skridt 10, implementeringsfasen

10. 10.1 Lave implementeringsplaner
Implementere, 10.2 Information og inddragelse af de direkte bergrte

informere og
male fremdrift 10.3 Male fremdrift og resultater

Efter mobilitetsplanen er vedtaget politisk, begynder implementeringsfasen. Mobilitetsplanen, som det strategiske
dokument den er, giver den overordnede ramme for aktiviteterne, men indeholder ikke detaljerede implemente-
ringsplaner for planens mange tiltag.

Implementeringsfasen skal fglge en velstruktureret proces: tilpasning af mobilitetsmalsaetninger, detailplaner,
styring, kommunikation og monitorering af enkelttiltagene — en raekke mini-SUMP processer. Disse detaljerede
implementeringsplaner er noget lettere at gennemfare. Ogsa selvom de ogsa skal forankres og vedtages af de
aktarer, der skal gennemfgre tiltagene. Detailplanerne skal vaere rummelige og fleksible nok til at kunne tilpas-
ses, hvis forudseetningerne aendrer sig gennem det samlede forlgb.
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Aktivitet

10.1 Lave implementeringsplaner

Selv en nok s& gennemtzenkt og gennemarbejdet mobilitetsplan fgrer ikke automatisk til det gnskede resultat.
For at kunne levere resultaterne ma implementeringen af tiltagene falges teet, og forhold, der kan pavirke resulta-
tet, ma styres, eller planen tilpasses. Det kraever, at alle aktgrer involveret i implementeringen af tiltagene er
abne overfor eventuelle tilpasninger, og at der foregar en overordnet koordinering af den samlede proces.

Malet
Effektiv og fleksibel implementering af tiltagene i mobilitetsplanen.

Produktet/resultatet

Robuste implementeringsplaner for de enkelte tiltag, der ogsa er fleksible, sa tiltaget kan "rettes ind”, hvis de ydre
omstaendigheder sendrer sig. For eksempel hvis andre tiltag pavirker den malgruppes adfeerd, som det pageel-
dende tiltag er rettet mod.

Hvad
e Formalisere den enkelte aktars rolle og ansvar i forhold til implementeringsprocessen.
e Sikre koordinering mellem tiltagene og de individuelle processer.
e Facilitere en effektiv og virkningsfuld implementeringsproces.
e Adressere risici 0g synergier.

e Sikre en klar og gennemskuelig implementeringsproces.

Hvordan

e Skab enighed om ledelsesmaessige procedurer og kompetencer med alle aktgrer involveret i implemente-
ringen af tiltag.

e Skab enighed om skabelon for implementeringsplanerne (en dummy).

e Udarbejd implementeringsplaner for hvert enkelt tiltag.

e Vurder "risici og tilpasseplaner.” Tilpasseplaner er bud pa, hvordan et tiltag eller en gruppe af tiltag kan ret-
tes til, hvis omstaendighederne andrer sig betydeligt.

e Foretag koordinering mellem implementeringsplanerne for de enkelte tiltag.

e Sikre at implementeringsplanerne falges op og aftal procedurer og formater for rapportering af fremdrift

Hvem

De relevante aktarer der er ansvarlige for gennemfarelsen af tiltagene, som blev identificeret i aktivitet 7.1 og 7.2,
hvor ansvar for gennemfgrelsen af tiltagen blev besluttet. Koordineringer mellem planerne foretages af SUMP-
teamet.
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Hvor leenge

Udarbejdelsen af implementeringsplanerne og ’risicis og tilpasseplaner” vil forega hos de aktgrer, der er ansvar-
lige for implementeringen af tiltagene. Hvor meget tid der gar med at udarbejde disse afhaenger helt af, hvilke og
hvor mange tiltag der skal implementeres. Under to arbejdsdage pr. tiltag er ikke realistisk.

Derudover skal der afsaettes tid til koordinering mellem tiltagene. Igen afhaengig af hvor mange tiltag, der skal
implementeres: 1-2 uger.

Tjekliste OK

Der er enighed om arbejdsplanen for ledelse og gennemfarsel af projektet — ogs&d med aktg-
rerne

"Risici og tilpasseplaner” er udviklet

Rapporteringsmekanismer og formater er udarbejdet og vedtaget
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Aktivitet

10.2 Information og inddragelse af de direkte bergrte

De enkelte tiltag i mobilitetsplanen vil bergre mindre grupper af borgere eller grupper. Disse skal Igbende holdes
orienteret om, hvad der sker, hvornar det sker, og hvordan eendringerne vil pavirke dem. Som implementeringen
af mobilitetstiltagene skrider frem, vil der ogsa veere behov for at informere bredt om fremdrift og resultater.

Malet
Tilfredse borgere og brugere af de nye tiltag.

Hvad

e Sikre accept af tiltagene. Seerligt hvis der er negative konsekvenser, mens tiltagene gennemfgres.
e Sikre at de nye mobilitetstiltag er kendt blandt brugerne og faktisk bliver brugt.
e ge ejerskabet til de nye tiltag.

Hvordan

e Hav kontakt med de borgere, der bliver direkte bergart - positivt og negativt - af det planlagte tiltag, bade far,
under og efter det nye tiltag er gennemfart. Lyt til og reager pa deres bekymringer, og husk at de, der ople-
ver, at tiltaget bergrer dem negativt, er meget mere hgjrystede, end dem der oplever fordelene af tiltaget.

e Undersgg om der findes mader at afveerge de starste gener af tiltaget - eksempelvis stgtte til butikker, der
bliver bergrt af et leengerevarende byggeri.

e Informér bredt om status for implementeringen af de planlagte tiltag.

e Tydeligger milepzele i implementeringen og fejr successer med borgerne.

Hvem

Det er naturligt, at de aktarer, der er direkte ansvarlige for gennemfgrelsen af tiltaget, har kontakten med borger-
ne. Det er en god ide at involvere andre aktgrer - bade hvis de er positive og negative over for tiltaget - sa de
bade er fuldt informeret og kan veere med til at svare pa spgrgsmal og kommentere processen. En samlet, pro-
fessionel kommunikationsindsats for det samlede SUMP-forlgb kan stgtte op om kommunikationen, szerligt over-
for pressen.

Hvor leenge

Denne proces vil lgsbe genne hele implementeringen af mobilitetplanens tiltag. Trykket og efterspgrgslen efter
information vil svinge over tid afhaengig af hvor og hvad, der implementeres. Det er meget vanskeligt at sige, hvor
meget tid og ressourcer der vil gd med dette, men det kan ikke understreges nok, hvor vigtigt det er med informa-
tion, rdd og vejledning gennem hele processen.
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Tjekliste

Personer og organisationer direkte bergrt af implementeringen af tiltag er informeret -

Lasninger til at afbgde uhensigtsmeessigheder i forbindelse med gennemfarslen er udviklet -
Borgere er informeret om status for gennemfgrelsen -
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Aktivitet

10.3 Male fremdrift og resultater

En overordnet monitorerings- og evalueringsplan indgdr i mobilitetsplanen (aktivitet 8.1: planleegge evaluering og
monitorering). Nar implementeringen af de konkrete tiltag gar i gang, er det tid til at tage indikatorerne i brug for
at male fremdriften af implementeringen og male effekten af tiltagene i forhold de overordnede mobilitetsmal.

Resultatet af denne proces vil indgd i den Igbende evaluering af tiltagene og afdeekningen af eventuelle behov
for at redefinere tiltag og tilgange for mere effektivt at n& mélene inden for det budget, der er til radighed (se
aktivitet 11.1: Lgbende opdatering af planen). Rapporteringen bruges til at formidle mobilitetsplanens resultater til
borgerne og til at give de aktgrer, der er ansvarlige for implementeringen den ngdvendige viden til at tilpasse
tiltag, nar det er ngdvendigt. Enten fordi malene er naet, fordi tiltagene modarbejder hinanden, eller fordi de ikke
er effektive.

Malet
Male og evaluere implementeringen og effekten af tiltagene.

Produktet/resultatet
Effektmalinger der dokumenterer effekten af tiltagene.

Hvad

e Male og rapportere fremdrift i forhold til at opfylde mobilitetsmélene.
e Identificere problemer, flaskehalse eller andre udfordringer, der pavirker gennemfarelsen af mobilitetspla-
nen.

e Lgbende informere aktgrer og borgere om fremdriften i projektet.

Hvordan

e Lgbende indsamle data, der maler fremdriften og resultaterne af tiltagene.

e Inkludér malbare indikatorer som eksempelvis reduktion i luftforurening eller antallet af cyklister, der viser,
om planen er med til at opfylde de overordnede mobilitetsmal.

e Inkludér "blade” indikatorer som eksempelvis tilfredshed, oplevet tryghed eller kendskab til tiltag, der kan
veere med til at beskrive fremdrift, og som kan bruges, hvis tiltagene skal gentages et andet sted.

e Evaluér resultatet af tiltag eller pakker af tiltag regelmaessigt - hver 1-5 ar afhaengig af tiltaget.

e  Offentligger evalueringsrapporter malrettet borgere, politikere og pressen.

Hvem
SUMP-teamet eller et dedikeret evalueringsteam er hovedansvarlig for opgaven. Der vil veere brug for at indsam-
le data og involvere de parter, der er ansvarlige for at gennemfare tiltagene lgbende.
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Hvor leenge

Afhaenger helt af, hvor mange tiltag der implementeres. Et bud kan veere 1-2 dage pr. tiltag eller pakker af tiltag
for at koordinere og sammenfatte resultaterne, samt den tid der gar med at indsamle data hos de parter, der er
ansvarlige for denne delopgave. Feerdigggrelse af evalueringsrapport og publicering skal der ogsa afseettes tid til.
Op til en uges arbejde ligger der i at sammenskrive evalueringerne.

Tjekliste OK

Lgbende monitorering af implementeringen af tiltagene

Evaluering af effekter af tiltag er gennemfart

Evalueringsrapport er feerdig og publiceret
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Caseeksempel: Implementering, inddragelse og information om mobili-
tetstiltag i Musicon, Roskilde Kommune (10.1 og 10.2)

Musicon er det demonstrationsprojekt i Formel M, der er kommet leengst i implementeringen af de tiltag, som
er blevet beskrevet i mobilitetsplanen for omradet. Selvom Musicon er et nyudlagt omrade, og udbygningen
ikke forventes feerdig far 2030, er flere tiltag allerede ved at blive gennemfart. Aktgrer og borgere bliver lgben-
de informeret og inddraget i implementeringen af mobilitetstiltagene. Strategien for implementering, inddragel-
se og information i forbindelse med de forskellige mobilitetstiltag varierer i kraft af, at de henvender sig til for-
skellige malgrupper og interessenter.

Parkering

Parkeringsstrategien gar ud pa at begraense maengden af parkeringspladser og at placere parkering i tre par-
keringshuse i Musicons periferi. Herved gnsker man at mindske andelen af biltrafik centralt i omradet og frige-
re plads til andre aktiviteter. | forhold til at gennemfgre strategien er det veesentligt at skabe forstaelse hos
investorer og bygherrer for formalet med restriktionerne. Den forstaelse arbejder kommunen for at skabe i
dialogen med de relevante aktarer omkring udvikling af konkrete projekter og lokalplaner for omradet. Kom-
munen har med nogle af de centrale aktarer i omradet netop gennemfgrt en lokalplanproces, hvor parkerings-
strategien er blevet implementeret.

Cykel- og gangsti til stationen

For at sikre let tilgeengelighed til Musicon for blgde trafikanter, vil kommunen anleegge en cykel- og gangsti
mellem Musicon og Roskilde station. Stien skal ga igennem flere boligomrader, og derfor bliver bade beboere,
der bliver bergrt af stien, og aktgrer, der skal bruge stien, inddraget i planleegningsprocessen. Med hjeelp fra
borgere og aktarer er flere overvejelser blevet inddraget i forundersggelserne til stien, hvor der bl.a. er taget
beslutninger om stiens forlgb. Mulighederne om at skabe bedre sammenhaeng mellem boligomrader pa begge
sider af en af de store hovedveje i Roskilde indgik i overvejelserne om at fgre cykelstien under vejen i en sti-

tunnel. @nsket blev afvejet med andre interesser hos brugerne og landede pa at etablere signalregulering og

fare cykelstien over vejen.

Handleplan

Implementeringsplanen for mobilitetstiltag i Musicon heaenger teet sammen med den forventede udbygning af
omradet. Kommunen sikrer lgbende information om udviklingen i omradet gennem en firearig handleplan, der
revideres en gang om aret. Handleplanen ggr status og praesenterer den planlagte udvikling inklusive budget-
forslag fire ar frem i tiden. Handleplanen 2014-17 inkluderer blandt andet anlaeg af shared space pa Musicons
centrale gade Rabalderstraede, etablering af betalingsparkering, etablering af adgangsvej til bus og etablering
af cykel/gangsti til stationen.

Handleplanen er et kommunikationsmiddel, der er med til at skabe et samlet overblik over udviklingsplanerne
for Musicon. Samtidig viser planen aktgrer og investorer, at der ligger en klar strategi for udviklingen af Musi-
con, hvor mobilitetstiltagene spiller en vaesentlig rolle.
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11.0 Laering og tilpasning af planen
Skridt 11, implementeringsfasen - sidste skridt i SUMP-hjulet

Implementerings-

Fase

11. Laering og
tilpasning af
planen

Her er det opgaven at sikre, at mobilitetsindsatsen er pa rette spor. At tilpasse, sendre eller maske helt skrotte
nogle af "hjertebarnene,” hvis de alligevel ikke stagtter op om de overordnede mobilitetsmal, eller ikke virker, som
| havde troet. Der kan ogsa veere brug for at opfinde nye tiltag.

Og sa er det ogsa tid til at se frem mod den naeste generation af mobilitetsplaner. Det er nu erfaringerne fra pro-
cessen samles sammen: Hvad virkede, og hvad virkede ikke? S& er | bedre rustet til den naeste SUMP-proces.
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Aktivitet

11.1 Lgbende opdatering af planen

Resultatet af evalueringerne (aktivitet 10.3: Male fremdrift og resultater) danner grundlaget for Igbende at tilpasse
og optimere processen og implementeringen af tiltag. Der er behov for en vis fleksibilitet til at opdatere planen for
at sikre, at udviklingen og ny viden inddrages lgbende, ellers vil SUMP-tiltagene miste effekt over tid.

Malet
Lgbende opdatering og tilpasning af gennemfarelsen af tiltagene i mobilitetsplanen.

Produktet/resultatet.
En bedre implementeret mobilitetsplan.

Hvad

e Reagere pa nye og andrede forhold, der kan pavirke effekten af mobilitetsplanens tiltag.
e Sikre at implementeringsprocessen forlgber som den skal, og at de overordnede mal nas.

e  Optimere implementeringsprocessen.

Hvordan

e Veer fleksible i forhold til at opdatere planen og gennemfare aendringer for praecist at male effekten.

e Identificér de omrader, hvor malszetningerne ikke kan nas, eller hvor nye planer eller tiltag gar planen uak-
tuel.

e Lav de ngdvendige tilpasninger sammen med de aktarer, der er med til at gennemfare tiltagene. Imple-
menteringsplanen kan rettes til baseret pa, om malene kan nas gennem implementeringsperioden, som ty-
pisk er mellem tre til ti ar.

e Veer tydelig i kommunikationen af aendringer eller justeringer til planen som fglge af evalueringerne og fa
gendringer godkendt politisk.

Hvem
SUMP-teamet er hovedansvarlig i teet kontakt med de aktgrer, der gennemfgrer de konkrete tiltag.

Hvor leenge

Der vil veere behov for Igbende tilpasninger og opdateringer. Opgaven vil derfor veere lang i kalendertid. Antallet
af arbejdsdage afhaenger helt af behovet for at opdatere og tilpasse — noget det er vanskeligt at estimere pa
forhand. Det kan veere en god ide at samle arbejdsindsatsen i en fast rutine: revidér hver ¥ ar det farste ar og
derefter en gang om &ret for at have en fastlagt rutine. Men der kan selvfalgelig vaere behov for at falge nogle
tiltag teettere.
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Tjekliste

Ngdvendige tilpasninger i gennemfgrelsen af tiltag er identificeret -

Tilpasningerne er diskuteret med de relevante parter -
Opdatering af planen er gennemfort -
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Aktivitet

11.2 Se pa resultater — forsta hvorfor noget lykkedes og andet ikke

Evaluering af resultaterne som fglge af mobilitetsplanen omfatter sken over effekterne bade i forhold til mobilite-

ten og transportsituationen i omradet savel som effektiviteten af processen selv. Viden om begge forhold er vigti-
ge for at lzere og pa sigt udvikle nye kompetencer, der vil statte op om en endnu bedre planproces i naeste gene-
rations mobilitetsplaner.

Malet
Veere bedre rustet til neeste generation af mobilitetsplaner.

Produktet/resultatet
Analyse af hele processen: Udarbejdelsen af mobilitetsplanen, inddragelsen af alle typer af aktgrer, erfaringer
med at implementere tiltagene, effekten af tiltagene osv.

Hvad

e Analysere planprocessen, mobilitetsplanen og implementeringsplanerne for at identificere succeshistorier
og fejlslagne tiltag. De fejlslagne tiltag kan man lzere meget af, sa vis dem ekstra opmaerksomhed.
e @ge forstdelsen af SUMP-processen og resultatet af effektmalingerne.

e “Hvad har vi leert” af denne SUMP-proces, der kan ggre naeste generation af mobilitetsplaner bedre.

Hvordan

e Nar der er tilstreekkeligt med data indsamlet

a) Gennemfgr en evaluering af processen — eksempelvis af deltagelse i mgder, fokusgruppemgader, inter-
views.

b) Giv et skan over den brede effekt af de tiltag, der er implementeret.

Analysér hvad der gik godt, og hvad der gik knapt sa godt. Oplist de malszetninger der ikke er naet, men

som stadig er relevante.

e Dokumentér "hvad har vi lzert” gennem processen.

e Udarbejd strategier for at styrke succeshistorierne og for at undga de fejlslagne tiltag til den neeste plan-
proces.

e  Kommunikér "hvad har vi leert” til SUMP-teamet, SUMP-sparringsgruppen samt de interne og eksterne

primaere aktarer.

Hvem

Denne aktivitet vil involvere SUMP-teamet samt udvalgte fra SUMP-sparringsgruppen og relevante eksterne
aktarer.
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Hvor leenge

Denne aktivitet vil forega lgbende gennem den sidste del af SUMP-uret. Det kan veere en god ide at afszette en
dedikeret tidsperiode til aktiviteten for at fa ro og fokus. Det er en helt enkel aktivitet at ga til. Afsaet minimum en
uges arbejde i SUMP-teamet ud over den tid, | ma treekke pa de primaere aktarer.

Tjekliste OK

Efterevaluering af planprocessen og gennemfgrelse af tiltag er gennemfgrt

"Hvad har vi leert” er dokumenteret
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Aktivitet

11.3 Identificere mal og udfordringer til naeste generation af mobilitets-
planer

Far | tager hul pd en ny SUMP-planproces, er det tid til at samle erfaringer fra den gennemfarte med gje for de
nye udfordringer og muligheder. Det vil veere en hjeelp til at optimere planprocessen og valget af tiltag. Erfaringen
fra lande, der har krav om rullende SUMP-lignende processer, viser, at erfaring og laering fra den foregédende
proces har stor betydning for planlaegningen af den kommende proces. En analyse af udfordringerne af naeste
generations mobilitetsplaner kan pavirke designet af den nye planproces og binde enderne mellem den gamle og
den nye mobilitetsplan.

Malet
Veere velforberedt til neeste SUMP-proces.

Produktet/resultatet
Samle viden og erfaringer fra planprocessen, inddragelsen og implementeringen af mobilitetsplanen.

Hvad
¢ Identificere de nye trafikale og mobilitetsmaessige udfordringer, der er kommet til gennem implemente-
ringsfasen.
e Diskutere hvad I har leert af den foregaende proces og gennem implementeringen med SUMP-
sparringsgruppen, det repraesentative forum og de aktgrer, der har veeret involveret eller ansvarlig for gen-

nemfgrelsen af tiltagene.

Hvordan
e Analysér data for at identificere de nye udfordringer - det nye i den nuvaerende situation.
e Analysér tilgeengelige data for at fa et billede af de nye udfordringer. Det kan blandt andet veere de indika-
torer, der er indsamlet i aktivitet 10.3, hvor fremdrift og resultater blev malt. Men der skal ogsa veere behov

for andre typer af data afhaengig af de aktuelle udfordringer.

Hvem

Denne aktivitet vil involvere det oprindelige SUMP-team samt udvalgte fra SUMP-sparringsgruppen og relevante
eksterne aktgrer. Det er ikke givet, at den nye SUMP-proces vil involvere de samme aktgrer som den forrige. Det
afheenger helt af, hvad de nye udfordringer er. Men det er en god ide at samle erfaringer med de "gamle” aktgrer
ogsa for at binde slgjfe pa forlgbet og lukke den forrige fase.

Hvor leenge
Tidsforbruget til denne aktivitet vil delvist veere daekket ind af tidsforbruget til de foregdende evalueringsaktivite-
ter, men denne aktivitet indeholder ogsa "forberedelsesfasen” til naeste generations mobilitetsplaner.
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Tjekliste OK

Nye muligheder og udfordringer i forhold til transport og mobilitet er identificeret

Erfaringer "hvad har vi lzert” fra denne proces spiller aktivt ind i planlaegningen af naeste ge-
nerations mobilitetsplaner
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Alt-andet-lige scenarie

Udviklingen eksempelvis i trafikken hvis der ikke bliver gennemfart mobili-
tetstiltag.

Cost-Benefit

Bruges her ikke om traditionelle cost-benefit beregninger, men som et udtryk
for en forsimplet metodik til at opgare fordele og ulemper af et tiltag - bade
miljgmaessigt, socialt og gkonomisk.

Forretningsplaner

@konomiske og organisatoriske planer for hvordan et givet tiltag kan imple-
menteres - ofte i feellesskab mellem flere forskellige parter.

Fyrtarnstiltag

Det er ikke altid at de billige tiltag, der har starst opbakning politisk. Der kan
veere fyrtarnstiltag, som er dyre, har begraenset effekt, men alligevel har stor
opbakning. Her ma en realistisk politisk vurdering af det muliges kunst vejle-
de jer i valget.

Handle- og budgetplan

Konkrete implementeringsplaner for tiltag eller pakker af tiltag hvor der er
taget konkret stilling til, hvem der implementerer, hvordan implementeringen
foregar, omkostningerne og hvem der betaler.

Implementeringsplan

Plan for hvordan de enkelte tiltag eller pakker af tiltag gennemfares.

Indikator Data - saedvanligvis kvantitativ - der bruges til male fremskridt i forhold til et
givent mal. For eksempel kan antallet af tilskadekomne i trafikken veere en
indikator for trafiksikkerhed.

Mobilist En trafikant der bruger forskelige transportmidler afhaengig af rejsemal, tid pa

dagen, lyst og behov.

Mobilitetsmal(saetninger)

Et bredt udsagn om de mobilitetsforbedringer der vil opnas. Malsaetninger
specificerer retningen for den udvikling, man gnsker at opna.

Mobility Management

Et begreb der bruges om primeert blgde tiltag til at sendre transportvaner.
Typisk: Information, kampagner, nudging, inddragelse.

Nu-situation

Svarer til "alt-andet-lige”-situationen, men bruges her om den skegnnede
transportsituation i et nybygget omrade. Skannet bygger pa, at de nyindflyt-
tede vil transportere sig som i et tilsvarende omrade i forhold til eksempelvis
geografi, bebyggelse, rejsemal.

Pakker af tiltag

Samling af enkelttiltag der stgtter op om hinanden.

Primeere eksterne aktarer (eller

ressourcer)

Udvalgte personer fra for eksempel borgergrupper, virksomheder, videninsti-
tutioner og erhvervsliv, der skal inddrages i SUMP-processen, og som er en
forudsaetning for en robust plan og implementering.

Repraesentativt forum

Gruppe af udvalgte primeere eksterne aktgrer samt deltagere fra SUMP-
sparringsgruppen.

Risici og tilpasseplaner

Planer for hvordan et tiltag eller gruppe af tiltag kan rettes til, hvis omsteen-
dighederne aendrer sig betydeligt.

Scenarier

Beskriver fremtiden, som den kan se ud som et resultat af forskellige valg,
tiltag og politiske beslutninger.
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SMART (indikatorer)

Specifikke, Malbare, Anvendelige, Realistiske og Tidsopbundne indikatorer

SUMP-sparringsgruppen

Bredere gruppe (primaert kommunalt ansatte) der traekkes ind i SUMP-
arbejdet efter behov. Spiller seerligt en rolle i starten af processen.

SUMP-team Det team af personer der er primaert ansvarlige for at udarbejde og lede
SUMP-processen.
Synergi At to eller flere tiltag forsteerker effekten af tiltagene hver for sig. Altsa at

1+1=3.

Tilgeengelighed

Tilgeengeligheden til et rejsemal er, hvor let den enkelte kan komme frem til
rejsemalet. Kan opgeares for bil, bus/tog, cykel eller en blanding af transport-
former.

Tiltag

Konkrete projekter, processer eller kampagner der er med til at mobilitetsma-
lene nas.

TU, TransportvaneUndersggel-
ser

Nationale undersggelser af danskernes daglige transport der giver unik
viden om turformal, turleengder, transportmiddelvalg m.m.

Tur-rater Antallet af transporter der genereres til/fra forskellige typer af funktioner som
eksempelvis bolig, erhverv, butikker. Kan ogsa omfatte transportmiddelvalg.
VEMA Vurdering af Effekter af MobilitetsplAner - et planlaegningsredskab til vurde-

ring af effekterne af mobilitetsplaner og dermed af forskellige mobilitetstiltag i
et givent lokalomrade udviklet under Formel M.







‘Guide til bzaeredygtige mobilitetsplaner i Danmark’ er udarbejdet af:

Tetraplan Grgnt Mobilitetskontor

Direktgr Anette Enemark Projektkonsulent Anja Puggaard

Kronprinsessegade 46E Vognporten 2

1306 Kgbenhavn K 2620 Albertslund

Telefon +45 3373 7137 Telefon +45 4368 3442

ae@tetraplan.dk Mobil +45 31451132
anja.puggaard@gate21.dk

Laes mere om Formel M og Grgnt Mobilitetskontor pa: www.formelm.dk

Kontaktpersoner om mobilitetsplanlagning i kommunens trafikplanlaagning

Ballerup Kommune Fredericia Kommune
Center for By, Kultur og Erhverv Natur & Miljg
Planlaegger Morten Wiese Klimakoordinator Lisbet Daell Kristensen

Allergd Kommune Roskilde Kommune
Forvaltningen Plan og Byg Plan og udvikling
Planlaegger Stinne Bjerg Byplanarkitekt Gunilla Stine Rasmussen

‘Guide til beaeredygtige mobilitetsplaner i Danmark’ er stgttet af ENDURANCE,

som er et EU-finansieret projekt.

2 E N D U RAN CE Medfinansieret af Den Europeeiske Unions
S pragram “Intelligent energi i Europa”

European SUMP=network

Formel M er stgttet af:

wp

Irafikstyrelsen ﬁﬁ%i‘;.';taden

Danish Transport Authority
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