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Introduktion

Hvorfor arbejde med gren transport pa en offentlig arbejdsplads?

Alt for mange mennesker kgrer hver dag alene i bil til og fra jobbet og i arbejdstiden. Det giver ikke bare kg pa
vejene — det forurener ogsa miljget, ager den globale opvarmning, giver tidsspilde og ikke mindst darligt helbred.
| Formel M er en reekke kommuner, hospitaler og virksomheder gdet sammen om at finde nye lgsninger pa de
transportudfordringer, som opstar lokalt. Som supplement til at planleegge nye og bredere veje arbejder kommu-
ner og hospitaler sammen med trafikselskaber og private transportudbydere om tiltag, der skal gare det mere
attraktivt at veelge grgnnere og sundere alternativer til at kare alene i bil.

Den brede vifte af tiltag gar under begrebet mobilitetsplanlaegning. | mobilitetsplanlaegning kommer en raekke
virkemidler i spil. Det kan veere nye kollektive trafikforbindelser, ny infrastruktur, nye muligheder som tjenestecyk-
ler eller samkgarsel i kombination med blgde virkemidler som information og kampagner, der alle er med til at
pavirke valget af transportmiddel i en grgnnere og sundere retning.

Tilgangen fokuserer p& den enkelte trafikant og arbejder med tre strategier.
Det handler om:
e atundga transport,
e ataendre valg af transportform og
e at bruge mere energieffektive transportmidler.
Mobilitetsplanleegning tager udgangspunkt i den eksisterende infrastruktur og lokale forhold. Her teenkes pa
tveers af transportformer og mobilisten tilgodeses.

Vision om fremtidens

De to primaere argumenter for at arbejde med mobilitetsplanlagning pa mobilist
en offentlig arbejdsplads i Formel M har veeret fglgende: Mobilisten er fleksibel i sit valg af
e Udfordringerne med traengsel pa arbejdspladsen er blevet mere transport afhaengig af dagens ind-
udtalt. hold, holder sig opdateret om trans-
i)  Problemet forsteerkes safremt medarbejdere har fast made- portmuligheder via elektroniske
tidspunkt. platforme og veelger sin rejse un-
ii) Faindkarsler til arbejdspladsen giver flaskehalse i myldreti- dervejs.
den.
iiiy Byggeri der periodevis leegger beslag pa parkeringspladsen. Rejsetid er kvalitetstid, der bliver
brugt pa aktiviteter, som har betyd-
e Dilemma mellem klimadagsorden og veekstdagsorden. ning for mobilisten. Det kan vaere at
i)y  Effektiviseringsdagsorden, hvor der er behov for at fa mere holde sig opdateret pa sociale me-
for pengene. dier og nyheder, arbejde eller bare
ii)  Sundhedsdagsordenen, hvor medarbejdernes sundhed spiller  BSETool=R=1N 1=l Rag V1 AR (=100 (B =51
en veesentlig rolle. den made handler transport for
iii) Fej for egen der i forhold til CO2-udledning fra transporten. mobilisten om mere end at komme

fra a til b.
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Formel M samlede 26 partnere om at udvikle, afprgve og foran-
kre mobility management i dansk trafikplanleegning. Projektet
blev i perioden 2011-2014 stattet af Trafikstyrelsen og Region
Hovedstaden. Baggrunden for projektets ide og mission var, at
kommunerne oplevede en stigende udfordring i at arbejde mal-
rettet med at opna klimamalseaetningerne pa transportomradet.
Der manglede veerktgijer, viden og nye tilgange til at understgtte
og fremme en mere klimavenlig transport — bade i kommunernes
planleegning og i deres Igbende drift og service pa transportom-
radet. Derfor gnskede kommunerne at udvikle viden og veerktg-
jer inden for mobility management, som man har arbejdet med i
udlandet i mange ar. Succesfulde erfaringer med mobility mana-
gement fra England, Holland og Sverige blev bygget direkte ind i
projektideen. Projektets organisering blev udviklet i partnerorga-
nisationen Gate 21, som er af den overbevisning, at nye meto-
der, nye veje og innovation skabes bedst i partnerskaber mellem
den offentlige sektor, private virksomheder og forskningsinstitu-
tioner.

Formel M blev stattet af Region Hovedstaden og Trafikstyrelsen
med det formal at udvikle viden og erfaringer med mobilitets-
planleegning for at opna CO2-reduktioner i transporten. Region
Hovedstaden har seerligt stattet etableringen af Grgnt Mobilitets-
kontor som videncenter for mobilitetsplanlaegning og har i pro-
jektet deltaget med tre hospitaler for at skabe erfaringer og ga
foran med gode eksempler i egen drift.

Bevillingen fra Trafikstyrelsen til Formel M blev givet af to om-
gange, hvorfor nogle demonstrationsprojekter blev igangsat i
2011 og andre i 2012. Demonstrationsprojekter pa hospitalerne
blev initieret i 2012 sammen med en raekke andre demonstrati-
onsprojekter heriblandt p& Greve og Roskilde rddhuse. De andre
radhus-projekter blev startet op i 2011.

| Formel M deltog fglgende kommuner med deres radhuse:
Albertslund, Ballerup, Greve, Fredericia, Middelfart og Roskilde.

formel M\

Kort om Formel M

Formel M er et offentligt-privat innovations-
projekt, der gennem tre ar har arbejdet for at
fremme baeredygtige transportvaner.

Partnere i Formel M

Albertslund, Allergd, Ballerup, Fredericia,
Greve, Herlev, Kgbenhavn, Middelfart, Ros-
kilde og Aarhus kommuner, Glostrup, Herlev,
Bispebjerg-Frederiksberg Hospitaler, Te-
traplan, Veksg Mobility, Roskilde Universitet,
Danmarks Tekniske Universitet, Aalborg
Universitet, Rejseplanen, Movia, S-tog, Dan-
ske Regioner, KL, Region Syddanmark,
Trekantomradet, Vestegnssamarbejdet,
Miljgpunkt Amager og Gate 21.

Leadpartner: Ballerup Kommune.

Finasiering

20 millioner kroner, hvoraf Trafikstyrelsen og
Region Hovedstaden har stgttet med i alt
13,1 millioner kroner. Det resterende belgb
er finansieret via medarbejdertimer hos
projektets partnere.

Varighed

Projektet har varet i tre ar og er afsluttet i juni
2014.

Partnerskabsorganisationen Gate 21 arbej-
der pa at skabe nye projekter, der bygger
videre pa Formel M's resultater og skaber
endnu flere beeredygtige transportvaner.

Falgende hospitaler indgik i Formel M: Glostrup, Herlev og Bispebjerg-Frederiksberg hospitaler. Erfaringerne fra

disse projekter danner grundlag for denne guide.

Leesevejledning

Denne guide er skrevet til dig, som skal i gang med at arbejde med gran transport pa en offentlig arbejdsplads.

Den er skrevet pa baggrund af erfaringerne fra seks kommuner og tre hospitaler, som har arbejdet med mobili-

tetsplaner, pendling, vognpark og politikker i projektet Formel M.
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Guiden indeholder fire kapitler. Farste kapitel gennemgaér, hvordan arbejdet med grgn transport kan forankres og
organiseres ved hjeelp af en mobilitetsplan. Andet kapitel handler om indsatser i forhold til medarbejderpendling.
Tredje kapitel uddyber, hvordan vognparkoptimering kan gennemfgres og bidrage til gkonomiske og CO2-
besparelser. Fjerde og sidste kapitel gennemgar, hvordan politikker og retningslinjer pa transportomréadet kan
inddrages i arbejdet med grgn transport.
Hvert kapitel er struktureret omkring fglgende afsnit:

e Organisering og ressourcer.

e  Malseetninger og afgraensning.

e Kortlaegning og analyse.

e  Kommunikation og forankring.

e  Eksempler pa erfaringer fra projekterne i Formel M.
Guiden er bygget op som et opslagsveerk, sa du kan laese hvert kapitel uafhaengigt af de gvrige. Det betyder dog
0gs4, at hvis du leeser hele guiden fra ende til anden, vil du stade pa nogle gentagelser, seerligt vedrgrende or-
ganisering og ressourcer, samt kommunikation og forankring.

Andre materialer udviklet i Formel M

Basis for denne guide er demonstrationsprojekter pa radhuse og hospitaler. | kapitel fire om Politikker og ret-
ningslinjer kan du laese mere om en reekke kommunikationsredskaber, der kan understgtte dit arbejde, som 'Dia-
logkort til workshop’, ’Smart transport i arbejdstiden’ og 'Retningslinjer pa plakat’. De handler alle om transporten
i arbejdstiden.

| kapitel to er pendlingen i fokus og her indgar ligeledes redskaberne 'Undersggelse af medarbejdernes trans-
portvaner’ samt ’Kortleegning af rammevilkar’, som er udviklet af Grgnt Mobilitetskontor i samarbejde med projek-
tets partnere.

Formel M’s demonstrationsprojekter i syv erhvervsnetveerk er opsamlet i guiden: 'Mobilitetsplanlaegning i er-
hvervsveerk’ og til virksomhederne er folderen 'Mobility Management i virksomheder’ produceret.

Fire kommuner har i Formel M arbejdet med at integrere mobilitetsplanlaegning i den fysiske planlsegning. Dette
arbejde har resulteret i falgende materialer: 'Guide til mobilitetsplanlaegning i den kommunale planproces’, 'Guide
til at baeredygtige mobilitetsplaner i Danmark’ og excel-redskabet "Vurdér Effekter af MobilitetsplAner — VEMA'.
Samtlige materialer inklusive en samlet evaluering af Formel M finder du pa hjemmesiden: www.formelm.dk.


http://www.formelm.dk/
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En mobilitetsplan er en plan for hvordan man pavirker transportvalget (persontransport og gods) for en organisa-
tion, en begivenhed eller et geografisk omrade; eksempelvis en virksomhed, offentlig institution, et ernvervsom-
rade, et campusomrade, en festival eller lignende.

En mobilitetsplan kan ses som et strategisk vaerktgj, som kan bidrage til at strukturere mobilitetsindsatsen, plan-
leegge implementeringen og evalueringen af de konkrete mobilitetstiltag, og sikre ledelsesmaessig opbakning til
indsatsen. P4 den made kan en mobilitetsplan vaere det, der samler tradene fra indsatsomraderne preesenteret i
de falgende kapitler.

En mobilitetsplan kan, alt efter hvornar i processen
arbejdet med planen gér i gang, have to funktioner.
Enten kan udarbejdelsen af en mobilitetsplan veere med

Mobilitets- eller transportplan?

Keert barn har mange navne. At dette kapitel kalder

til at igangsaette en mobilitetsindsats, eller ogsa kan
mobilitetsplanen veere en indpakning og strukturering af
en allerede igangveaerende indsats. Mobilitetsplanen kan
ogsa bruges til at involvere flere ressourcer og skabe
synergi mellem flere aktarer, som kan tilfgre viden,
kompetencer og flere ressourcer til arbejdet. Dette kan
eksempelvis ske gennem samarbejde med naboinstitu-
tioner, samarbejde med lignende institutioner (for ek-
sempel hospitalsnetveerk), eller samarbejde med kom-
munen, trafikselskabet eller andre transportudbydere.

en mobilitetsplan for en mobilitetsplan betyder ikke,
at du ogsa skal kalde den det . P& engelsk kaldes
denne type plan for en "travel plan”. | Danmark er
titler som "transportplan”, "mobilitetsplan” eller "plan
for sund og grgn transport” blot nogle eksempler. Giv
planen et navn, der beskriver dens indhold bedst
muligt. Teenk over, hvordan planen og dens indhold
bedst kommunikeres ud, bade til ledelsen og medar-

bejderne.

En gennemarbejdet mobilitetsplan indeholder et overblik over den nuveerende trafikale situation og en raekke

konkrete malszetninger for, hvordan organisationen skal pavirke personers transportvalg fremadrettet. Derudover

skal planen indeholde en raekke mobilitetstiltag og preesentere en plan for implementering og monitorering af

tiltagene. Planen bgr opdateres jaevnligt (eksempelvis en gang om aret). De opnaede resultater bgr indgd i de

falgende planer for at ggre resultaterne af den tidligere indsats tydelig. Mobilitetsplanen er ikke en glittet rapport

til skuffen. Planen er et arbejdsdokument, et "work in progress”, som Igbende bliver udviklet og udbygget med

nye tiltag, resultater og erfaringer.

Dette kapitel gennemgar, hvordan du kan organisere og forankre arbejdet med mobilitetsplanen pa arbejdsplad-

sen, hvad mobilitetsplanen bgr indeholde, samt en preesentation af nogle af de erfaringer, som er opnaet gen-

nem demonstrationsprojekterne i Formel M.

1.1 Organisering og ressourcer

En stor del af arbejdet med at udarbejde en mobilitetsplan handler om at komme godt fra start. Det er vigtigt, at
indsatsen bliver forankret det rigtige sted i organisationen, at relevante aktgrer og medarbejdere inddrages i

processen, og at ledelsen bliver involveret pa det rigtige tidspunkt og i det rigtige omfang.

Nedenfor preesenteres en raekke overvejelser, du med fordel kan gare dig sa tidligt i processen som muligt.



D = S o L=

formel

Guide til grennere transport pa offentlige arbejdspladser 2014 =

<

1.1.1 Forankring af indsatsen

| opstartsfasen er det en god ide at overveje, hvordan indsatsen forankres bedst muligt pa arbejdspladsen. Ud-
gangspunktet for arbejdet med en mobilitetsplan er med stor sandsynlighed en aktuel problemstilling, som ek-
sempelvis et gnske om at reducere arbejdspladsens CO2-udledning, spare pa udgifter til transport i arbejdstiden,
forbedre medarbejdersundheden, nedbringe traengslen pa arbejdspladsens parkeringsplads eller skabe en mere
attraktiv arbejdsplads.

En mobilitetsplan kan spille ind i flere sammenhaenge, og det kan derfor veere brugbart Igbende at vaere op-
meerksom p4, hvilke strategier og malsaetninger, planen kan bidrage til, og hvilke afdelinger der i sa fald kan have
interesse i planen og dens resultater. Hvis planen understgtter gget medarbejdersundhed kan det veere relevant
at inddrage HR eller se indsatsen i sammenhgeng med en eventuel CSR-strategi. Bidrager planen til at imgde-
komme fremtidige trafikale udfordringer i forbindelse med ud- eller ombygning, er den afdeling, der er ansvarlig
for byggeriet maske et relevant sted at kigge hen.

1.1.2 Afdeek relevante aktgrer og tilgeengelige ressourcer

Gar dig klart hvilken viden, der ligger hvor i og udenfor organisationen, og hvem det kunne veere relevant at ind-
drage i forbindelse med udarbejdelse af mobilitetsplanen. Ansatte med ansvar for medarbejdertrivsel har méske
erfaringer med medarbejdermalrettede kampagner, mens ansatte i driftsafdelingen kender til prisniveauet for
tiltag, som kan forbedre forholdende for eksempelvis cyklister. @konomiafdelingen kender til regler for karsels-
godtggarelse og erhvervskort. Se evt. de falgende kapitler for yderligere inspiration.

For en stor arbejdsplads med mange besggende kan der desuden vaere stor gevinst ved at samarbejde med
kommune eller transportudbyder om infrastruktur og offentlig transport. Det kan ogsa veere relevant at overveje,
om der skal kabes ekstern konsulentbistand enten til at kortlaegge nu-situationen eller til at udarbejde forslag til
mobilitetstiltag.

Udarbejd eventuelt en liste over afdelinger, personer og eksterne aktgrer, der med fordel kan inddrages i arbejdet
(se nedenfor for inspiration).
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Relevante aktgrer

Interne aktgrer Lokalplanleegning/udbygningsplaner
Bopeel, Karselsgodtgarelse, Erhvervskort

Driftsansvarlig, herunder Belastning/udfordringer vedrgrende parkering
eksempelvis parkerings-
vagt

Eksterne Kommune Kommune- og lokalplaner for omradet, samt bestiller af
kollektiv trafik
Trafikudbyder Bus- og togdrift

Fagkonsulenter Mobilitetstiltag

Det er ogsa vigtigt at afklare, hvor mange ressourcer der er ngdvendige for at gennemfgre arbejdet, og hvor
mange ressourcer arbejdspladsen har mulighed for at afsaette. Hvor mange timer har arbejdsgrup-
pen/ansvarspersonen behov for, og skal der afsaettes midler til ekstern radgivning? Husk ogsa at der skal veere
ressourcer til implementeringen af de tiltag, som besluttes i mobilitetsplanen som eksempelvis kampagner, ind-
kab af elcykler, cykelservice osv. Lees mere herom i de efterfglgende kapitler.

1.1.3 Involvere ledelsen

Far arbejdet for alvor kan ga i gang, skal du gare dig nogle overvejelser omkring, hvordan ledelsen skal involve-
res. Det er vigtigt, at der er ledelsesmaessig opbakning til mobilitetsplanen, sa der kan blive afsat ressourcer og
skaffes bemyndigelse til at udarbejde og implementere den endelige mobilitetsplan. Overvej hvornar det er rele-
vant at involvere ledelsen, og hvilket ledelsesniveau der skal inddrages.

Det kan veere en god ide at kommunikere planerne om at lave en mobilitetsplan ud til ledelsesniveauet i alle
afdelinger. Undervejs i arbejdet bliver det hgjst sandsynligt relevant at inddrage viden fra andre afdelinger, og det
bliver alt andet lige nemmere, hvis ledelsen for det pageeldende omrade allerede er informeret. Hvis du vurderer,
at det er ngdvendigt at inddrage medarbejdere fra andre afdelinger i en arbejdsgruppe omkring mobilitetsplanen,
skal ledelsen fra disse omrader ligeledes involveres, sa de kan afsezette de ngdvendige medarbejderressourcer.

1.2 Indhold i mobilitetsplanen

En mobilitetsplan kan opbygges efter fglgende skabelon:

1. Motivation for mobilitetsplanen.
2. Afdeekning af rammebetingelser.
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Kortleegning af transportvaner.
Formal og malsaetninger.

o & o

Overblik over mulige mobilitetstiltag.

6. Aktivitets- og monitoreringsplan.

Indholdet i de enkelte afsnit uddybes nedenfor.

1.2.1 Motivation for mobilitetsplanen

Leeg ud med at forklare, hvad der ligger til grund for arbejdet med mobilitetsplanen. Hvilke(n) udfordring(er) an-
sker | at imgdekomme med planen? Hvorfor er en mobilitetsplan en relevant Igsning? Det skal komme tydeligt
frem, hvad der er den bagvedliggende motivation for planen, hvorfor det er relevant at arbejde med mobilitets-
planlzegning, og hvordan indsatsen gar i forleengelse af eksisterende strategier for arbejdspladsen, for eksempel i
forhold til sundhed, baeredygtighed eller noget helt tredje.

1.2.2 Afdeekning af rammebetingelser

Rammebetingelserne er de fysiske og organisatoriske vilkar, der har betydning for medarbejdernes transport og
muligheder for at reducere transporten.

Kortlaegningen af rammebetingelserne er et vigtigt skridt i forhold til at forsta de fysiske og organisatoriske mobili-
tetsvilkar for arbejdspladsen, og hvor der er mulige lgsninger. Viden om rammebetingelserne er med til at under-
bygge forstaelsen af nu-situationen og i forleengelse heraf finde de mest oplagte mobilitetslgsninger.

Nedenfor gennemgas tre aktiviteter, som kan bidrage til en afdeekning af rammebetingelserne for arbejdsplad-
sen. Se desuden kapitel 2.3.1

Beskrivelse af arbejdspladsen

Begynd med en overordnet beskrivelse af arbejdspladsen. Faktorer som type af arbejdsplads, beliggenhed, ar-
bejdstider og antal medarbejdere har stor betydning for, hvilke mobilitetsindsatser | bar satse pa. Afsnittet skal
seette konteksten og skabe en forstaelse for den specifikke situation, som gar sig geeldende for jeres arbejds-
plads. Selvom det kan virke indlysende, er det en god ide at bruge lidt tid pa at reflektere over ovennaevnte fakto-
rer. Hvad betyder det for transporten, hvis mange medarbejdere har skeeve arbejdstider? Er der nogle byer eller
omrader, som jeres arbejdsplads er seerligt godt eller darlig forbundet til med kollektiv transport osv.

Gennemgang af fysiske forhold

Fysiske forhold kan eksempelvis vaere adgangsforhold med forskellige transportformer (medarbejdere der an-
kommer til fods, pa cykel, med bus og tog eller i bil), parkerings- og servicemuligheder, omklaedning- eller opbe-
varingsfaciliteter eller IT-udstyr til fiernmgder. Gennemgangen kan gennemfgres sammen med de personer, som
har ansvar for de forskellige forhold. Laes mere i kapitel 2.3.1. Formel M har udarbejdet et ark til at kortlaegge
rammebetingelser (bilag 1), som med fordel kan benyttes.

Gennemgang af transportretningslinjer og -politikker

Denne gennemgang handler om at indsamle og systematisere viden om retningslinjer og politikker pa arbejds-
pladsen, som har indflydelse p&, hvordan medarbejdere rejser. Ved hjzelp af denne viden bliver det muligt at gare
opmaerksom pa, hvordan det er muligt at styrke de positive politikker og modvirke, afvikle eller moderere de poli-
tikker og retningslinjer, som kunne modvirke malsaetningerne i en mobilitetsplan. Lees mere om kortlaegning af
transportretningslinjer og —politiker i kapitel 4.
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1.2.3 Kortleegning af medarbejdernes transportvaner

At kortleegge medarbejdernes transportvaner vil sige at afdeekke, hvordan medarbejderne transporterer sig til og
fra arbejde, samt hvordan de transporterer sig i arbejdstiden.

Den indsamlede viden om transportvaner giver et overblik over nu-situationen, som bade kan bruges til at identi-
ficere de starste udfordringer, og finde ud af hvor f& og sma tiltag kan skabe store forandringer. Maske er der en
stor del af de medarbejdere, der bor mindre end fem kilometer fra arbejdspladsen, som tager bilen? Maske er der
ikke ret mange, der kender til muligheden for at fa erhvervskort?

Samtidig kan den indledende kortleegning give jer et udgangspunkt at evaluere mobilitetsindsatsen pa baggrund
af. Alt efter hvor detaljeret jeres data er, kan | beregne arbejdspladsen CO2-udledning, hvor lang tid medarbej-
derne bruger pa transport, hvor mange kilometer de i gennemsnit pendler, hvilke medarbejdergrupper der er
mest tilbgjelige til at tage bilen og sa videre. Altsa informationer, | kan bruge til at opstille malsaetninger og male
resultater pa baggrund af.

Medarbejdertransport kan inddeles i to kategorier; pendling og tjenesterejser.

Pendling

Den bedst mulige viden om transportvaner opnas ved at gennemfgre en spgrgeskemaundersggelse pa arbejds-

pladsen. Ved hjeelp af spgrgeskemaundersggelsen kan | desuden afdaekke medarbejdernes holdning til forskelli-
ge mobilitetstiltag og spgrge ind til, hvilke tiltag der kan fa medarbejderne til at eendre adfeerd. Det er ogsa oplagt
at lave en efterundersggelse, nar mobilitetsindsatsen skal evalueres. Laes mere om spgrgeskemaundersggelser i
kapitel 2.

Tjenesterejser

Transporten i arbejdstiden kan ogsa kortlaegges gennem en spgrgeskemaundersggelse blandt medarbejderne.
Transporten i arbejdstiden haenger ngje sammen med arbejdspladsens vognpark. Viden om brugen af arbejds-
pladsens vognpark og udgifter til transport i arbejdstiden kan desuden udbygges ved hjeelp af logbgger, kend-
skab til det &rlige breendstofforbrug eller gps-tracking af karselsmgnstre. Se kapitel 3 for mere information om
kortleegning af vognpark.

1.2.4 Formal og malsaetninger

Pa baggrund af kortlaegningen og den overordnede motivation bliver det muligt at opstille et formal samt en reek-
ke konkrete malsaetninger for mobilitetsplanen. Beslut jer ogsa for, hvilke malgrupper | vil adressere. Tag ud-
gangspunkt i den viden | har indsamlet om nu-situationen, nar | udvikler formal og méalseetninger. Pa den made er
| sikre p& at opstille relevante og realistiske mal for indsatsen. Det er ogsa vigtigt at gare jer klart, hvordan 1 vil
male og evaluere indsatsen. Malene skal veere SMARTe (specifikke, malbare, anvendelige, relevante og tidsop-
bundne), og det skal veere muligt at sammenligne resultatet af mobilitetsindsatsen med udgangspunktet. Neden-
for ses en reekke eksempler pa forskellige formal, malgrupper og mélseetninger:
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Formal Malgruppe Malsaetninger

@get sundhed Medarbejdere Mindst 50 % har kendskab til cykelfaciliteter pa

blandt (pendling) arbejdspladsen.

medarbejderne 90 % af brugerne af cykelfaciliteter pa arbejdspladsen er
tilfredse.
@ge andelen af medarbejdere der jeevnligt cykler til ar-
bejde.

Reduktion af trans- | Medarbejdere Ingen taxature under 5 kilometer

port i arbejdstiden (tienesterejser) Breendstofbesparelser pa 20 % for dem, der har veeret
pa Kar Grgnt-kursus
Reducere vognparken med 10 karetgjer.

Indfare elbiler

Reducere treengsel Medarbejdere Flytte medarbejdertransport fra bil til andre transportfor-

og skabe bedre (pendling) mer og derved frigare parkeringspladser og lette patien-
adgang for ternes adgang til hospitalet.

patienter @get kendskab til mulighederne for offentlig transport
blandt medarbejderne.

Mindst 30 % af de nyansatte tager offentlig transport pa
arbejde i stedet for at tage bilen.

5 % af medarbejderne bruger Erhvervskortet®

Formal og malszetninger er det, der skal vaere med til at fastholde fokus for indsatsen, sa det er vigtigt at gere
dette afsnit sa specifikt og realistisk som muligt og sikre ledelsesmaessig opbakning til indholdet.

Det er en god idé, at malene viser en retning i forhold til effekter pa leengere sigt. Vaer dog ogsa meget konkret
pa de kortsigtede succeskriterier, og lad dem omhandle tilfredshed og opmaerksomhed, snarere end at veere
absolutte effektmal, som kan veere vanskelige at opna pa et ar eller to.

Tag ogsa hgjde for at kunne handtere aendringer i ydre forhold som kan have betydning for transportsammen-
seetningen. Det kan veere; flere ansatte, ansatte der har stgrre afstand til arbejdspladsen, udvidelse ved sam-
menlaegninger, andre drift tider mv. Det vil ogsa veere nyttigt at lave en fremskrivning, et estimat eller en vurde-
ring af udviklingen i transporten, hvis man ikke gennemfgrer nogle mobilitetstiltag.

! Erhvervskortet er et skattefrit periodekort til bus og tog
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1.2.5 Overblik over mulige mobilitetstiltag

Arbejdet med at indsamle viden om mulige mobilitetstiltag har
til formal at skabe et s udfarligt overblik som
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muligt over forskellige lgsninger, som kan danne udgangspunkt for en endelig udveelgelse af tiltag til aktivitets-

planen. Arbejdet skal ikke ngdvendigvis munde ud i et gennemarbejdet afsnit til mobilitetsplanen. Her er der i
hgjere grad tale om en intern vidensindsamlingsproces. Resultatet af denne proces kan enten indg& som et kapi-
tel i mobilitetsplanen, veere vedlagt som bilag, eller blot vaere et internt arbejdsredskab, som projektgruppen kan

bruge til at treeffe den endelige beslutning om, hvad der skal indga i aktivitetsplanen.

Viden om mulige mobilitetstiltag kan komme mange steder fra, eksempelvis:

1. Medarbejderne kan i en spgrgeskemaundersggelse

spgrges, hvilke tiltag der kan fa dem til at aendre transport vaner.

2. Formel M's idekatalog (www.formelm.dk).
3. Andres erfaringer og mobilitetsplaner.
4. Hjiemmesider og veerktgijer.

5. Eksempelvis MaxExplorer: http://www.epomm.eu/index.php?id=2745.
6. Region Hovedstadens vaerktgjskasse til mobilitetsplaner (fokus pa fremme brugen af kollektiv transport):
http://www.regionh.dk/menu/Trafik/Kollektiv+trafik/Mobilitetsplaner.htm

Tiltagene kan prioriteres i forhold til omkostninger, forventet
effekt, type af tiltag (se faktaboks), popularitet eller noget helt
femte. Det er ogsa relevant at overveje, hvilkken malgruppe
tiltaget henvender sig til — pendlere, tjenesterejser, besggen-
de, cyklister, bilister...?

1.2.6 Aktivitets- og monitoreringsplan

Aktivitets- og monitoreringsplanen er det dokument, som hele
arbejdet med mobilitetsplanen skal munde ud i. Det er her, det
skal fremga, 1) hvad der skal implementeres, 2) hvornar det
skal implementeres, 3) samt hvordan der skal monitoreres.
Udveelg de mest relevante tiltag fra vidensindsamlingsproces-
sen og udarbejd en implementeringsplan. Udvaelgelsen skal
tage udgangspunkt i jeres malsaetninger. Start med de lavest
haengende frugter. Tidlige succesoplevelser vil gavne den
fremadrettede proces. Husk ogs4, at aktivitetsplanen er et
arbejdsdokument, der lgbende skal opdateres, evalueres og
udvikles i takt med, at indsatsen skrider frem.

Aktivitets- og monitoreringsplanen indeholder en oversigt over
alle de konkrete tiltag, som arbejdspladsen vil implementere
over en arreekke. For hvert tiltag kan felgende punkter udfyl-
des:

ASO: Avoid Shift Optimize

Avoid Shift Optimize er en opdeling af mobili-
tetstiltag alt efter, hvordan tiltaget pavirker
transporten.

Avoid: Er tiltaget med til at fierne/undga trans-
port?

Det vil sige eksempelvis videomgder og
hjemmearbejdsplads.

Shift: Er tiltaget med til at fa folk til at skifte til
andre transportmidler?
Det vil sige tiltag, som gar det mere attraktivt

at ga, cykle eller tage kollektiv trafik.

Optimize: Er tiltaget med til at optimere bru-
gen af det allerede valgte transportmiddel?
Det vil sige tiltag som eksempelvis Kgr Grgnt-
kurser, fremme af el- og delebiler eller sam-
karselsordninger. Altsa tiltag der ikke sendrer
maden medarbejderne transporterer sig pa,
men optimerer ved eksempelvis at reducere
CO2-udslip eller fylde flere ind i bilerne.
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Formal Malsaetninger Mobilitetstiltag/ Tidsplan Ansvarlig
Aktivitet

Hvad vil du opna Opstil SMARTe? mal. Beskriv tiloud og aktivi-  Hvornar bliver det  Hvem er an-

med mobilitets- Skriv eventuelt hvad tet, der bruges til at na gennemfart? svarlig?

tiltaget? baseline er i forhold til mal og formal.

malet.

Finansiering Monitoreringsplan Resultat (udfyldes Erfaring/leering (udfyldes efter
efter implementering) implementering)

Hvad er prisen, og Veelg hvordan du vil male  Nar du har indsamlet Noter her hvilke udfordringer og

hvordan finansieres resultatet af dit tiltag. data — sa fyld ind hvad mulige forbedringer, der kan ggres.

det? resultatet blev.

Se bilag 6 for eksempel pa en udfyldt aktivitets- og monitoreringsplan.

For at planen kan implementeres, skal ledelsen kunne sta inde for bade de udvalgte tiltag, tidsplanen, samt det
forventede budget. Det ma derfor forventes, at udarbejdelsen af aktivitetsplanen kommer til at foregd i samspil
med ledelsen. Gar jer derfor klart, hvilke resultater og effekter, der taler til ledelsen, og synligger disse i aktivi-
tetsplanen. Det kan eksempelvis vaere hvilke besparelser, arbejdspladsen kan opna, hvilke forventede sund-
hedseffekter | forventer eller lignende.

Fra plan til implementering

Aktivitets- og monitoreringsplanen skal f& mobilitetsplanen til at ga fra ord til handling. Det er derfor vigtigt, at
hvert initiativ er beskrevet grundigt med en klar arbejdsfordeling og tidsplan, sa initiativet er klar til at blive imple-
menteret, nar planen er blevet godkendt.

Veer desuden opmaerksom pd, at aktivitetsplanen ikke kun skal indeholde konkrete, praktiske tiltag. En plan eller
strategi for kommunikationsindsatsen, samt involvering af medarbejderne, skal vaere en del af aktivitetsplanen.
Det kan enten veere som selvsteendige indsatsomréder, eller som en del af implementeringsplanen for andre
tiltag. Det kan i sidste ende vise sig at vaere afggrende for planens succes, om disse elementer har veeret teenkt
ind fra starten af.

2 SMARTe (specifikke, malbare, anvendelige, relevante og tidsopbundne)
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Kommunikation

Skal interessen for mobilitetsplanen og de enkelte tiltag
fastholdes, er det vigtigt at teenke en kommunikations-
strategi ind i processen. Satser arbejdspladsen pa
cykeltiltag kan det veere en idé at bruge kampagner
som 'Vi Cykler Til Arbejde’3 til at promovere cykelfor-
hold pa arbejdspladsen — eller lave en arlig cykel-
kampgane specifikt rettet mod arbejdspladsen. Er
fokus at gge brugen af offentlig transport kan 'Pendler-
tjek’4 i frokostpausen vaere en mulighed.

Sarg for, at der lgbende skabes opmaerksomhed. Her
kan det ogsa veere en ide at bruge evalueringen af
tiltag til at vurdere, hvilke indsatsomrader der kraever
ekstra opmaerksomhed og hvilke, der har fundet til-
streekkelig fodfeeste til at veere "selvkarende” for en
periode.

Brug aktivitetsplanen til at planleegge kommunikationen
i forbindelse med mobilitetsindsatsen.

Evaluering og lgbende opdatering

Medarbejderinvolvering

Involvering af medarbejdere handler i hgj grad om at
inddrage medarbejderne i processen omkring nye
tiltag. Projekter som samkgrsel, delebiler, cykelveerk-
steder, kollektiv trafik-pendlergrupper osv. kan arran-
geres omkring interessefeellesskaber, som bade ska-
ber ejerskab til nye tiltag i organisationen og potentiale
for, at erfaringerne og interessen for projektet kan
formidles videre af de involverede medarbejdere.

Medarbejderinvolvering kreever, at medarbejderne ved
at engagere sig kan veere med til at pavirke indsatsen.
Dette kan eksempelvis ggres ved at invitere til mgde-
forlgb om et seerligt mobilitetstema (eksempelvis cykel-
fremme) bredt i organisationen.

Skriv ind i aktivitetsplanen hvornar og hvordan medar-
bejderinvolvering skal forega.
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Der vil Igbende veere behov for at evaluere mobilitetsplanen og tilpasse den i forhold til, om de opsatte mal nas.
Det kan ogséa veere, at | finder det relevant at indarbejde nye ideer eller tiltag, efterhdnden som | kommer i gang
med implementeringsfasen. Mobilitetsplanen behgver ikke veere en feerdig og uredigerbar rapport. Der af masser
af fordele ved at lade planen udvikle sig i takt med, at | far mere viden og flere erfaringer at traekke pa.

Skal en mobilitetsplan i sidste ende have succes, er det afggrende, at den skaber resultater, enten i form af for-
andrede transportvaner, gget kendskab til mobilitetstiltag eller hvad | opstiller som succeskriterier i jeres malsaet-
ningsfase. Der er derfor behov for hele tiden at seette fokus pa forandringerne i organisationen. Anvendes de
beeredygtige transportmidler, faciliteter og services, som arbejdspladsen stiller til rddighed? Er mobilitetsplanen
forankret i hele organisationen? Bliver aktivitetsplanen fulgt? Kender medarbejderne til indsatsen?

At have kendskab til, at effekterne af mobilitetsindsatsen kan vaere med til at sikre en mere malrettet indsats
fremover. Desuden kan konkrete, malbare resultater veere med til at sikre ledelsesmaessig opbakning til initiati-
verne og dermed sikre, at der fremadrettet afsaettes ressourcer til mobilitetsplan og mobilitetstiltag. Brug aktivi-
tetsplanen til at planlsegge og gennemfgre evalueringen af de implementerede tiltag, og serg for at resultaterne
bliver beskrevet og kommunikeret ud bade til ledelsen og medarbejderne. Brug de erfaringer | opnar i den fremti-
dige mobilitetsplan.

3 Vi Cykler Til Arbejde’ er en national tilbagevende cykelkampagne i foraret. Dansk Cyklistforbund kerer kampagnen.
4 Pendlertjek er en personlig transportvejledning i, hvordan du kan komme frem til arbejde. | Formel M har Movia tilbudt ansatte
pa udvalgte virksomheder et pendlertjek med henblik pa foregelse af antallet af buspassagerer.
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MaxSumo evalueringsvaerktgj

Arbejdet med evaluering og monitorering af mobilitetsplaner i Formel M har veeret inspireret af evalueringsvaerk-
tajet MaxSumo, der guider dig gennem alle trin i processen med at udvikle, male og evaluere en mabilitetsplan.

Veerktajet inddeler processen i en reekke trin, hvor du for hvert trin udarbejder; en malsaetning, hvilke indikatorer
der skal bruges, og hvordan du vil male pa dem. De fire trin MaxSumo deler processen op i er;

vurdér rammevilkarene for projektet,

vurdér projektets tilbud til malgruppen,

vurdér hvordan de nye transportmuligheder er blevet taget imod, og

om det har haft en effekt pa holdninger, adfeerd og indvirkning pa systemet, eksempelvis om det har

haft en effekt p4 CO,-udledning, treengsel eller sundhed.

Veerktgijet er ikke bare et redskab for, hvad der skal overvages og evalueres og pa hvilket niveau. Ved at bruge
MaxSumo fra starten far du ogsa hjeelp til at styre hele projektet fra beslutningen om, hvad der skal gares til
afslutningen af en evaluering. Den systematiske tilgang gar det muligt lgbende at tilpasse og forbedre indsat-

sen, og SUMO kan saledes ses som en proces, der hjeelper til at styre projektet og til at opna reelle resultater.

Hent eventuelt kopi af SUMO selvevaluering pa www.formelm.dk
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Eksempler pa erfaringer og anbefalinger fra Formel M

Fire hospitaler og et raddhus har i Formel M-regi udarbejdet mobilitetsplaner for arbejdspladsen. Motivationen for
at udarbejde en mobilitetsplan var forskellig fra sted til sted.

Feelles for alle var, at arbejdet med mobilitetsplanen gik i gang efter at nu-situationen var afdeekket, og de farste
tiltag allerede var implementeret. Partnerne brugte dels mobilitetsplanen til at skabe et samlet overblik og struktu-
rere indsatsen fremadrettet, men det var ogsa en made at fa sat evalueringen af de allerede implementerede
tiltag i system. Nedenfor fremgar motivationen for udarbejdelse af en mobilitetsplan for de fire arbejdspladser:

Albertslund Radhus

Albertslund Radhus har veeret miljgcertificeret siden 2006 og har derfor haft milijg pa dagsordenen i mange ér,
men transport har ikke veeret markant pa dagsordenen. | 2009 fik kommunen lavet en transportkortleegning, der
viste et stort potentiale for bade gkonomiske og CO2-maessige besparelser (for virksomheden som helhed). |
2008 gik Albertslund Kommune ind i Danmarks Naturfredningsforenings kampagne for Klimakommuner og for-
pligtede sig derved til arligt at reducere CO2-udledningen fra opvarmning og transport med 2 %. P& den bag-
grund blev det besluttet at lave en feelles indsats om grgnnere transport i 2012 i regi af det systematiske miljg-
arbejde.

Arbejdet er forankret i hos en udviklingskonsulent i Teknik- og Miljgafdelingen.

Bispebjerg og Frederiksberg Hospitaler

Bispebjerg og Frederiksberg Hospitaler star over for en stor om- og udbygning, som géar i gang primo 2014,
Hospitalerne har derfor brug for lgsninger, der kan lette adgangen til hospitalet i byggeperioden, og nar hospita-
let star feerdigt i 2025. P& bade Bispebjerg og Frederiksberg Hospitaler er problemet seerligt, at det er sveert at
finde parkering. Det betyder, at bade ansatte, patienter og pargrende parkerer i beboelsesomrader i naerheden.
Bispebjerg og Frederiksberg Hospitaler har desuden indgaet en udviklingsaftale med Region Hovedstaden, og
baeredygtighed og miljatiltag er derfor et fokuspunkt for hospitalerne i de kommende ar.

Malet med mobilitetsplanen er at reducere treengsel og CO2-udslip pa begge hospitalsmatrikler. Herudover er
det en overordnet ambition med projektet at igangseette en holdnings- og adfeerdsaendring i forhold til transport-
vaner, sa flere veelger at lade bilen sta.

Arbejdet er forankret i kommunikationsafdelingen i projektet "Nyt Hospital og Ny Psykiatri Bispebjerg”.

Glostrup Hospital

Beeredygtighed skal teenkes ind i alle omrader pa hospitalet, og der er derfor rigelige argumenter for at arbejde
med mobilitet for ansatte, men med etablering af Nyt Neurorehabiliteringshus og P-hus har hospitalet ogsa faet
en braendende platform. Flere parkeringspladser vil fra ultimo 2013 blive omdannet til byggeplads med massiv
ggning af transport ud og ind af matriklen til fglge. Glostrup Hospital har allerede nu en udfordring med traengsel
pa matriklen, herunder mangel pa parkeringspladser. Pa sigt betyder udvidelsen af Glostrup Hospital et sterre
antal medarbejdere og udvidelse af antallet sengepladser og dermed persontransport.

Arbejdet er forankret i hospitalets driftsafdeling.
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Herlev Hospital

Den breendende platform pa Herlev Hospital er et stort nybyggeri i perioden 2014-2017.
Malet med mobilitetsplanen er at reducere treengsel og CO2, men udover den konkrete og malbare reduktion

hviler mobilitetsprojektet pa en ambition om at igangsaette en holdningsaendring i forhold til biltransport. Pa lzen-

gere sigt kan det reducere behovet for p-pladser, give bedre plads til granne omgivelser, signalere Herlev Hos-
pitals omtanke for beeredygtighed og facilitere en sundere adfaerd blandt medarbejderne.
Arbejdet er forankret hos hospitalets velfserdskonsulent.

Anbefalinger fra lokale projektledere

Stjeel med arme og ben. Mange initiativer er allerede afpragvet med gode resultater. Brug dem! Kig i
egne raekker. I har med stor sandsynlighed allerede gang i flere initiativer, der med fordel kan ko-
ordineres til ét felles indspark overfor medarbejderne. Placer opgaverne der, hvor de skal driftes
efterfolgende.

Glostrup Hospital

"Jeg vil anbefale, at man dedikerer en person, der kan bruge tid pd mobilitetsarbejdet, og at man
arbejder i netveerk, sd man dels forpligter hinanden, dels kan dele arbejdet med at lave aftaler og
kommunikere og plukke lavthaengende frugter sammen.”

Bispebjerg og Frederiksberg Hospitaler
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Som offentlig instans kan | bidrage til CO,-reduktioner i kommunen ved at seette fokus pa medarbejdernes trans-
port til og fra arbejde. Den gennemsnitlige pendlerrejse er cirka 40 kilometer. Transport til arbejde udger 24 % af
den samlede transport i Danmark, og 77 % af disse kilometer tilbageleegges i bil® med hgj CO2-udledning, sti-
gende treengsel og darligt heldbred til falge. Der er derfor et stort potentiale i mindre miljgbelastende pendling.

Arbejdspladsen kan ga foran ved tilbyde sine medarbejdere optimale betingelser for at veelge mere beaeredygtig
transport. Indsatsen vil typisk ogsa have en positiv indvirkning pa medarbejdernes sundhed og trivsel, seerligt i
den udstraekning det er muligt at erstatte bil med cykel.

Da pendling ligger uden for arbejdstiden - og den tid arbejdsgiveren reelt rader over — kan det virke greenseover-
skridende for en arbejdsgiver at seette ind her. Men erfaringen fra Formel M er, at medarbejderne gerne vil i dia-
log om deres transportvaner. Med kampagner, events, information og tilbud om nye services og faciliteter kan
arbejdspladsen bane vejen til adfeerdseendringer. De offentlige arbejdspladser (rddhuse og hospitaler) i Formel M
har opnéet en CO,-besparelse pa pendlingen pa 7-10 %, gget antallet af ture pa cykel med 1-3 %, med kollektiv
transport med 1-4 % og nedbragt antallet af bilture med 2-4 %.

Transportvaner er, ligesom andre vaner, svaere at aendre. Vaner er netop vaner for, at vi ikke skal traeffe valg
hele tiden. Vaner er gamle beslutninger, som nu foretages af autopiloten. Derfor kan det veere en idé at opfordre
til at starte i det sma; eksempelvis opfordre medarbejderne til at tage cyklen et par dage en om ugen, nar det
passer ind i dagens andre ggremal eller arbejde hjiemme de dage, hvor det er muligt. Selv mindre sendringer mod
grgnnere transport er en god start og kan ofte virke mere overkommeligt for den enkelte fremfor en total omleeg-
ning af ens transportvaner.

Det er ogsa vigtigt at fastholde de allerede "bzeredygtige” pendlere ved at vedligeholde og méaske forbedre deres
faciliteter som eksempelvis cykelparkering, baderum og mulighed for arbejdstid under transport.

Det handler om at skabe de steerkest mulige incitamenter for, at medarbejderen overvejer sit valg af transport-
middel og at prgve noget andet. Det kan eksempelvis veere ved tydelig skiltning og realtidsinformation for den
neermeste kollektive transport, gratis pendlerkort til bus og tog i en periode eller tilbud om cykelservice pa ar-
bejdspladsen. Nogle incitamenter til beeredygtig pendling skal eendres fra et mere overordnet (statsligt) niveau.
Men der er meget, | som arbejdsplads kan ggre for at skubbe udviklingen i den rigtige retning. Som kommune er
man ogsa i den heldige situation at have mulighed for at pavirke den kollektive transport i lokalomradet, eksem-
pelvis via sin rolle som busbestiller.

| Formel M har fem kommuner og fire hospitaler arbejdet med at forbedre medarbejdernes mulighed for at trans-
portere sig grgnne og sundere. Deres erfaringer ligger til grund for dette kapitel.

2.1 Organisering og ressourcer

Selv hvis afsaettet for indsatsen for grannere pendling er politisk, kan det stadig veere afgagrende for succes at
involvere ledelsen pa forskellige niveauer i organisationen pa et tidligt tidspunkt i projektet. Der skal i farste om-
gang afseettes ressourcer (timer) til en tovholder (projektleder) for projektet og opstart af arbejdet, herunder god-

® i 2011. Kilde: DTU Transport, Transportvaneundersggelsen — Faktaark om pendling i Danmark, 2012
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kendelse af, at der ma udsendes spgrgeskemaundersggelser til medarbejderne. Efterfglgende kan yderligere
midler til implementering af konkrete tiltag blive nadvendigt (bade timer og gkonomi). Tidsforbruget varierer me-
get afhaengigt af omfanget af jeres indsats, men nar projektet rigtig tager fart, kan | godt regne omkring et halvt
arsveerk pr. ar. Arbejdet kan veere forankret i forskellige kommunale afdelinger som Miljg og Klima, Vej og Trafik
eller Udviklingsstaben. Men du vil som projektleder ogsa fa brug for at involvere andre medarbejdere i udrulnin-
gen af indsatsen, eksempelvis fra driftsafdeling, HR eller kommunikation. P& hospitalerne kan det vaere forankret
i drifts-, HR-, kommunikations- eller ombygnings-afdelingen.

Projektlederens rolle er mange facetteret, idet du bade skal agere inspirator, udvzelge tiltag, koordinere indsatser,
sta for den praktiske implementering, herunder kommunikation og teknisk viden. Der er derfor givtigt, hvis du har
et dedikeret team og et godt netveerk i organisationen, og hvis du har sat dig godt ind den seerlige rolle, det er at
veere forandringsleder pa en arbejdsplads. Det indbefatter kompetencer som abenhed, gode faciliteringsevner og
ikke mindst kreativitet, nar der skal findes lgsninger. Parterne i Formel M har desuden haft rigtig stor gavn af
deres eksterne netveerk i form af mgder med projektledere fra andre kommuner, hvor idéer, barrierer og imple-
menteringsstrategier kan drgftes.

Projektlederen skal tilegne sig den nagdvendige faglige viden, bdde om de konkrete tiltag og om mobility mana-
gement generelt, for at vaere bedst muligt rustet til opgaven. Hvad er state of the art pa omradet i gjeblikket?
Hvad har andre arbejdspladser gennemfart og hvordan? Du kan hente inspiration fra bade ind- og udland.

Da det er medarbejdernes pendlervaner, | adresserer, er det ogsa en rigtig god idé at sgrge for konstruktiv dialog
og involvering af medarbejderudvalget eller lignende instanser. De skal som minimum informeres om alle de
medarbejderrelaterede aktiviteter, men det vil veere optimalt, hvis de direkte kan inddrages i arbejdet. Du kan
ogsa med fordel kontakte eventuelle frivillige sammenslutninger af medarbejdere, sdsom lIgbeklubber eller lig-
nende. Hvis der viser sig at veere seerlige "ildsjeele” blandt medarbejderne, er det ogsa oplagt at involvere dem.

2.2 Malsaetninger og afgraensning

2.2.1 Malseetninger

Kommunens eller regionens overordnede klimamal vil typisk veaere den beerende drivkraft og motivation for jeres
arbejde med grgnnere transport, herunder pendling. Hvorvidt disse méal er konkretiserede i form af specifikke
energi- eller CO,-besparelser varierer. Hvis malene er SMARTe®, kan du méaske direkte overfare dem som mal
for din indsats for grennere pendling. Det kunne eksempelvis vaere en malsaetning om at reducere CO»-
udledning fra pendlingen med 10 % i lgbet af tre &r. En anden mulighed er at beslutte hvilken andel af de over-
ordnede mal, der skal opfyldes gennem pavirkning af medarbejdernes transport, som eksempelvis at pendlingen
skal bidrage med 100 ud af de 1500 tons CO,, kommunen skal spare over de naeste to ar.

Ud over klimamal kan arbejdet med medarbejdernes pendling ogsa spille ind i eller finde deres ophaeng i andre
mere overordnede malsaetninger pa arbejdspladsen eksempelvis inden for sundhed, CSR eller personalepleje.
Som offentlig arbejdsplads er der desuden stor signalveerdi i at ga foran og vise, at arbejdspladser kan veere med
til at understgtte den granne klimadagsorden ved at pavirke medarbejdernes transport, bade til og fra arbejde,
samt i arbejdstiden.

6 SMART betyder at malet skal veere Specifikt, Malbart, Accepteret, Realistisk og Tidsafgraenset.
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Hvis der ikke fra eksisterende politikker eller planer kan udledes konkrete mal for indsatsen for grannere pend-
ling, er det oplagt at opseette mere specifikke malsaetninger pa baggrund af resultaterne fra en kortleegning eller
undersggelse af den nuvaerende pendlersituation (se afsnit 2.3.1). Det kan vedrgre bestemte transportmidlers
andel af pendlerturene, eller det kan veere en malsaetning om at gge kendskabet til udvalgte eksisterende facilite-
ter. Du kan med fordel lave en projekt-/aktivitetsplan som beskrevet i kapitel 1.2.6. Det giver et godt overblik over,
hvilke malsaetninger | har, hvilke konkrete mal der ligger herunder, og hvordan de skal opfyldes.

Du kan se eksempler p& malszetninger inden for pendling i boksen med erfaringer fra Formel M sidst i dette kapi-
tel.

2.2.2 Afgreensning

Lige s& vel som malsaetningerne ofte vil veere affadt af resultaterne af en kortleegning eller undersggelse, er det
ogsa oplagt at bruge kortleegningen til at definere afgreensningen af jeres indsats. Man kan selvsagt ikke na det
hele pa én gang. En kortlaegning af den nuvaerende situation kan vaere med til at udpege de oplagte steder at
seette ind, og dermed ogsa hvor fokus ikke skal veere. Din afgreensning kan eksempelvis veere lavet ud fra hvilke
personalegrupper eller afdelinger, | vil tilrettelaegge jeres indsats for. Dette er oplagt, hvis en kortlaegning viser, at
pendlingsmgnsteret varierer markant mellem grupper af medarbejdere.

Afgreensningen kan ogsa veere i forhold til typen af tiltag. Eksempelvis "Vi vil alene implementere tiltag, der
fremmer cykling og samkgarsel” eller "Vi vil kun gennemfare tiltag, der implicerer afprgvning af et andet, grannere
transportmiddel” eller "Vi fokusere vores indsats pa informationskampagner vedragrende eksisterende faciliteter
og services”. Hvis de opstillede malsaetninger er klare og specifikke nok, vil de typisk veere den oplagte rettesnor
at afgreense efter. Udveelg dine tiltag efter om de konkret understgtter de opsatte malsaetninger.

2.3 Kortleegning og analyse

2.3.1 Nuveerende situation

I bilag 1 og 2 finder du eksempel pa skabelon til kortlaegning af arbejdspladsens rammebetingelser og sparge-
skema til medarbejdere om pendlervaner, som er brugt i Formel M til at indsamle informationerne beskrevet
herunder.

Arbejdspladsens rammebetingelser

De fysiske forhold, der er i lokalomradet, og de faciliteter, som arbejdspladsen stiller til radighed, danner tilsam-
men rammen om transporten til og fra arbejdspladsen. De skaber de ydre vilkar, som arbejdet med grgnnere
pendling foregér i. Nogle forhold er faste, mens andre maske kan pavirkes som en del af mobilitetsindsatsen pa
arbejdspladsen.

Ydre omstaendigheder kan have meget stor indflydelse pad medarbejdernes pendlingsmanstre, og det er derfor
oplagt at kortlaegge de ydre rammer. Det drejer sig bade om eksterne forhold som eksempelvis: 1) tilgeengelig-
heden til arbejdspladsen med forskellige transportmidler, herunder cykelstier og frekvensen af den kollektive
transport eller 2) arbejdspladsens egne fysiske og organisatoriske rammer som f.eks. badefaciliteter, omfanget
og placeringen af bil- og cykelparkeringspladser, ladestander til elbil og mulighed for hjemmearbejdsplads.



Guide til grennere transport pa offentlige arbejdspladser 2014 =

formel
&

Kortlaegningen af rammebetingelserne kan hjeelpe til at fortolke og forstd medarbejdernes pendlingsmanstre, da
de er en vigtig del af preemissen for transporten, men kan ogsa afslare potentielle fremtidige tiltag. For eksempel
finder | maske ud af, at cykelparkeringens kapacitet ikke er tilstreekkelig, eller at den simpelthen er placeret
uhensigtsmaessigt i forhold til indgangene til arbejdspladsen. Hvis du inddrager en ekstern konsulent eller andre
kollegaer i kortlaegningen, far du nogle “friske gjne” pa jeres faciliteter og services. Kortlaegningen indeholder
ogsa en afdeekning af, hvilke services, aktiviteter og politikker arbejdspladsen har, som kan have betydning for
medarbejdernes transportvalg.

Medarbejdernes bopeel

En kortleegning af hvor medarbejderne bor giver et godt overblik og kan vise, hvad det er relevant eller oplagt at

arbejde med i forhold til medarbejdernes pendling. Hvis kortleegningen visualiseres pa et kort, er det nemt at se,

hvor medarbejderne kommer fra og eventuelt hvilke alternative transportmuligheder, der er pa rejsen mellem

bopeel og arbejdsplads. Et sddan kort kan enten laves pa baggrund af data udtrukket fra centralt hold for samtlige
medarbejderes bopeel, hvis dette er muligt/tilladt, eller

MEDARBEJDERE-BALLERUP RADHUS der kan spgrges til bopaelen i spgrgeskemaet vedrgren-

oy P postnummer de pendlervaner. Sidstneevnte lgsning har den fordel, at

- svarene kan kobles med det faktiske transportvalg, s&
3 s man kan se, i hvilken udstraekning bopaelen har indvirk-

1til 2
ning pa transportmiddelvalget til arbejde. Alt efter hvor

detaljerede analyser du vil lave bagefter, kan der spgr-
ges til postnummer eller specifik adresse.

Hvis du har bopzelsadresserne, er det ogsa muligt at

Il 9vrise siliand, Faister og mﬁ lave analyser af tilgaengeligheden til arbejdspladsen med
forskellige transportmidler. Eksempelvis hvor mange skift
rejsen kreever med kollektiv transport. Nogle konsulenter
har specialiseret sig i denne type analyser.

Medarbejdernes pendlervaner

En kortleegning af medarbejdernes transportvaner til arbejde, inden der igangseettes tiltag, er helt afggrende for
at kunne vurdere eller male effekten af de tiltag, arbejdspladsen veelger at indfgre for mere beeredygtige pendler-
vaner. Derudover bruges kortleegningen ofte til at identificere oplagte indsatsomrader og konkrete tiltag. Sidst
men ikke mindst tjener kortleegningen ogsa et motiverende formal; spgrgeskemaet i sig selv skaber ny opmaerk-
somhed pa transport og kan &bne op for, at man begynder at tale mere om transport og dens konsekvenser.

Du kan lave kortleegningen som en elektronisk spgrgeskemaundersggelse, der enten sendes direkte til medar-
bejdernes mailadresser, og/eller du kan skabe opmaerksomhed om undersggesen ved hjeelp af plakater, flyers,
historier pa intranettet og orientering pa afdelingsmgder. Hvis der er flere medarbejdere, som ikke har egen com-
puter, kan der midlertidigt opstilles en pa et tilgaengeligt sted pa arbejdspladsen.

Det er en god idé at ledsage undersggelsen med en motiverende tekst om, hvorfor medarbejderen skal udfylde
spgrgeskemaet, og at fa en leder pa et vist niveau til at veere afsender. En anden motivationsfaktor er udlodning
af preemier blandt deltagerne i undersggelsen. Selv mindre preemier kan have en stor indvirkning pa svar%en.
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Det kan veere tre flasker god vin, en cykelhjelm eller at gavekort til et ngerliggende center. Overraekkelsen af
preemierne er en god anledning til @get fokus pa projektet, eksempelvis med en historie pa intranettet.

| kortleegningen af pendling skal du som minimum spgrge, hvilke transportmidler medarbejderen bruger til arbej-
de. I nogle undersggelser sparges til det oftest brugte transportmiddel. Skal der regnes pa CO,-udledning, skal
desuden oplyses distancen mellem bopeel og arbejdsplads samt breendstoftype for en eventuel bil. Hvis du vil
kunne identificere selv mindre eendringer i transportvanerne — eksempelvis om nogle bilister er begyndt at cykle
én dag om ugen - er du ngdt til at sparge mere uddybende. Eksempelvis "Hvor langt rejste du med hvilke trans-
portmidler pa rejsen til arbejde sidste uge?” hvor medarbejderen skal angive antal kilometer for de transportmid-
ler, han/hun har brugt hver af dagene i sidste uge. Kortleegningen kan detaljeres yderligere ved at spgrge bru-
gerne af kollektiv transport praecis, hvilke busser/tog de oftest anvender, hvis dette har relevans for jeres indsats.
Husk ogsa at sparge til hiemmearbejde og samkarsel, hvis det er aktuelt for jer.

Med resultatet af spgrgeskemaundersggelsen far du et godt, sagligt redskab til din videre proces. Du har et unikt
dataseet, der kan hjeelpe dig med at udveelge de mest relevante tiltag for netop jeres arbejdsplads. Du har faktuel
viden om medarbejdernes reelle pendlervaner, som understgtter dine argumenter overfor beslutningstagere.
Hvis det ikke er muligt at lave en spgrgeskemaundersggelse pa arbejdspladsen, kan de gennemsnitlige pend-
lingstal for et omrade traekkes fra den landsdaekkende transportvaneundersggelse foretaget af DTU Transport.
Men i sa fald vil det ikke vaere muligt efterfglgende at identificere effekten af indsatsen pa arbejdspladsen.

Medarbejdernes holdning til tiltag der kan ggre pendlingen grgnnere

Den indledende kortlaegning kan ogsa bruges til at afdeekke medarbejdernes holdning til udvalgte tiltag, som
arbejdspladsen ville kunne implementere. Det kan veere spgrgsmal som "Hvilke af falgende tiltag kunne have
betydning for, om du vil veelge at benytte (mere) kollektiv transport?”. Under spgrgsmalet listes en raekke tiltag,
hvor der kan angives "stor betydning”, "nogen betydning” osv. Se eksempel i Formel Ms spgrgeskema i bilag 2.
Tiltagene kan veere en bred vifte, som det ses i bilaget, eller de kan vaere udvalgt efter tiltag, der pa forhand
overvejes, og som man derfor gerne vil have medarbejdernes prioritering af.

Under holdningsspgrgsmaélene er det ogsa oplagt at lave et &bent kommentarfelt, hvor der er mulighed for at
skrive, hvis man har et godt forslag eller en konkret idé til, hvordan arbejdspladsen kan gare det nemmere at
pendle beeredygtigt. Erfaringen fra Formel M er, at medarbejderne havde en overraskende stor interesse i at
komme med kommentarer om deres transport og specifikke forbedringsforslag.

Bade for de "lukkede” spgrgsmal og kommentarfeltet geelder det: Hold dig til at spgrge om ting, arbejdspladsen
reelt har indflydelse péa. Ellers risikerer du at skabe en forventning hos medarbejderen, som du ikke har mulighed
for at indfri. At sperge til medarbejdernes holdninger er altid sveert, s brug svarene som retningsadvisere.

Analyse og formidling af undersggelsens resultater

Det er vigtigt at designe sin spgrgeskemaundersggelse efter, hvad man gnsker efterfglgende at kunne evaluere
pa. En anden vigtig pointe er: hold det sa simpelt som muligt. Den efterfalgende databehandling tager tid. Sa stil
kun de absolut ngdvendige spargsmal i undersggelsen, bade af hensyn til medarbejdernes tidsforbrug og om-
fanget af databehandlingen. Dataszettet skal kvalitetssikres og resultaternes praesenteres pa en overskuelig
made. Se bilag 3 for et eksempel pa faktaark lavet pa baggrund af den farste kortlaegning.
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Nar mange af dine kollegaer har taget sig tiden til at besvare spgrgeskemaundersggesen, vil de ogsa veere nys-
gerrige om resultatet. Derfor er det vigtigt at f& formidlet resultaterne til alle. Det kan for eksempel veere ved et
feelles arrangement med deltagelse af gverste ledelse maske kombineret med igangsaettelsen af udvalgte tiltag,
pa afdelingsmgder eller som "daekkeservietter” i kantinen. Resultaterne vil muligvis ogsa give anledning til nogle
aha-oplevelser eller sjove historier, der kan bruges til en artikel p& intranettet eller i personaleblad.

2.3.2 Opfeglgende kortleegning og monitorering

Overordnet opfglgende kortleegning

For at kunne vurdere effekten af den mobilitetsindsats, arbejdspladsen laver for grannere pendling, er det afga-

rende at lave en opfaglgende spgrgeskemaundersggelse for at kortleegge aendringer i pendlingsmgnstrene. Nar

jeres konkrete malszetninger med indsatsen og aktiviteter er afklaret, kan du planleegge den opfglgende spgarge-
skemaundersggelse i forhold til tidsplanen for udrulningen af jeres mobilitetstiltag.

En opfaglgende maling kan med fordel gentages lgbende, for eksempel hver andet ar, for at identificere resultatet
af en leengerevarende indsats. Husk ogsa at opdatere din kortlaegning af rammebetingelserne. De kan have
vaesentlig indflydelse, eksempelvis hvis en neerliggende busrute nedlaegges. £ndringer i rammebetingelserne
kan ogsa ske som en direkte konsekvens af jeres indsats, hvis | for eksempel beslutter at opgradere badefacilite-
ter og cykelparkering eller i samarbejde med det lokale trafikselskab har faet gget bussens frekvens. Det er vig-
tigt at holde for gje, hvad der er et resultat af jeres egen indsats, og hvilke eendringer der alene skyldes eksterne
faktorer.

Med en praecis kortlaegning af medarbejdernes pendling
over tid — herunder zendringen i transportmiddelvalg og Opfelgende undersggelse
dens CO»-udledning — kan du se den samlede effekt af

. . . . ) | den opfalgende undersggelse kan du
jeres tiltag. Det giver dig gode argumenter for det videre

arbejde. Med de rette spgrgsmal kan en Igbende maling e} @YEL SIS (XA IEE (Sl

tillige veere et vaerktgij til at identificere hvilke af de eksiste- medarbejderens:
rende tiltag, der er populeere og/eller effektfulde, og hvilke Opmeerksomhed pé& emnet trans-
nye tiltag der eventuelt kunne veere relevante. | bilag 4 kan port/mobilitet.

du se Formel Ms spgrgeskema til den opfglgende under- Kendskab til jeres mobilitetstiltag.

sggelse. Brug af tiltag (" Har du prevet?”).

- . . ) Tilfredshed med tiltagene.
Specifik monitorering af tiltag

Det anbefales at lave minimum én opfglgende undersggel- (O AL el MEH e

se blandt alle medarbejdere (eller dem som deltog i den lengerevarende adfeerdsaendring
indledende transportvaneundersggelse). Hvis der ikke kan efter tilbuddet/kampagnen slutte-
afsaettes ressourcer til at spgrge alle medarbejdere igen, de.

eller hvis du vil have en helt praecis opggrelse af effekten af Der kan bade spgrges overordnet til den
et bestemt tiltag, kan der laves en saerskilt evaluering af samlede "pakke” af tiltag, men ved en
afgreensede aktiviteter. | sddanne evalueringer kan du selv specialdesignet undersagelse kan der

at lave informationsindsamlingen eller ngjes med at spgrge

ogsa sparges til hver af de konkrete

de deltagende medarbejdere. Det kan for eksempel veere . . .
tiltag, tilbud eller events som arbejds-

en simpel registrering af antallet af deltagere ved en work-

o A pladsen har afholdt.
shop eller event. Det kan ogsa veere en minutigs opggrelse
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af antal bilkilometer, der er reelt er blevet erstattet ved udlan af elcykel til pendlingen i prgveperioden. Eller et
fokusgruppeinterview om erfaringerne blandt testpersoner af gratis periodekort til kollektiv transport. De indsam-
lede informationer kan bade bruges til konkret at evaluere effekten af tiltaget og til at kvalificere eventuelt kom-
mende/gentagende tiltag yderligere og skeerpe formidlingen omkring den pagaeldende aktivitet.

Formidling af resultater

Pa samme made som ved den indledende kortleegning er det vigtigt at skabe synlighed omkring resultaterne af
den opfelgende undersggelse. Det geelder bade sendringerne i medarbejdernes samlede pendlingsmgnster, men
ogsa succeser med enkelte tiltag i mindre skala. Begge dele kan give en inspirerende artikel pa intranettet kryd-
ret med personinterview.

2.3 Tiltag, kommunikation og forankring

2.3.1 Udveelgelse af tiltag

Som tidligere neevnt vil den farste kortleegning sandsynligvis vise nogle tiltag, der er oplagte. Det kan for eksem-
pel veere, det viser sig, at en meget lille andel af medarbejderne har kendskab til, at arbejdspladsen har Er-
hvervskorts-ordningen, og der derfor bar reklameres for denne. Hvis det viser sig at meget fa cykler, trods kort
afstand til bopaelen og gode adgangsforhold, er det muligvis cykeltiltag, der skal fokuseres pa.

Til tider vil det ogsa veere sadan, at enten du eller en leder har faet en god idé og et godt gje til at bestemt tiltag,
som introduceres alene pa den baggrund. Enten fordi idéen bare er rigtig god, tiltaget maske spiller godt sammen
med en anden dagsorden uden for transportomradet eller opfylder andre strategiske mal. Eksempelvis opsaet-
ning af ladestander til elbil ved en centralt placeret parkeringsplads, selv hvis ingen pa davaerende tidspunkt
faktisk karer i elbil.

P& den made kan visse tiltag have et mere strategisk formal pa laengere sigt, hvor andre har umiddelbar indvirk-
ning pa den korte bane. Tilretteleeg dit mix af tiltag med gje for tidshorisonten for, hvornar tiltagene kan have en
effekt. Derudover skal du veere opmaerksom p&, hvem det er, du adresserer. Vil du fokuserer pa at fa bilister til at
skifte transportmiddel, vil du fastholde cyklisterne ved at forbedre deres forhold, eller vil du udbygge de gode
vaner hos dem, der allerede bruger forskellige transportmidler? Det optimale er at have en bredere vifte af tiltag,
sa du "taler til” flest mulige medarbejdere. Ogsé for at undgé at nogle grupper faler sig forbiget, fordi andre far
alle de gode tilbud og nye muligheder.

Nar man arbejder med adfeerdspavirkninger, der har til formal at reducere miljgbelastningen fra transport, kan
man ogsa have falgende tilgang i mente: Undga, skift, optimér. Du kan stille dig selv spgrgsmalene:

e Hvad kan vi ggre for at undgé transport?

- Eksempelvis udbredelse og synligggrelse af muligheden for at arbejde hjemme.
e Hvad kan vi gare for at &endre medarbejdernes valg af transportmiddel?

- Eksempelvis forbedrede cykelfaciliteter eller realtidsvisning af afgangstider for kollektive trafik.
e Hvad kan vi ggre for at optimere transporten?

- Eksempelvis fokus pa samkearsels- eller elbiler.
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Tiltag, der bygger oven pa eller spiller sammen med eksisterende tilbud og aktiviteter, kan vaere nemme at im-
plementere. Eksempelvis gget fokus pa Vi Cykler Til Arbejde’-kampagnen7 med reklamer, gratis cykeleftersyn
ved konkurrencens opstart og mulighed for sundhedstjek fgr og efter.

Det vigtigste ved udveelgelsen af tiltag er selvsagt, at aktiviteterne understatter jeres overordnede malsaetninger.
Du skal desuden vaere opmaerksom pa, hvorvidt der er afsat ressourcer (bade tid og gkonomi) til implementerin-
gen af tiltaget og sikre dig opbakning fra de relevante personer. | boksen til sidst i dette kapitel kan du se ek-
sempler pa tiltag implementeret p& radhusene og hospitalerne i Formel M. Feelles for naesten alle tiltag er, at de
har inkluderet en del kommunikationsaktiviteter.

2.3.2 Implementering, kommunikation og forankring

Som ved al anden adfeerdspéavirkning er kommunikation og forankring afgarende faktorer for succes. Det farste
skridt mod en ny vane tages pa baggrund af gnsket om en forandring og/eller information om mulige alternativer.
Det er derfor vigtig at inkludere kommunikation om de konkrete nye tiltag, men ogsa formalet med dem. Hvis du
kan skabe forstaelse og velvilje for det overordnede mal blandt medarbejderne, vil de vaere mere tilbgijelige til at
afprgve og deltage i tiltagene, | tilbyder. Husk ogsa at planleegge eventuelle opfelgende aktiviteter for at fastholde
nye, gode vaner. Lav eksempelvis en "Vi Cykler Stadig Til Arbejde”- kampagne efter sommerferien eller en artikel
pa intranettet om medarbejderen, der har kabt en elcykel og nu cykler alle ugens dage. Tilbagevendende aktivite-
ter fordrer forankring blandt medarbejderne.

Den politiske forankring kan veere mindst lige sa afggrende. Beslutningstagerne skal forsta formalet med projek-
tet og se, hvad der konkret kan komme ud af det. Det kan eksempelvis synligggres ved hjeelp af resultaterne fra
kortleegningerne og succesfulde pilotprojekter. Du kan ogsa arrangere en tur for udvalgsmedlemmer til en anden
kommune, der er godt i gang med arbejdet. Gensidig inspiration og debat styrker den politiske forankring.

Samling af tiltag

Nogle arbejdspladser veelger at lave en samlet "indpakning” af deres tiltag pa transportomradet. Det giver en
genkendelighed hos medarbejderen, hvis kommunikationsrammen er ens. Eksempelvis under et slogan som "Vi
karer Roskilde gran”, hvor kommunen havde samlet deres aktiviteter for grgnnere transport.

Under alle omsteendigheder kan det anbefales at lave en mobilitetsplan for hele indsatsen for grgnnere transport,
som beskrevet i kapitel 1. Den plan indeholder blandt andet en aktivitets- og monitorereringsplan, hvor du skal
inkludere kommunikationsaktiviteterne i indsatsen pa arbejdspladsen, se eksempel herpd i bilag 6. Disse doku-
menter vil ofte kunne hjzelpe dig med at fa forankret jeres arbejde opad i organisationen. Som naevnt i afsnittet
om malsaetninger kan indsatsen ogsa forankres i eksisterende politikker inden for CSR, indkgb, sundhed eller
HR. Laes mere om politikker i kapitel 4.

Rollemodeller og ledelsens indflydelse

Rapporter er dog sjeeldent nok, og hvis du vil sikre forankring pa ledelsesniveau, bgr du forsgge at involvere
udvalgte ledere direkte i det omfang, det er muligt. For eksempel ved at lade dem praesentere resultaterne fra
spgrgeskemaundersggelsen ved en event, hvor nye tiltag introduceres, eller selv ga foran og veere testperson i

! Dansk Cyklistforbunds kampagne 'Vi Cykler Til Arbejde’ er en national tilbagevende cykelkampagne i foraret.
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en periode. Gode rollemodeller kan veere afggrende for succesen af et tiltag. Nar ledelsen selv gar foran og viser
vejen, bliver malsaetningerne mere troveerdige, og sandsynligheden for at medarbejdere falger trop gges.

Den politiske organisation er selvsagt ogsa en ngdvendig medspiller, og her skabes typisk forankring ved det
gode eksempels magt.

Pilotprojekter

Lige sa vigtigt er det, at indsatsen for grgnnere pendling indeholder mulighed for konkret at prgve noget nyt pa
forsggsbasis i en periode. Lav mindre tests, der eventuelt kan udvides og forfines med tiden. Det er ikke ngdven-
digt at servere den endelige, forkromede lgsning fra starten. Men det er vigtigt, at tiltaget er umiddelbart til at ga
til for medarbejderen. Hvis tiltaget er en prototype, er det vigtigt at informere medarbejderne derom, og du kan
med fordel inddrage dem videreudviklingen, s det tilrettes deres specifikke behov. Et eksempel herpa kunne
veere oprettelsen af en database for samkgarsel.

Resultatet af mindre tests kan du bruge strategisk, som dokumentation for tiltagets potentielle effekt, nar der pa
det politiske niveau skal tages beslutning om, hvilke tiltag der skal udrulles for hele arbejdspladsen.

Ambassadgrer

Seerligt ved nye transportmidler er det oplagt at finde en eller flere entusiaster blandt medarbejderne. Personer,
der i forvejen breender for det pageeldende eller i hvert fald finder det sa interessant, at de gerne vil veere "am-
bassadgrer”, deltage i udbredelsen af kendskabet og hjeelpe andre, der har spargsmal eller begyndervanske-
ligheder. En daglig bruger af kollektiv trafik kan veere ambassadgr for Erhvervskort-ordningen og hjeelpe nye
"brugere” med at bruge Rejseplanen til at finde den optimale rejse. En cykelentusiast kan veere foregangsmand/-
kvinde for at rekruttere og assistere medarbejdere til at teste elcykler. P4 den made har tiltaget som regel starre
sandsynlighed for succes og bliver bedre forankret pa arbejdspladsen. Hvis den pageeldende medarbejder stop-
per, skal du selvfglgelig sgrge for at finde en ny ambassadgr.
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Eksempler pa erfaringer og anbefalinger fra Formel M

Kortleegning: | Formel M har flere starre, offentlige arbejdspladser haft fokus p& medarbejdernes pendling i
arbejdet med gr@gnne og sundere transport. De har alle gennemfart en undersggelse af medarbejdernes trans-
portvaner ved projektets opstart og en opfglgende undersggelse. Begge spgrgeskemaundersggelser indeholdt
spgrgsmal om forskellige baggrundsfaktorer samt modalsplit (kilometer), tidsforbrug for pendlingen til arbejde i
lgbet af en uge, omfanget af hiemmearbejde og samkgrsel. | nulpunktundersggelsen blev der tillige spurgt ind til,
om udvalgte tiltag ville kunne f& medarbejderen til at bruge henholdsvis cykling, samkarsel eller kollektiv trans-
port mere/oftere, og medarbejderen kunne selv komme med forslag om beeredygtige transporttiltag. | den opfal-
gende undersggelse er der blandt andet spurgt til medarbejderens kendskab, brug og tilfredshed med (pakken
af) tiltag, som arbejdspladsen tilbyder for at fremme grgnnere transport eller reducere transport. Du kan se de
anvendte spgrgeskemaer i bilag 2 og 4.

Imellem de to undersggelser er der blevet implementeret tiltag til at fremme grgnnere og sundere pendling. Du
kan leese om arbejdspladsernes forskellige indsatser i boksen herunder. Her kan du ogsa lzese om arbejdets
organisering samt resultaterne fra transportvaneundersggelserne.

Albertlund Radhus, Jobcenter og Bibliotek

Organisering / | Indsatsen er forankret hos en udviklingskonsulent fra teknik- og miljgafdelingen, som ogsa
ressourcer har staet for arbejdet med en mobilitetsplan for radhuset.

Handling Transportevent pa radhuset, hvor alle ansatte magdte radhusets morgenfrske miljggruppe
med smoothies, en guide til grannere transport og diverse cykeludstyr. Udlan af elcykel til
pendling en méned ad gangen. Gratis cykelservice i forbindelse med Vi Cykler Til Arbejde-
kampagnen. Information om mulighed for cykelgodtggrelse. Vedtaget forbedret rutemarke-
ring til Cykelsuperstien (afventer implementering). Relancering af Erhvervskort. "Dieselda-
ting”: en side pa intranettet, hvor man kan sgge nogen at kgre sammen med .

Effekter / Stor succes med elcykel blandt de 6 lanere, halvdelen af de tidligere bilister cykler nu.

resultater For medarbejderne pa radhuset er andelen af pendlerture, der foregar med kollektiv trans-
port steget med 6 %point. 81 % af medarbejderne har kendskab til arbejdspladsens mobili-
tetstiltag. 19 % snakker mere om transport end tidligere.

Ballerup Radhus og decentrale enheder

Organisering / | Indsatsen pa radhuset er forankret hos klima- og kommunikationskonsulent (fuld tid). Indsat-

ressourcer sen pa de decentrale enheder er integreret i kommunens miljgledelsesarbejde. Initiativer
relateret til pendling er en del af et stgrre samlet projekt inden for bade pendling, vognpark
og retningslinjer.

Handling Cykelserviceordning, som ogsa seelger cykler og udstyr - gratis for arbejdspladsen. Er-
hvervskort udrulles i 2014. Nedseettelse af taksten for karselsgodtgarelse i bil (se mere her-
om i erfaringsafsnittet i kapitel 4).
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Effekter / For medarbejderne pa radhuset har den opfglgende undersggelse vist, at 88 % af medar-
resultater bejderne har kendskab til arbejdspladsens mobilitetstiltag. 34 % snakker mere om transport
end tidligere.

Bispebjerg / Frederiksberg Hospitaler

Organisering / | Indsatsen er forankret i kommunikationsafdelingen i projektet "Nyt Hospital og Ny Psykiatri
ressourcer Bispebjerg”, som ogsa har staet for arbejdet med en mobilitetsplan for hospitalet.

Handling Etablering af kollegakgrselsordning. Etablering af cykelservice, mulighed for kab af billige
medarbejdercykler og deltagelse i Vi Cykler Til Arbejde-kampagnen. Test af elcykler. Udbre-
delse af erhvervskort. Oprettelse af medarbejderside om transport pa intranettet samt link til
afgangstider. Grgn mobilitetsuge. Forbedrede forhold for cyklister i lokalplanen for det kom-
mende byggeri.

Effekter / Andelen af pendlerture, der foregar med bil er reduceret fra 36% til 35%. Den gennemsnitlig
resultater CO»-udledning pr. medarbejder er faldet 12 %. 59 % af medarbejderne har kendskab til
arbejdspladsens mobilitetstiltag. 18 % snakker nu mere om transport end tidligere.

Glostrup hospital

Organisering / | Indsatsen er forankret i hospitalets driftsafdeling, som ogsa har staet for arbejdet med en
ressourcer mobilitetsplan for hospitalet.

Handling Etablering af kollegakgrselsordning. Etablering af cykelservice og deltagelse i cykelkampag-
nerne Vi Cykler Til Arbejde og Sund P& Cykel. Test af elcykler og udlan og af el- og foldecyk-
ler. Introduktion af erhvervskort. Temadag om Kgr Grgnt. Grgn mobilitetsuge. Realtidsinfor-
mation om afgange ved information og pa intranettet. Forbedrede omklaedningsfaciliteter og
opdatering af cykelparkering pa matriklen. Certificering som Cykelvenlig Arbejdsplads.

Effekter / Andelen af pendlerture, der foregar med kollektiv transport er steget med 1,6 %point. 82 %
resultater af medarbejderne har kenskab til arbejdspladsens mobilitetstiltag. 72 % af dem, der har
prgvet mobilitetstiltag er tilfredse eller meget tilfredse med det afprgvede. 19 % snakker nu
mere om transport end tidligere.

Greve Radhus

Organisering / | Mobility management er forankret hos en projektgruppe pa radhuset.
ressourcer

Handling Workshops om mobilitetsindsatsen for medarbejderrepraesentanter. Analyse af potentialet
for at fremme brugen af erhvervskort. Forankring af indsatsen pa politisk niveau. Flere initia-
tiver p& pendlingsomradet er planlagt til at blive igangsat efter Formel M’s afslutning.

Effekter / Andelen af pendlerture, der foregar med bil er reduceret fra 64% til 62%. Den gennemsnitlig
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resultater CO; udledning pr. medarbejder er faldet 9 %. 87 % af medarbejderne har kendskab til ar-
bejdspladsens mobilitetstiltag. 19 % snakker mere om transport end tidligere.

Herlev Hospital

Organisering / | Indsatsen er forankret hos hospitalets velfeerdskonsulent, som ogséa har staet for arbejdet
ressourcer med en mobilitetsplan for hospitalet.

Handling Etablering af kollegakgrselsordning. Personlig transportvejledning og testpersoner i kollekti-
ve transportmidler, elcykler og elbiler. Link til afgangstider pa intranettet. Udbredelse af er-
hvervskort. Rejseplan til nyansatte. Deltagelse i Vi Cykler Til Arbejde-kampagnen. Udbredel-
se af kendskab til eksisterende cykelfaciliteter. Videoovervagning af aflast cykelskur og for-
bedrede vejforhold for cyklister pa matriklen. Faktaark om gkonomi og sundhed ved cyKkling,
event om supercykelsti og fokusgruppeinterview blandt medarbejderne. Grgn mobilitetsuge.

Effekter / Andelen af pendlerture, der foregar med bil, er reduceret fra 57 % til 48 %. Den gennemsnit-
resultater lig CO, udledning pr. medarbejder er faldet 9 %. 76 % af medarbejderne har kendskab til
arbejdspladsens mobilitetstiltag. 26 % snakker mere om transport end tidligere.

Roskilde Radhus

Organisering / | Indsatsen er forankret hos en klimakoordinator i teknik- og miljgafdelingen.
ressourcer

Handling Indsatsen pa Roskilde Radhus har fokuseret pa den tienesterelaterede kgrsel. Du kan leese
mere om tiltag i erfaringsafsnittet i kapitel 3.

Effekter / Selvom indsatsen ikke har omhandlet pendling, viser den opfaglgende undersggelse, at med-

resultater arbejdernes pendlingsmgnstre er forandret. Andelen af pendlerture, der foregar med bil er

reduceret fra 44% til 36%. Den gennemsnitlig CO;-udledning pr. medarbejder er faldet
22%. 70% af medarbejderne har kendskab til arbejdspladsens mobilitetstiltag. 26% snakker
nu mere om transport end tidligere.

Resultatet af transportvaneundersggelserne indikerer, at initiativer, der sgger at pavirke den
tienesterelaterede karsel, kan have en afledt effekt pa medarbejdernes pendling.

Anbefalinger ndr du skal i gang

"Det kan veere lidt prekzert som arbejdsplads at blande sig i sine medarbejderes pendling. Hvis man
vil flytte bilpendlere, skal man szette krudtet ind pd at gore alternativerne attraktive f.eks. tilbyde
Erhvervskort (skattefrit manedskort), afldst cykelparkering og laekre badeforhold til cyklister.
Samkgrsel er op ad bakke. Vi har ikke selv haft ressourcer til det, men en stgttet cykelservice til

medarbejderne vil helt sikkert ogsd lokke.”
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Albertslund Kommune

"At blande sig i folks pendling kan opleves som at gd meget neert den personlige sfaere - kommuni-
kér derfor klart om formdlet og relationen til den arbejdsrelaterede kgrsel. Vi har ikke direkte
adresseret pendling, men haft fokus pd kersel i arbejdstiden med mange synlige tiltag. Alligevel har
vi set en reduktion i andelen af pendlerture, der foregdr med bil, fra 44% til 36%. Det viser, at der
er afsmittende effekter pd pendlingen. Med hensyn til udrulning af transportvaneundersggelse:
Mere direkte kommunikation til medarbejdere gger opmaerksomheden”

Roskilde Kommune

“Hvis man virkelig vil arbejde med pendling, skal der ogsd vare nogle konkrete tilbud til medar-
bejderne, ikke kun information. Der skal veere tilbud som erhvervskort, gratis cykelservice, konkur-
rencer mv. som giver regulzerere alternativer til bilen, og skaber motivation.”

Ballerup Kommune

"Betragt arbejdet som en rygestop kampagne. Det er en vanetaenkning og en kulturforandring vi
skal i gang med. Forvent ikke at der er mdlbare resultater fra dag ét.”

Glostrup Hospital

"Jeg vil anbefale, at man dedikerer en person, der kan bruge tid pd mobilitetsarbejdet, og at man
arbejder i netvaerk, s man dels forpligter hinanden, dels kan dele arbejdet med at lave aftaler og
kommunikere og plukke lavt haengende frugter sammen.”

Bispebjerg og Frederiksberg Hospitaler
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3 Vognpark

Mange kommuner har fattet stor interesse for deres vognpark og brugen heraf i de senere &r. Arsagen er, at der
typisk er et stort besparelsespotentiale her, hvis ikke omrédet har veeret i fokus tidligere. En grundig analyse af
vognparken giver et godt overblik over, hvilke karetgjer arbejdspladsen har, deres miljgbelastning og deres an-
vendelsesmgnster. P& den baggrund er det muligt at optimere pa sammensaetningen og udnyttelsesgraden af
vognparken.

Den store interesse fra politikere og beslutningstagere skyldes, at der bade er gkonomiske besparelser at hente
(investeringer, braendstofforbrug og andre driftsudgifter) samt naturligvis reduktion i CO;-udledning og miljgbe-
lastning. Hvilket fokus, der er det primaere, nar man vil optimere, varierer, men heldigvis gar CO,-besparelserne
ofte hand i hand med gkonomiske besparelser. En vognparkanalyse medfarer generelt en betydelig forbedret
beslutningsevne via gget gennemsigtighed i kommunens transportudgifter.

Hvis optimeringen implicerer overgang til mere beeredygtige transportformer i form af cykler og kollektiv transport,
kan en yderligere positiv effekt vaere en forbedring af medarbejdernes sundhed og deres udnyttelse og oplevelse
af arbejdstiden. Men implementering kan ogsa skabe utilfredshed i overgangsperioden, hvis medarbejderne faler,
de er blevet frataget privilegier uden at have faet stillet passende alternativer til radighed.

Anbefalingerne i dette kapitel er baseret pa erfaringer fra demonstrationsprojekter pA kommunale enheder, hvor-
for termen "kommunen” bruges. Men de opstillede guidelines kan naturligvis ogsa bruge pa andre typer arbejds-
pladser.

3.1 Organisering og ressourcer

3.1.1 Ledelsens opbakning

Hvis der ikke tidligere har veeret fokus pd sammensaetningen og
brugen af arbejdspladsens vognpark, kan det vaere en veeldig
stor opgave at danne sig et overblik. Farste skridt er derfor at fa
opbakning fra ledelsen pa det niveau, der skal analyseres pa. Er
det eksempelvis hele kommunens vognpark, man vil se pa, er
det oplagt at inddrage kommunaldirektgren, og fa afsat ressour-
cer til kortlaegningen af den nuvaerende situation og bemyndi-
gelse til implementering af den valgte Igsning.

Relevante aktgrer

Personer du med fordel kan inddrage

under arbejdet med vognparkanalyse
Kommunaldirektgren
@konomifunktionen, centralt
og/eller decentralt

Leder af drift og vedligehold af
Afhaengigt af kommunens opbygning og hvor stor en del af dens
decentrale institutioner, der skal inddrages i optimeringen, kan
det blive ngdvendigt at involvere en del kollegaer fra andre afde-
ling/enheder. Derfor er det seerligt vigtigt med opbakning fra
beslutningstagere, nar andre personer pludselig skal afszette

nuvaerende vognpark
Leder fra hver af de involverede
afdelinger/enheder

Ansvarsperson for karetgjer pa de

arbejdstid til opgaven ogsa. Du vil typisk fa brug for kontakt med
gkonomifunktion og service-personale (eksempelvis radhusbe-
tiente) fra de institutioner, hvis vognpark skal med i vurderingen.
Hvis enhederne er mindre selvejende institutioner, er det ikke
altid oplagt, hvem der har ansvaret og viden om enhedens kgare-

involverede decentrale enheder
Radhusbetjente
De bergrte medarbejdere

Evt. ekstern konsulent
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tgjer og driften heraf. Du vil fa brug for at ringe en del rundt eller ligefrem tage pa besgg. Det er alfa omega at fa
en god kontakt til den relevante person, da de oplysninger, du har brug for, vil kraeve noget arbejde at stave op.

3.1.2 Involvering af ledere og medarbejdere

| det hele taget er det en god idé at involvere eller som minimum informere lederne af alle de afdelinger og enhe-
der, som skal indga i optimeringen, pa et tidligt tidspunkt. Skab forstaelse for projektet og dets vigtighed. Det er et
projekt for det feelles bedste, men hver afdeling vil maske ikke opleve det som en forbedring. Hvis der er skabt
forstaelse for ngdvendigheden af en ny lgsning for de implicerede parter, er der langt starre sandsynlighed for en
succesfuld implementering. Du kan opfordre til at inddrage deres medarbejdere pa sa tidligt et tidspunkt som
muligt. De kan bade skulle bidrage til kortlaegningen men kan maske ogsé komme med relevante Igsningsfor-
slag, hvis de involveres. Under alle omstaendigheder - som ved alle starre forandringer — gar udrulningen ofte
glattere, nar folk er blevet hgrt undervejs.

3.1.3 Ressourcer og kompetencer

Hvis der er planlagt et starre projekt, eksempelvis en analyse og optimering af kommunens samlede vognpark, er
det oplagt at nedseette en styregruppe eller arbejdsgruppe for projektet. Gerne en tveerfaglig sammensaetning
med deltagelse fra de mest bergrte institutioner og med forskellige kompetencer (transportteknisk viden, admini-
stration/bogfaringsregler, forandringsledelse 0.a.). Tovholderen for projektet kan med fordel veere en detailorien-
teret, systematisk person med et godt netveerk i organisationen og masser af ga-pa-mod. Det er afggrende, at
der prioriteres dedikerede ressourcer til projektet. Gennemfgrsel af en fuldsteendig kortleegning, analyse og priori-
tering af tiltag kan godt straekke sig over et ar. Analysen er kun farste skridt p& vej mod optimering. S& husk pa
ogsa at have afsat ressourcer til den efterfalgende implementering af valgte tiltag.

Til arbejdet med kortleegningen kan inddrages eksterne konsulenter med speciale i netop denne type udrednin-
ger. Det vil selvsagt stadig kraeve et stort informations-input fra kommunens side, sa du og dine kollegaer vil
skulle grave de relevante oplysninger frem. Men man kan fordel drage nytte af specialisters standardiserede
metoder og veerktgjer til analysearbejdet og potentialeberegninger. Det er dog ngdvendigt at veere med i kort-
leegningsprocessen, for at sikre kompetenceopbygning og detailviden bevares i egen organisation.

3.2 Malseaetninger og afgraensning

Nar du skal i gang med projektet, er det vigtigt at have afklaret, hvad formalet med vognparkanalysen er og deraf
falgende afgreensning. Husk ogsé p4, at det er godt at komme i gang med at prave lgsninger af i praksis, sa det
hele ikke bliver et stort system, der bygges op, som ikke er testet i praksis. Denne overvejelse kan have indfly-
delse pa hvilke malsaetninger, du seetter op i begyndelsen. Prgv eventuelt at optimere pa et mindre omrade og
brug af erfaringerne herfra til en starre udrulning.

3.2.1 Malseetninger

Det er afggrende for din informationsindsamling, hvad malsaetningen med projektet er. Afklaring af malsaetnin-
gerne kan hjeelpe dig med at udpege hvilke parametre, der skal optimeres i forhold til og dermed hvad kortleeg-
ningen konkret skal indeholde: er det udgifter (eksempelvis samlede transportudgifter, driftsomkostninger eller
breendstofforbrug), kerte kilometer eller CO2-udledning (eksempelvis samlede forbrug, forbrug pr. bil eller forbrug
pr. karetgj), vognparkens udnyttelsesgrad eller maske medarbejdernes sundhed og tilfredshed med transportmu-
ligheder i arbejdstiden.
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Herunder er et udpluk af motiverne for at optimere vognparken for partnerne i Formel M:

e At samle service og vedligehold af vognparken ét sted.

e Atudfase de aldste og mest miljgbelastende biler.

e At sikre en bedre udnyttelse af vognparken.

o At sikre medarbejderen adgang til det mest energieffektive transportlgsning til en given tur.
e Atindfase elbiler® og/eller elcykler.

e Atindfase miljg- og energirigtige karetgjer i energiklasse A.

e At samle kommunens biler i en pulje, hvor der kan reserveres via et centralt booking-system.
¢ At samle breendstofaftaler og saette fokus pa energirigtig karsel.

e Atundersgge forsikringsaftaler og at nedbringe skader.

o At sikre en feelles aftale om vejhjeelp og at alle medarbejdere har kendskab til denne.

o At sikre at medarbejdere lgbende holdes opdaterede omkring nye tiltag.

e At opfylde et udstukket sparekrav.

e Atreducere CO2-udledningen fra kommunens tranport.

e At bliver certificeret som Grgn Transportkommune.

Flere af disse er midler, fremfor formal. Det kan skyldes en seerlig interesse for et bestemt virkemiddel pa for-
hand. Et bestemt tiltag kan godt veere et mal i sig selv. Men nar du planleegger den samlede indsats, er det godt
at holde sig for gje, hvad formalet er med hvert tiltag. Hvad opnas med det pagzeldende tiltag og hvordan spiller
det ind i jeres overordnede malsaetning

3.2.2 Afgreensning

Der vil som regel veere et gnske om en opggrelse af de samlede udgifter til vognparken eller sdgar medarbejder-
nes transport generelt. Om udgifterne afholdes decentralt eller fra centralt hold vil have stor indflydelse pa arbej-
det med kortlaegningen. Mange decentrale enheder, der selv indkgber og betaler driften af deres karetgjer, vil
gge antallet af kilder, du skal indsamle informationer fra.

Maske ved | allerede fra starten, at bestemte enheder eller kgretgjer ikke skal indga i optimeringen, ellers finder |
ud af det i Igbet af analysen. Eksempelvis kan nogle busser vaere kgbt under en tilskudsordning, der forhindrer,
at bussen anvendes af andre og dermed kan indgd i en feelles vognpark. Karetagjer som brandbiler og renove-
ringsmaskiner er ogsa oplagt at udelade.

Det en god idé at afklare hvilket niveau, der er relevant og realistisk at indsamle informationer pa. Og du vil mu-
ligvis erfare undervejs, at nogle af de efterspurgte opggrelser ikke umiddelbart kan findes eller treekkes ud pa den
gnskede made. Ofte varierer bogfaringsskikken blandt forskellige afdelinger i kommunen, og forskelige trans-
portudgifter registreres pa forskellige konti, og nogle gange er det ikke engang muligt at identificere udgiften
naermere. Derfor er det sjeeldent helt ligetil at treekke de samlede udgifter fra et centralt system.

8 Region Hovedstadens Elbilssekretariat Copenhagen Electric tilbyder kommuner i regionen en kortlaegning af vognparken
med henblik pa implementering af elbiler.
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Det er det muliges kunst. Og arbejdet med at kortleegge alle udgifterne til transport vil muligvis affgde et forslag
om standardisering og gennemsigtighed med konteringen, sa det er muligt at lave treek fra centralt hold.

Informationstyper

Her er et forslag til typer af informationer, du kan inkludere i vognparkkortlaegningen. Udveelg de nad-
vendige/vigtigste parametre for jer og indhent de relevante oplysninger inden implementeringen. Det
giver mulighed for at male effekten efterfalgende. Det kan vaere en idé at opgare starrelserne pr. med-
arbejder eller pr. kilometer for at kunne sammenligne over tid uafheaengigt af eendringer i aktivitetsom-
fanget (fx flere/feerre medarbejdere). For nogle starrelser vil det dog netop veere eendringen i aktivitets-
omfanget, der er afggrende, eksempelvis ved overflytning af kgrte kilometer til andre transportformer.
Brug og forbrug

Antal kgretgjer og deres placering

Kerselsmgnstre herunder udnyttelsesgrad. Hvor mange kilometer? Hvor lsenge og hvornar bruges de?

Medarbejdernes transportmiddelvalg ved tjenesterejser

Braendstofforbrug, liter. Samlet eller gennemsnit pr. kart kilometer for hvert karetgj.

CO2-udledning (omregnet fra breendstofforbrug). Samlet eller gennemsnit pr. kart kilometer for hvert ka-

retgj.

Gennemsnitlige drivmiddel-effektivitet i vognparken. Enten udgift eller CO2 pr. kart kilometer.
Udgifter til

Taxi

Kollektiv transport

Kgrselsgodtgarelse

Indkgb af kgretgjer

Drift af kommunens kgretgjer, herunder fx:

i) Breendstofforbrug, omkostninger. Samlet eller pr. kart kilometer for hvert kgretgj

i) Forsikring

iii) Vedligehold, som fx reparationer og vejhjeelp
Andre effekter

e Medarbejder sundhed / trivsel
Effektiv arbejdstid — hjemmearbejde og under transport

e Opfyldelse af mal i klimaplan

3.3 Kortleegning, analyse og implementering

Grundlaeggende skal din kortlaegning og analyse af vognparken give et overblik over, hvilke karetgjer | rader
over, og hvad er deres anvendelsesmgnster. Derudover vil det veere oplagt at kortlaegge udgifterne til vognpar-
kens brug og opretholdelse.

Som det beskrives i kapitel 1, kan du med fordel betragte Igsningen af medarbejdernes transportbehov mere
generelt. Det vil vaere oplagt ogsa at kortlaegge udgifterne og miljgbelastningen ved medarbejdernes gvrige ar-
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bejdsrelaterede transport: Brug af kollektiv transport, taxa og karsel i egen bil. Se neevnte kapitel for beskrivelse
af arbejdet med disse elementer. En undersggelse af medarbejdernes reelle (transport)behov er ligeledes nyttig
information i forhold til at optimere vognparken. Deres nuvaerende transportadfeerd er ikke ngdvendigvis den
mest effektive lgsning pa behovet. | den vurdering skal naturligvis bAde medtages overvejelser omkring energief-
fektivitet, tidsforbrug, skonomi, tilgeengelighed, komfort, fysisk forméen osv.

Med et samlet overblik over den nuvaerende situation har du det optimale grundlag til at lave analysen af, hvilke
effektiviserings-tiltag der bgr implementeres.

Ved optimering af vognparken og brugen heraf, er der overordnet tre tilgange, der kan veelges imellem eller kom-
bineres.

e Sammenseetning af vognparken.

e Anvendelse af vognparken.

e Placering og adgang til vognparken.
Malet er en effektivisering med reduktion af ungdig overkapacitet i vognparken og/eller at reducere den samlede
miljgbelastning. En fuldsteendig optimering vil krseve, at man tager hgjde for alle tre principper p& én gang. Det
ger sandsynligvis lgsningen mere kompliceret, men helt sikkert ogs& mere beaeredygtig pa leengere sigt og til-
fredsstillende for de medarbejdere, der bliver bergrt af a&endringen. Nedenfor uddybes de tre tilgange.

3.3.1 Sammenseaetning af vognparken

Hvilke karetgjer indgar i vognparken? Det kan veaere en kompleks opgave og lidt af et detektivarbejde at fa kort-
lagt, afhaengigt af omfanget af projektet. En vej ind er at kigge pa forsikringsoplysninger, hvis ikke der andet sted
findes samlet oversigt over kommunens biler. Der kan ogsa laves udtreek fra motorregisteret pa baggrund af
CVR-nummer.® Tjek eventuelt de to lister op mod hinanden, for blandt andet at sikre at der ikke stadig betales
forsikring til biler, kommunen ikke laengere ejer. En anden mulighed er at kontakte Materialegarden eller lignende
enhed, om de har nogle lister. Alternativt kan du simpelthen at tage pa besgg hos de respektive enheder og se,
hvad de har stdende af karetgjer og indhente deres oplysninger. Ved hjeelp af bilernes registreringsnummer kan
energiklassen afggres og normtal for gennemsnitlig braendstof findes. Du kan ved hjeelp af data finde svar pa
nogle af nedenstdende spgrgsmal.

e Kan sammensaetningen af vognparken optimeres — kan nogle aldre, meget miljgbelastende biler udskiftes
med nyere modeller?

e Kan nogle erstattes med elbiler?

e Kan det betale sig at lease fremfor at eje? Eller at indga i delebilsordning, hvor bilerne bruges af andre
uden for normal arbejdstid?

e Kan nogle biler erstattes med andre typer karetgjer, som eksempelvis elcykel eller scooter?

Svaret pa spgrgsmalene afhaenger ogsa i hgj grad af anvendelsesmegnsteret.

o Trafikstyrelsen yder hjeelp til denne opgave, som led i certificeringen til Grgn Transport Kommune. Laes mere herom i fakta-
boksen p& neeste side. Desuden har private konsulenter ogsa specialiseret sig i denne service, fx Green Mobility.
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Certificering som Grgn Transportkommune

Trafikstyrelsen har udviklet en frivillig certificeringsordning for kommuner, der prioriterer miljgvenlig
transport. Certificeringen har som hovedformal at fa kommuner i gang med at arbejde (yderligere) pa at
nedbringe CO2-udledningen fra transport gennem en besparelse pa kommunes breendstofforbrug.
Ordningen er relevant, fordi arbejdet med reduktion i breendstofforbrug er ensbetydende med god
gkonomi, certificeringsordningen er enkel og handlingsorienteret, CO2-reduktion saettes pa den politi-
ske dagsordenen og kommunens grgn profil styrkes ved at ga foran. Herunder ses forlgbet for certifi-

ceringen:

Indrapportering

@ Zf;;ﬁ:rlit:ter k. Tilslutning til:
d @ “Anbefalinger ved offentlige

indkab af mere energieffek-
Udarbejdelse af tive og miljgvenlige biler”

transporthandlings-
plan

Kortlzegning af

@ vognparken og

braendstofforbruget @ Certificering

Fastszettelse
af COz -
reduktionsmal

Der findes en tilsvarende ordning for transportvirksomheder.

Du kan laese mere om Certificering som Grgn Transportkommune pa Trafikstyrelsens hjemmeside:
http://www.trafikstyrelsen.dk/DA/Copy-of-Groen-Transport/Gron-vejtransport/Certificeringsordning/2-
Certificering-gron-kommune.aspx

| projektet Formel M er partnerkommunerne Ballerup og Fredericia blevet certificeret som Grgn Trans-

portkommune.

3.3.2 Anvendelse af vognparken

Der laves en detaljeret kortleegning af anvendelsen af hvert enkelt karetgj; hvor, hvornar og hvor meget kares
der. Dette kan gares ved hjaelp af karebgger, hvor medarbejderne anfarer tid, karte kilometer og eventuelt
braendstofforbrug. Der findes ogsé mere tekniske lgsninger, som eksempelvis Autolog, der automatisk tracker
bilens aktivitet via gps. Der er forskel pa kvaliteten af de gps-lgsninger, som findes pa markedet, og hvad de
leverer af data og analyser. Det er derfor vigtigt at forhgre dig grundigt om dette hos andre kommuner, som har
erfaring med en given lgsning. Afhaengigt af hvor sofistikeret den tekniske lgsning er, kan der registreres flere
relevante detaljer. Gps-koordinater kan "overszettes”, sa ruterne kan vises pa et kort. De kortlagte karselsmgn-
stre kan sammen med oplysningen om eventuelle seerlige behov ved karslen give svar pa ovennaevnte spargs-


http://www.trafikstyrelsen.dk/DA/Copy-of-Groen-Transport/Gron-vejtransport/Certificeringsordning/2-Certificering-gron-kommune.aspx
http://www.trafikstyrelsen.dk/DA/Copy-of-Groen-Transport/Gron-vejtransport/Certificeringsordning/2-Certificering-gron-kommune.aspx
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mal, om aktiviteten kan udfgres med et andet type karetgj med mindre miljgbelastning. Der er eksempelvis krav
til mulighed for opladning ved brug af elbiler, begraensninger pa hvor langt folk vil cykle osv. Hvor hgj er kgreta-
jernes udnyttelsesgrad? Er nogle eventuelt helt overfladige? Kares der energieffektivt i bilen? Man vil ofte opleve,
at det faktiske breendstofforbrug er anderledes end det opgivne normtal for den pagaeldende bil. Hvorfor kortleeg-
ningen af det faktiske forbrug og/eller udgifterne hertil er at foretraekke.

En ting er at "trimme” vognparken — bade med hensyn til antal og typer af karetgjer - s den passer til det fakti-
ske kagrselsbehov. Et andet sted at seette ind er medarbejdernes adfeerd ved brug af karetgjerne. Ud over at
skifte til andre mere miljgvenlige alternativer, hvor det er muligt, kan udgiften og miljgbelastningen pr kart kilome-
ter ogsa reduceres betydeligt ved at kgre mere energirigtigt. De sdkaldte Kgr Grgnt kurser har stor succes med
op til 20 % reduktion i breendstofforbruget. Andre kurser som "Bakke-Bule” kan yderligere reducere udgifterne til
vognparken ved at spare penge til skadesudbedringer. Der kan ogsa ansaettes en kgrselskonsulent i kommunen,
som kan tage rundt til enhederne og afholde Kar Grgnt kurser, lave opfglgning, kigge pa parkeringsforhold og
karselskultur.

Kar Grant kurser
Flere kgrerleerere udbyder Kar Grgnt kurser. Indhold, form og pris varierer fra udbyder til udbyder, sa
indhent tilbud fra flere. Feelles er dog at undervisningen er bygget op omkring Trafikstyrelsens 10 gode
rdd om energieffektiv kareteknik. Her er et udpluk af rddene:

Brems med motoren

Kar i et s& hgijt gear som muligt

Accelerér kvikt

Tjek deektrykket
Du kan laese mere om alle 10 kgrerad pa Trafikstyrelsens hjemmeside ved at sgge pa 'KgrGrant’.

Afhaengig af den nuvaerende karestil kan der spares op til 20 % breendstof. Vaer opmaerksom pa at ind-

hente den ngdvendige information for at kunne dokumentere en evt. breendstofbesparelse inden med-
arbejderne deltager i kurset, eksempelvis i form energiforbrug pr. kert kilometer. Der kan med fordel

afholdes et "brush up” kursus efter %2 eller 1 ar.

3.3.3 Placering og adgang til vognparken

Hvis vognparken ikke pa forhand er samlet et feelles sted, er det oplagt at kigge pa, om en centralisering kan gge
udnyttelsen af kagretgjerne. Det vil i hgj grad gare sig geeldende for karetgijer, der ikke bruges sa ofte. En anden
fordel ved at samle vognparken ét sted er, at det ogsa bliver muligt at optimere pa udgifterne til drift og vedlige-
hold, eksempelvis ved kombinere serviceringen af bilerne med andre af kommunens funktioner. En populaer
lgsning er brandstationen, hvor brandfolk kan have funktion af mekaniker, nar de ikke er pa udkald. Det kan ogsa
veere en materielgard. Ved en eventuel centralisering er det oplagt, at alle tidligere brugere i videst muligt omfang
far adgang til hele den feelles vognpark, seerligt hvis deres enhed eksempelvis er blevet frataget et karetgj. Men
man ma naturligvis tage geografiske overvejelser med - nogle brugere pa decentrale enheder vil simpelthen fa
for langt til vognparken, hvis deres eget kgretgj inddrages.
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Et feelles, centralt bookingsystem til alle vognparkens karetgjer er at foretraekke, sa man pa forhand (og afstand)
kan se, hvilke muligheder der er ledige. Bade i bookningssystemet og ved den fysiske placering af vognparken
kan man veelge at fremhaeve de mere miljgvenlige alternativer.

Det er ogs& muligt, at kortlaegningen vil afslgre uhensigtsmaessigheder i strukturen omkring indkab og drift af
vognparken. Ved en centralisering kan det derfor blive ngdvendigt at sendre tingene pa et mere organisatorisk
niveau, eksempelvis ved at inddrage decentrale enheders indkgbs- eller driftsbudget til karetgjer og centralisere
indkgb og/eller drift af en feelles vognpark. | opsaetningen af et sddant nyt system er det vigtigt at veere opmaerk-
som pa, hvilke incitamenter den nye organisering pafarer de enkelte enheder. Anspores alle til den bedste miljg-
meaessige og mest gkonomisk forsvarlige adfeerd i det nye system?

3.4 Kommunikation og forankring

Uanset hvilken type vognparkoptimeringen du laver, har den potentielt set indflydelse pa rigtig mange medarbej-
dere. En saerdeles vigtig — og desveerre ofte overset — pointe er, hvor vigtigt det er for succesen af implemente-
ringen, at medarbejderne informeres og ogsa gerne involveres i udrulningen. Informér om arsagen til aendringer-
ne og prioritér tydelig kommunikation om, hvilken ny transportadfeerd der tilsigtes, og hvilke alternativer den nye
Igsning tilbyder for dem, som er blevet frataget deres tidligere muligheder. Sgrg for, at de nye alternativer er
attraktive og reelt opfylder de konkrete behov, medarbejderen har.

Hvis nye typer kgretgjer introduceres, er det ngdvendigt med en grundig indfgrelse i, hvordan de bruges. Hvis
effekten af et Kar Grant kursus skal opretholdes, kan det veere ngdvendigt med en opfglgende aktivitet. Hvis
flere skal begynde at cykle, skal der veere cykler nok og i flere starrelser samt tilbehgr som, regnslag, cykelhjelm,
lygter, og maske cykeltaske, der opfylder szerlige krav. Det kan vaere en god idé at uddanne "superbrugere”, som
nye brugere kan radfare sig med og eksempelvis give medarbejderne mulighed for at komme med forslag til
forbedringer, der gear den nye vognpark mere anvendelig. Erfaringen er, at opfyldelse af sddanne udtrykte ekstra
behov i forbindelse med nye alternativer er rigtig godt givet ud, da det gger medarbejdernes accept af den nye
lgsning.

Som naevnt i kapitlet om pendling, kan du med fordel lave en samlet "indpakning” af jeres tiltag pa transportom-
radet. Det giver en genkendelighed hos medarbejderen, hvis kommunikationsrammen er ens. Eksempelvis under
et slogan som "Vi karer Roskilde grgnt”, hvor kommunen havde samlet deres aktiviteter for greannere transport.
Du kan leese mere om samling af tiltag i kapitel 1 om mobilitetsplaner.
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Eksempler pa erfaringer og anbefalinger fra Formel M

Herunder kan du leese om erfaringerne med vognparkoptimering og tjenestekgrsel i kommunerne i Formel M.

Albertlund Kommune

Kortleegning Hjemmeplejens karselsmgnstre og udnyttelsesgrad er kortlagt ved hjeelp af seks stk. auto-
log, som efter en periode flyttes til andre biler. Pa baggrund af karselsmanstre vurderes om
bilen kan erstattes af elbil under hensyntagen til specifikke begraensninger som raekkevidde
og opladningsmuligheder. Inden resten af kommunens biler ndede at blive kortlagt, beslut-
tede ledelsen at indkabe nye elbiler, s3 kommunens lever op til regionens malsaetning om 25
% elbiler i vognparken.

Organisering / | Arbejdet med kommunens vognpark indgar i radhusets mobilitetsplan, som er forankret i
ressourcer teknik- og miljgafdelingen. Vurderingen af potentialet for udskiftning til elbiler stod kommu-
nen selv for.

Handling Ker Grant kursus for hjemmeplejen og andre afdelinger med transport. To af radhusets fire
biler indgar i en puljeordning og den ene er en elbil. Kommunen har i alt indkgbt 13 elbiler,
hvoraf to erstatter karsel i privat bil og andre to skyldes driftsudvidelse. Etablering af lademu-
ligheder pa flere adresser. Indkgb af cykeludstyr som regntgj, regnslag til kurv, cykeltasker
og cykel-GPS. Foldecykel til det sidste stykke af rejsen, nar den foretages med kollektiv
transport. Info og udstyr relateret til transport samles ved og kan hentes hos vagterne. @get
synligggarelse af elcykler (flyttet fra kaelder til parkering foran indgang).

Effekter / Pa Kar Grgnt kurserne sas en forbedret kgreeffektivitet pa 18-23 %. Der er ikke opgjort
resultater resultater fra afdelingernes samlede forbrug endnu. Kommunen har oplevet stgrre efter-

spgrgsel efter elcykler med den nye placering.

Kommunen forventer at opna malet om 25 % elbiler i vognparken i lgbet af 2014, hvor der
indkgbes 11 elbiler til hjiemmeplejen til erstatning for 10 benzin/ dieselbiler. Ved karsel i elbil
estimeres en besparelse pa cirka 20 gram CO- pr. kilometer i forhold til benzinbil. Der er ikke
foretaget nogen samlet opggrelse pa CO,-besparelsen. Ved overgang til elbiler vil kommu-
nens elforbrug stige med op til 61,5 Mwh, svarende til 0,73 %.

Ballerup Kommune

Kortleegning Hele kommunens vognpark er blevet kortlagt, blandt andet pa baggrund af forsikringsoplys-
ninger, en rundspgrge og udsendelse af spgrgeskema til alle enheder med bil i kommunen.
Kortleegning af forskellige transportudgifter er lavet pa overordnet niveau, men er en vanske-
lig opgave, grundet forskellige konteringstraditioner i kommunens afdelinger. Malsaetning om
CO2-reduktion pa 15 %.

Organisering / | Der er blevet nedsat en projektgruppe pa radhuset for en faelles koordineret indsats inden for
ressourcer mobilitet og medarbejdertransport. Kortlaegning og analyse af bilparkens sammensaetning i
samarbejde med ekstern konsulent.
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Handling 200 Kgr Grant kurser, cirka halvdelen af deltagere fra hjemmeplejen. Pris: cirka 1.000 kroner
pr. medarbejder inkl. moms.

Forsgg med 10 elbiler i fire forskellige afdelinger. Indkgb og udlan af henholdsvis to alminde-
lige cykler og to elcykler med specialdesignet boks til opbevaring. Cyklerne er testet i forskel-
lige afdelinger som erstatning for karsel i bil. Efterfglgende udlan af 10 elcykler til forskellige
enheder og tilhgrende konkurrence "Vi Cykler Sommeren Grgn”, hvor medarbejderne blandt
andet kunne vinde en preemie for flest karte ture.

Tilskud til CO,-reducerende tiltag decentralt, s& som indkgb af cykler, elcykler og hjelme.
Erfaringerne fra kortleegningen er brugt i et udbud for hjemmeplejens biler, hvor der blandt
andet fra 2014 indkgbes cirka 12 elbiler, 14 hybrid/benzin biler og de tidligere leasingaftaler
er opsagt.

Effekter / Kar Grant kurserne har medfart braendstofbesparelser pa op til 20 % for nogle deltagere og
resultater med en gennemsnitlig reduktion pa cirka 8 % blandt radhusets deltagere i 2012.

Samlet set er der sket en reduktion i kommunens braendstofforbrug pa 9,2 % fra 2012 til
2013 (tal findes ikke for 2011), men det kan ikke estimeres, hvor meget skyldes henholdsvis
Kgr Grgnt kurserne og forsgget med elbiler.

Ballerup Kommuner blev certificeret Grgn Transportkommune i 2012. Samlet CO».
besparelse pa 12 % fra 2011 til 2013.

Andelen af medarbejdere, der ofte veelger bil ved karsel i arbejdstiden, er faldet med 4 % fra
2011-13. 126 af de 462 kilometer, der blev kart pa de indkgbte cykler erstattede karsel i bil.
Nyt udbud for hjemmeplejens biler hvor 34 biler udfases og erstattes af 23 nye, hvoraf to
elbiler og 14 hybridbiler. Kommunen har som fglge af arbejdet i Formel M udviklet deres
mobilitets-projekt til et innovationsprojekt "Innovativ Mobilitet”, som skal se bredere pa kom-
munens transport og kigge pa innovative lgsninger.

Fredericia Kommune

Kortleegning Storstilet transportoptimeringsprojekt og vognparkanalyse med fokus pa implementering af
elbiler.

Kortleegningen klargjorde eksempelvis, at der betaltes forsikring til karetgjer, som kommunen
ikke leengere ejede. Kortlaegning af transportudgifter vanskelig grundet forskellige konte-
ringstraditioner i kommunens afdelinger.

Organisering / | Nedsat projektgruppe med deltagelse fra gkonomi, miljg og brandveesen. Senere ogsa ned-
ressourcer sat en brugergruppe. Tidsforbrug cirka % arsveerk i samarbejde med Center for Grgn Trans-
port og en ekstern konsulent fra Dansk Transportoptimering A/S.

Handling Centralisering af vognpark og feelles bookingsystem, gkonomistyring pa forsikringer, breend-
stofindkgb og vejhjaelp. | alt er 87 biler blevet samlet under Fredericia Brandvaesen, hvoraf
11 indgar i en feelles puljeordning. Der er undervejs udfaset to gamle, miljgbelastende biler,
samt fire minibusser. Der er indkgbt tre elcykler til radhuset. Plejen havde i forvejen 20.

Ny gkonomisk incitamentstruktur for bilkersel i arbejdstiden: Afdelingernes totale driftsbud-

get til biler plus 30 % af midlerne til kgrselsgodtggrelse blev inddraget til den feelles trans-
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portoptimering. Resten beholder afdelingerne selv til betaling af henholdsvis afgift for brug af
bilerne i feelles bilpark samt karselsgodtggrelse. Fordelagtigt at bruge kommunens biler, idet
afgiften var 1,5 kr. kilometer og karselsgodtgarelse kostede 3,8 kr. pr. kilometer (hgj takst).
Grundet sparekrav har det efterfalgende veeret ngdvendigt at haeve afgiften for brug af
kommunens bilerne. Samme sparekrav har tillige medfart, at der kun er indkgbt 4 elbiler.
Kommunen gennemfarte en begejstringskampagne med udnaevnelse af elbils-
ambassadgrer. Kommunen har desuden féet stgtte til en gas-tankstation og alle bybusser
karer pa gas.

Effekter / Estimeret potentiale: arlig besparelse pa 2,2 mio. kroner og 21 feerre biler. Den reelle gko-
resultater nomiske besparelse ved transportoptimeringsprojektet kan ikke preecis fastsaettes, men
ligger et sted under 2 mio. kr. CO»-udledningen fra den kommunale transport i kommunale
karetgjer og i privat bil er reduceret 8 % fra 2011 til 2013, men den direkte CO,effekt af
transportoptimeringsprojektet er desvaerre ikke opgijort.

Greve Kommune

Kortleegning Indledende gps-tracking ved hjeelp af Track Unit af 5 af radhusets biler medfgrte beslutning
om at kortlzegge og analysere kommunens centralt varetagne vognpark pa 52 biler.
Kgrebgger i biler 14 dage fgr og 14 dage efter Kar Grgnt kurser. Desvaerre udfyldt for man-
gelfuldt til at opggare resultater,

Organisering / | Nedsat projektgruppe pa radhuset for hele mobility management indsatsen.

ressourcer Kortleegning og analyse af bilparkens sammenseetning i samarbejde med ekstern konsulent.
Pa baggrund af kortlaegningen blev det desuden anbefalet at data vedrarende maengder og
udgifter til breendstof og energi (elbiler) samles centralt.

Handling Centralisering af vognparken pa Greve Brandstation samt booking heraf. Indfart en delebil
(dele med borgere) i vognparken. | alt er der i kommunen indkgbt 17 personbiler og miniva-
revogne (Kategori A++) til erstatning for 16 Kategori B biler.

Indkgb af to elcykler til vognparken, bookes via centrale bookingsystem og markedsfgres via
intranettet. Desuden indkgbt ekstra cykeludstyr og lavet seerlig vejledning til elcyklerne, der
er placeret synlig ved indgangen.

Kar Grant kurser for alt 21 medarbejdere, heriblandt borgmester og kommunaldirektaren,
som kickstartede kampagnen med en indbyrdes konkurrence.

Effekter / Udskiftningen i bilparken har reduceret kommunens omkostninger til breendstofindkab
resultater (125.000 kr. arligt) og grenne afgifter (35.680 kr.). Hertil kommer reduktion i autovedligehol-
delse. Der er sparet 75 tons CO; om aret.

De forelgbige erfaringer viser, at de to elcykler — sammenlignet med samme kgrte kilometer i
bil - vil kunne spare cirka 300 kg CO, om aret.

Gennemsnitlige breendstofreduktion pa Ker Grant kurserne var 12-15 %.

Middelfart Kommune
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Kortleegning Indledende analyse af dele af vognpark ved hjeelp af oplysninger og informationsindsamling.
Efterfglgende kortleegning og analyse af 30 af eeldreplejens biler.

Kortleegningsarbejdet og implementering af beslutninger blev besveerliggjort af kommunens
struktur med flere decentrale enheder. Det blev gjort nemmere, da politikerne besluttede at
samle de tre radhuse ét sted. Trods beslutning om at kommunen skal kabe biler fremfor
lease, viste det sig at nogle afdelinger leasede alligevel.

Organisering / | Kortleegning og analyse af bilparkens sammenseetning i samarbejde med ekstern konsulent.
ressourcer Malet er centralisering og servicering af vognparken pa brandstationen med oprettelse af en
fast stilling, som skal kere kommunalt karselskontor, samt fladestyring.

Handling Indfasning af biler med lavere CO,-udledning, alternativt el-biler. Centralisering og service-
ring af vognparken ved beredskabsafdelingen. Kgrselskontor og fladestyring.

Effekter / Analyserne fra kortlaeegningen forelaegges direktion primo 2014, hvor der traeffes beslutning.
resultater Oplaegget udtrykker forventning om, at der oprettes karselskontor med fladestyring

Roskilde Kommune

Kortleegning Kommunens vognpark blev kortlagt blandt andet p& baggrund af forsikringsoplysninger.
Analysens samlede resultater er dog ikke 100 % anvendelige pa grund af ufuldsteendigt
grundlag.

Radhusets biler vurderes ok CO,-maessigt.

Organisering / | Kortleegning og analyse af bilparkens sammenseetning i samarbejde med ekstern konsulent.
ressourcer Omfattende arbejdsmaessigt og begraenset brugbart resultat.

Handling Indkabt en bred vifte af forskellige typer cykler til radhuset, herunder 2 foldecykler og 3 lad-
cykler hvoraf den ene er eldreven. Er placeret synligt ved indgangen. Derudover 10 elcykler.
Indkeb af diverse cykeludstyr samt opstillet pumpe ved cykelparkering. Alt til cyklerne fas i
receptionen. Konkurrence om "Del din elcykel-historie”.

"Vi karer Roskilde grgn” — en kampagne med mange forskellige aktiviteter. Bl.a. direktgrkon-
kurrence og auditoriearrangement med visning af direktgrfilm, opleeg ved FDM, mulighed for
afpravning af elbiler, elcykler samt sjove cykler. Tema om transport i personaleblad.

Kar Grant kurser for alt 18 medarbejdere, heriblandt 2 direktarer, som kickstartede kampag-
nen med en indbyrdes konkurrence. Pabegyndt indfasning af hybridbiler i hiemmeplejen og
elbiler til Radhuset.

Test af elbil i henholdsvis hjiemmeplejen og pa radhuset.

Effekter / Gennemsnitlig besparelse pa 15 % blandt kursusdeltagerne til Ker Grant-kursus. Har nu i alt
resultater 11 elbiler til radhuset og 40 hybridbiler i hiemmeplejen. Der indkgbes ikke flere elbiler far de
11 fungerer optimalt. Generel opmaerksomhed i direktionen omkring medarbejdernes ar-
bejdsrelaterede transport.
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Anbefalinger nér du skal i gang

Her er nogle gode anbefalinger fra de kommunale projektledere, der har arbejdet med vognparkoptimering i
Formel M.

"Hvis bilerne er indkgbt ‘decentralt’, kan det vaere svert at overbevise afdelinger (chefer og perso-
nale), om at de skal dele ‘deres’ bil med andre. Der er det ngdvendigt med precise kortleegninger,
der kan vise, at de ikke kommer til at mangle en bil, og den kortleegning kan for eksempel laves
ved hjzlp af Autologs. I Albertslund har vi brugt Autologs i hjemmeplejens biler og har pd den md-
de kunne vise, at elbiler kan deekke hjemmeplejens kgrselsbehov. Sd nu er der indkabt elbiler.”

Albertslund Kommune

“Forbered jer pd, at det er en omfattende opgave, som med fordel kan ggres i samarbejde mellem
flere interne ressourcepersoner”

Roskilde Kommune

"Afsaet tilstraekkelige ressourcer (personalemaessige) til projektet. Vognparkrapporten afdaekker,
hvor store muligheder der er for effektivisering og besparelser. Dette resultat var ikke kommet
frem, hvis der ikke var blevet gjort brug af en ekstern konsulent. I gvrigt er det vigtigt at sgrge for
at handtere den tvaergdende forstdelse for projektet, ndr enhederne er selvforvaltende og selvle-
dende som i vores kommune.”

Middelfart Kommune

”"Det anbefales at fd lavet en grundig analyse af vognparken og sd gd i gang med at lave nogle
business cases og pilotafpravninger pd optimeringen hurtigt, sd der kommer noget konkret og
synligt at arbejde videre med.”

Ballerup Kommune

”"Basér optimering af vognparken pd en grundig kortleegning. Introducer GPS i bilerne forud for
kortleegningen for at spare tid. Skab en positiv stemning om projektet ved at inddrage brugerne, sd
de foler ejerskab. Indarbejd retningslinjer for transportmidler i kommunens indkgbspolitik og brug
Trafikstyrelsens anbefalinger.”

Fredericia Kommune
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Et effektivt redskab til at optimere medarbejdernes transport i arbejdstiden er politikker/retningslinjer, hvor ledel-
sen beslutter, hvorledes medarbejderne skal transportere sig til eksterne mader. En politik, hvor rejseomkostnin-
ger ballanceres i forhold til rejsens varighed, rejsetidspunkter, antal destinationer og gvrige arbejdsmaessige
forhold.

P& den anden side kan traditionerne for udbetaling af karselsgodtggrelse efter en hgj takst til samtlige mader i
arbejdstiden, og brugen af taxi til mgder vaere cementret godt i organisationen. En effektiv made at bryde op i
disse traditioner er ved indfgrsel af forsggsordninger. For eksempel indfarsel af alternative transportmidler til
karte ture i stedet for taxi med afprgvning i en maned.

Gode argumenter for at indfgre politikker for transporten i arbejdstiden vil ikke altid veere tilstreekkeligt. Timing og
synergi med andre omrader kan vise sig at vaere centrale. Timing handler i den grad om, hvad er oppe i tiden? Er
det "in” at tale om gkonomiske besparelser og/eller fej for egen dar pa klima-indsatsen? Synergi til andre ressort-
omrader kan for eksempel veere innovation, mobilitetsplanleegning pa andre geografiske omrader, sundhedsind-
sats over for medarbejderne og/eller miljgledelses-certificering af organisationen.

Med nye politikker og retningslinjer handler det i hgj grad om bade pisk og gulerod. At gare der attraktivt for
medarbejderen at fglge retningslinjerne. At det rigtige valg er gjort nemt og bekvemt, at der findes regntgj til cy-
kelturen, hvis det skulle regne. Og at de administrative processer er vel tilrettelagte, sa det er lige s& nemt at
afregne for kollektiv transport som bilturen.

Ordvalg: Retningslinjer eller politikker for medarbejdernes transport i arbejdstiden

Transport kan vaere et gmtaleligt emne pa nogle arbejdspladser, og har gennem tiderne skabt udfordringer for
ledere og mellemledere. Ordvalget kan derfor have stor betydning. | kommunale organisationer hzelder de til at
anvende 'retningslinjer’ frem for 'politikker’ for medarbejdernes transport i arbejdstiden, idet ordet ofte anvendes
om kommunes eksterne arbejde end om det interne arbejde. | resten af afsnittet anvendes ordet retningslinjer i
stedet for politikker.

Hvad indeholder transportretningslinjer typisk?
e Retningslinjer for valg af transportmiddel: Hvornar tager medarbejderen cykel, bus, tog, bil, taxa og fly til

forskellige formal i arbejdstiden?

e Retningslinjer for rejsefri mgder — hvilke mgder kan afvikles virtuelt og hvilke mgder kreever fysisk tilstede-
veerelse?

e Procedure for afregning: Taxibon, kollektiv transport-billet, kgrselsgodtgarelse for karsel i egen bil eller
cykel.

e Retningslinjer for hjemmearbejde, fleksible arbejdstider og arbejdstid under transport
Andre relevante retningslinjer som: indkgb af nye karetgjer, udskiftningsfrekvens og krav til transportydel-

ser.
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Processen med at identificere relevante retningslinjer for medarbejdernes transport og kgrsel i arbejdstiden kan

deles op i fire faser:

Skab en
breendende
platform

Hvorfor er transport-
retningslinjer vigtig for
din organisation?

Der skal opbygges
vision, retning og
rationale for forandrin-
gerne.

Hvem opnar hvad ved
nye transportretnings-
linjer?

Hvordan skal disse
indarbejdes i den
eksisterende struktur,
processer og syste-
mer?

Kommuniker
rationalet og
indvirkningerne

Identificer lavt heengen-
de frugter og gevinster-
ne ved transportret-
ningslinjerne. Er der
behov for test i kortere
perioder eller pa en
enkel afdeling?
Hvordan skal retningslin-
jerne implementeres?
Planleegning, vurdering
af konsekvenser og
afbgd de stgrste mang-
ler/udfordringer.

Gentag rationalet og
skab fornyet interes-
se

Falg op pa gevinsterne ved de
nye transportretningslinjer, og
kommuniker dem ud.

Etablere et implementerings-
team og fa styr pa, hvad der
afhaenger af hvem.

Integrer transportretningslinjerne
i organisationens systemer,
processer og strukturer.

Holder rationa-
let stadigvaek?

Gevinsterne ved de nye
transportretningslinjer
gaeres op. Nas malsaet-
ningerne?

Er transportretningslin-
jerne vel adopteret af
hele organisationen, de
enkelte afdelinger og
teams? Er der behov pa
nye tiltag, mere kom-
munikation eller en fin-
tuning af transport-
retningslinjerne? Seet
nye mal op.

Sidelgbende med denne proces ma stilles skarpt pa forankring af de nye transportretningslinjer hos sa vel ledel-
se som medarbejdere, lige som der er tale om forankring af ny transportadfaerd i organisationen.
Transportadfaerd kan veere et fglelsesladet emne, og det er set flere gange at almindelig argumentation pa bag-
grund af beregninger ikke raekker, men at det kraever mere mod af ledelsen end ellers. Her har Igsningen ofte
veeret at prgve transportretningslinjer af i en kortere periode eller ggre det frivilligt, for at vurdere modstanden i

organisationen, inden det bliver implementeret i fuld skala.

| Formel M har fem kommuner arbejdet med retningslinjer for medarbejderes transport og karsel i arbejdstiden.

4.1 Organisering og ressourcer

Overordnet set er det hensigtsmaessigt at etablere en projektgruppe som kan lgfte opgaverne i feellesskab efter
evner og viden. Herefter faglger en beskrivelse af hvilke ressourcer og kompetencer der er behov for i de fire

faser.
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Skab en
breendende
platform

Indledningsvis er der
brug for projektledelse
til at skabe vision og
retning, samt steerke
kommunikative evner
til at f& visionen testet
af pa mellemledere,
ledelsen og relevante
ngglepersoner i orga-
nisationen, der kan
hjeelpe med at beere
visionen videre eller
udlade at skyde idéen
ned.

Projektets vision frem-
leegges for ledelsen

med henblik p& udvik-

ling af formal og skabe
engagement hos le-
delsen, det kreever
politisk 'teeft’.

Projektets organisering og behov for ressourcer gendrer sig gennem de fire faser:

Kommuniker
rationalet og
indvirkningerne

| denne fase er der brug
for analyser. Hvilke
transportretningslinjer —
formelle og uformelle
findes allerede — og hvad
er potentiale ved indfar-
sel af nye retningslinjer
for medarbejdertranspor-
ten? En opfattende ana-
lyse af organisationens
vognpark og karsel er
ligeledes nadvendig. *°

I denne fase planleegges
implementeringen bade
hvad angar det organisa-
toriske og de fysiske
tiltag.

De retningslinjer som er
lettest at implementere
seettes straks i sgen for
at skabe synlighed og
effekt. Til det kan der
veere brug for assi-
stance, bade praktisk og
kommunikativt.

| denne fase skal ledel-
sen treeffe beslutning om
hvilke retningslinjer som
skal implementeres og i
hvilken raekkefalge.

Gentag rationalet og
skab fornyet interesse

| tredje fase skal implementerings-
teamet pa banen, som kan besta
af forskellige medarbejdere af-
haengig af transportretningslinjer-
ne. Teamet vil typisk involvere de
medarbejdere som supporterer
organisationens vognpark, be-
handler transportudgifter og ind-
kaber karetgjer. Men andre kan
ogsa med fordel inddrages se
interessentanalyse nedenfor. |
denne fase skal retningslinjer
implementeres i organisationens
struktur og systemer, hertil er brug
for kommunikationsevner.
Ledelsens opbakning til implemen-
teringen i organisationens struktur
og systemer er helt afggrende.

Ledelsens ord med pa vejen om-
kring hvordan 'vi’ transportere os i
'’kommune xx’ har stor betydning.

formel N\

Holder ratio-
nalet stadig-
vaek?

| sidste fase er brug
for analytiske evner
til at samle op pa de
forelgbige resultater.
Datagrundlaget og
vurdering af effekter-
ne skal tilvejebringes
og analyses.

Er visionen vel foran-
kret i hele organisati-
onen? Ellers er der
behov for projektle-
delse og kommunika-
tive evner til at seette
nye mal og kommu-
nikere disse ud.

En interessentanalyse vil give yderligere input til, hvilke aktgrer som er relevant og ngdvendige at adressere

undervejs. Skemaet giver et overblik over hvilke aktarer, der spiller hvilken rolle, og hvornar og hvordan disse
skal inddrages for at sikre projektets gennemfarsel. Aktgrernes roller og betydning kan variere fra en organisation

til en anden.

10 Typisk anvendes egne ressourcer til afdaekningen af nuvaerende retningslinjer, mens mange benytter sig af konsulter til
beregning af potentialet og kortleegningen af vognpark og karsel.
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Den vigtigste aktgrgruppe har hgj indflydelse pa, hvor succesfulde transportretningslinjerne bliver og har hgj

interesse i, hvordan transportretningslinjerne bliver formuleret.

Oversigt Hgj indflydelse
over aktgrer

Den vigtigste aktargruppe:
Hej
Interesse Direktion
HR-funktion
Medarbejderudvalg
@konomiafdeling
Medarbejdere
Grupper fx Miljgledelses-koordinatorer,
klimastyregruppe, og andre frontlgbere

Politikere

Brugbare i forhold til beslutnings- og menings-
!_av formulering, kan agere maegler:
Interesse e Politikere

e Sundhedsafdeling

4.2 Malseetninger og afgraensning

4.2.1 Malseetninger

Retningslinjerne kan ses som den overordnede paraply over ar-
bejdspladsens forskellige principper for rejseaktivitet.

Til grund for principperne kan ligge forskellige gkonomiske, Kli-
mameessige, tidsmaessige og imagemeessige hensyn, der har
forskellig veegtning i organisationen.

En afbalancering af disse hensyn i malsaetningerne er pakraevet,
om end der ligeledes vil vaere brug for at udfordre hensynene i
malsaetningerne.

Lav indflydelse

Vigtig aktgrgruppe, maske med behov

for empowerment:

Indkgbsfunktion

Medarbejdere med seerlige
transportbehov: tilkalde funkti-
on, medbringer materialer,
mange besggssteder
Serviceafdeling

Mellemledere

Eksterne institutioner

Aktgrer med lav prioritet:

Medarbejdere med transport til
mgder og besgg
Trafikstyrelsen
Energistyrelsen

Grgnt Mobilitetskontor

Green Cities
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Det er vigtigt at udvikle overordnede mal for retningslinjerne og konkrete malsaetninger for hver specifik retnings-
linje.

Et overordnet mal kunne veere et mal om gennemsnitlig CO,-udledning per kilometer kgrt i organisationens kere-
tgj, eller antal rejste kilometer per medarbejder ved medarbejdernes transport i arbejdstiden - eventuelt opdelt pa
distancer og transportmidler.

Malszetninger for en specifik retningslinje kunne veere nedbringelse af udbetalt karselsgodtgarelse, gget brug af
tjenestecykler til lokale destinationer, eller nedbringelse af udgifter til taxi pa korte ture.

Ved opseetning af malseaetninger for specifikke retningslinjer kan man risikere at flytte udgifterne til andre omra-
der, hvorfor det overordnede méal ma opveje dette. En nedbringelse af karselsgodtggrelsen vil maske give gget
brug af organisationens egen vognpark, og det bgr vurderes, om det er hensigtsmaessigt i henhold til de overord-
nede mal.

4.2.2 Afgreensning

Med i dine overvejelser for implementering af ny retningslinjer for medarbejdernes transport i arbejdstiden er,
hvem skal retningslinjerne geelde for, og hvor skal de geelde? | kortleegningen af de nuvaerende retningslinjer for
transporten i arbejdstiden og ved interessentanalyse du faet kendskab til medarbejdere med seerlige transport-
behov. Medarbejdere med for eksempel tilkaldefunktion, der medbringer materialer og/eller har mange besggs-
steder. Retningslinjerne ma derfor designes, sa de ogsa passer denne gruppe eller der ma laves seerlige ret-
ningslinjer for grupper af medarbejdere, afdelinger eller institutioner.

Ligeledes kan det veere relevant at difference retningslinjer for forskellige adresser, idet adgangen til grenne
transportmidler varierer betragteligt. Retningslinjerne bgr tilpasses de lokale forhold efter en grundig analyse af
de eksisterende transportmuligheder og medarbejdernes transportbehov. Er arbejdspladsen beliggende teet pa
(under 600 meter) en central bus/tog-station, kan kollektiv transport indgd i retningslinjerne i starre eller mindre
grad. Mens andre transportmidler ma anvendes ved placeringer laengere veek fra kollektive trafikknudepunkter.

4.3 Kortleegning, analyse og tiltag

4.3.1 Kortleegning af nuveerende transport

Arbejdet med retningslinjer for transport tager ofte udgangspunkt i en kortlaegning, der konstaterer et optime-
ringspotentiale inden for transporten. | kapitel 2 og 3 kan du lszese om metoder til kortleegning af medarbejdernes
pendling samt sammensaetning og anvendelse af arbejdspladsens vognpark. Herunder listes dele af den arbejds-
relaterede transport, der falder uden for de naevnte kapitler.

Du kan fx kortlaegge:
e Rejsefri mgder og hjemmearbejde; udstyr og anvendelse

Hvilke medarbejdere har muligheden? Hvor meget bruges det? Hvad har vi af videomgdefaciliteter? Kan
Skype eller lignende bruges i vores organisation?
e Taxi; omfang og udgifter til taxi

Hvor mange penge bruger vi p& taxi? Hvor og hvor lange er turene? Hvem bruger meget taxi?
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o Kgrselsgodtgarelse; omfang og udgifter til karsel i egen bil

Afdelinger eller medarbejdergrupper
med seerlig hgje udgifter? Hvilken takst
bruges hvornar/til hvem?

e Karselsgodtgarelse; omfang og udgif-
ter til karsel pa egen cykel
Har vi dette?

4.3.2 Kortleegning af eksisterende
politikker

Hvad findes der allerede af politikker og ret-
ningslinjer pa arbejdspladsen? Det er vigtigt
at undersgge, ikke mindst for at bygge videre
pa eventuelle eksisterende politikker. Findes
der allerede et ophaeng for transportretnings-
linjer i andre af arbejdspladsens politikker,
eller kan der hentes "hjemmel” for transporttil-
tag i disse. Din kortlaegning bgr ogsa afdaek-
ke, hvor transportretningslinjer evt. kan ind-
skrives i andre politikker, fx hvis der ikke skal
udformes en decideret transportpolitik.
Undersgg, hvad der findes af politikker, ret-
ningslinjer, uskrevne regler, anvisninger eller
andet, der relaterer sig til transport. Det kan
bade vaere elementer, der understgtter grgn-
nere transport, men kortleeg ogsa om der evt.
er elementer, der potentielt modarbejder eller
ansporer i en uhensigtsmaessig retning i
forhold til de malsaetninger, | har for arbejds-
pladsens transport. | boksen til hgjre kan du
se en raekke emner

Politikker kontra praksis

Politikker relateret til transport
TRANSPORT

Tjenesterejser
o Hierarki for valg af transportmiddel
e Rejsefri mgder
e  Procedurer for afregning
- Taxi: taxibon eller udleeg
- Kollektiv transport: hvor (nemt) findes klippekort/rejsekort
- Karsel i egen bil: hvilken takst geelder til hvad
- Godtgerelse for kersel pa egen cykel
Pendling
e Hjemmearbejde
Fleksible arbejdstider

e Arbejdstid under transport

ANDRE POLITIKKER
Indkgbspolitik

e Krav til nye karetgjer, energieffektivitet og gkonomi

e Udskiftningsfrekvens/-procedurer

e Krav ved bestilling af transportydelser fra eksterne parter
Miljg, HR og sundhed

e Arbejdspladsens profil

e Miljgledelse

e Personalehandbog

o Deltagelse i aktiviteter, s& som "Vi Cykler Til Arbejde”

Nar du kortleegger de eksisterende politikker, skal du ogsa huske at afdaekke, hvorvidt de faktisk falges i praksis.
Der ses eksempler p3, at afdelinger eller medarbejdere falger andre regler end de officielt udstukne. Det kan give
anledning til at aendre praksis eller evt. at revidere politikken, hvis den er uhensigtsmaessig. Fx kan det veere
mest gkonomisk og miljgmaessigt forsvarligt at kebe benzinbiler til hjemmeplejen, der ofte har mange stop og
start, trods en overordnet indkgbspolitik der anviser at kabe dieselbiler.

P& samme made skal der naturligvis tages forbehold for det reelle behov, nér nye politikker eller retningslinjer
udformes. Er den nye regel optimal og realistisk i alle henseender og situationer? Skal der evt. differentieres efter

forskellige behov?
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4.3.3 Analyse og tiltag

Under kortleegningen af den nuveerende situation vil det ofte vaere en hjeelp at lave forskellige analyser og/eller
scenarieberegninger for at vurdere afledte effekter af den nuvaerende adfeerd eller beregne besparelsespotentia-
ler (CO2, gkonomi, tid mv.) ved nye procedurer og retningslinjer.

| dette afsnit beskrives forslag til analyser eller tiltag for hver af de fire emner i boksen herover.

Tjenesterejser

Retningslinjer for valg af transportmiddel ved transport i arbejdstiden kan bygges op som et hierarki, hvor de
forskellige transportformer prioriteres i forhold til hinanden og med anbefalinger til hvornar, medarbejderen bar
veelge hvad. Et sddan hierarki preesenteres herunder.

Retningslinjer for tienesterejser kan ogséa
BRUG SJELDENT TAXI

- kun i sarlige tilflde have indflydelse pa medarbejdernes

valg af transportmiddel til pendling, fx
Transporttrappen hvis det ikke laengere er ngdvendigt at
have bil med pa arbejde for at bruge den

BRUG BIL i arbejdsmedfar.

- med omtanke

1. Brug rejsefri mgder

Rejsefri magder betyder, at mgdet afhol-
BRUG BUS OG TOG

. des over telefon eller en internetbaseret
- og fa tid foraret

lgsning. De kan og bgr ikke erstatte alle
fysiske mgder, men de kan med fordel
erstatte visse typer af mgder. Rejsefri

BRUG CYKLEN mgder kan give en bedre gkonomi for

- og fa motion i arbejdstiden

organisationen, mere effektiv drift, tids-
besparelser pa transport, mere harmoni-
ske medarbejdere og reduceret miljgpa-

virkning. De gkonomiske fordele hentes

BRUG REJSEFRI M@DER formel

- er din transport ngdvendig?

gennem gget effektivitet i driften og

reducerede rejseudgifter.
Figur 1 Transporttrappen fra pjecen 'Smart transport i
arbejdstiden’

Lav en analyse af potentialet pa arbejdspladsen, fx ved at spgrge medarbejderne hvilke mgder, der kunne erstat-
tes af telefon- eller webmgder. P& baggrund af en spgrgeskemaundersggelse blandt medarbejderne pa Alberts-
lund Radhus blev det vurderet, at de 250 medarbejdere kunne opna en CO,-besparelse pa i alt 4.100 kg/ar ved
brug af webmgader. Veer opmaerksom pa, at de tekniske lgsninger til tider kan veere en barriere for nogle. Teknik-
ken skal veere opdateret, og nogle lgsninger til virtuelle mgder kraever en grundig introduktion.

Hvis mgdet ikke kan afholdes rejsefrit, bar det planleegges (placering og tidspunkt), s& det giver mindst mulig
transport for det samlede antal deltagere. Desuden kan mgdetidspunktet fx koordineres med ankomsttider for
kollektiv transport i neeromradet.
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2. Brug cyklen

Pa de kortere ture er det oplagt at bruge cyklen. Dermed spares penge, CO, og medarbejderen far frisk luft og
gratis motion. Der kan fx saettes en km-graense for, hvornar medarbejderen bar veelge cykel, hvis det er muligt,
frem for andet transportmiddel. Ved ture pa& 2-3 km findes flere fordele ved at cykle/ga i stedet for at tage bilen,
da den tid der evt. spares ved at tage bilen er minimal.

Som nzevnt i kapitel 3 er det naturligvis ngdvendigt at tilpasse arbejdspladsens flade af karetgijer til retningslinjer-
ne. Det betyder, at det fx kan veere ngdvendigt at indkagbe flere eller andre typer cykler og cykeludstyr, ligesom
placeringen af cyklerne kan veere afggrende. Hvis medarbejderne forventes at bruge egen cykel i arbejdstiden,
bar der ggres opmaerksom p4, at man kan fa godtgarelse herfor. Overvej ogsa om jeres retningslinjer skal inde-
holde en anvisning af, hvor meget leengere tid den beeredygtige transport ma tage. | den overvejelse bar seerligt
indga den positive sundhedseffekt ved cykling. En undersggelse fra Kgbenhavns Kommune viser at personer,
der cykler dagligt, i gennemsnit har seks faerre sygedage om aret™.

3. Brug bus og tog

Hvis det er muligt at arbejde undervejs, kan kollektiv transport veere en fordel pa de streekninger, hvor betjenin-
gen er god. Det kreever naturligvis, at arbejdspladsen tillader dette og stiller de ngdvendige hjaelpemidler til ra-
dighed, s& som bzerbar computer og evt. mulighed for internetadgang. Alternativt giver tog og bus mulighed for at
koble af mellem to mader.

Igen kan det vaere ngdvendigt at lave en analyse for at vurdere, i hvilket omfang tjenesterejser i bil vil kunne
erstattes med kollektiv transport. Det afheenger af, om forbindelsen til destinationen er tilfredsstillende, og om der
fx skal medbringes mange materialer. Man kan evt. indkagbe en foldecykel, som ‘forleenger' reekkevidde af den
kollektive transport, fordi medarbejderen kan cykel det sidste stykke vej fra bus/tog til den endelige destination.

Der kan under alle omstzendigheder veere bade penge og CO; at spare ved at bruge kollektiv transport.

Et eksempel er rejsen mellem Kgbenhavn og Fredericia. Turen tager sammenlagt cirka 4 timer og 40 minutter
uanset rejseform. Ved at tage toget, far man denne tid forzeret til at arbejde i. Herudover udledes kun 11,8 kilo
CO, pé togturen frem for 57,8 kilo CO> i bil'?.

Klippekort og rejsekort gar det let og fleksibelt at bruge bus og tog, og medarbejderen slipper for at skulle handte-
re kontanter og kvitteringer. Sgrg for, at det er nemt og smidigt for medarbejderen at veelge den kollektive trans-
port. Det inkluderer god tilgeengelighed og synlig information om mulighederne. Overvej ogsa her om retningslin-
jerne skal indeholde en anvisning af, hvor meget laengere tid den beeredygtige transport mé tage.

4. Brug bil

Som repraesentanter for en gren arbejdsplads er det vigtigt at overveje, hvilket signal vi sender, nar vi tager bilen.
Det betyder ikke, at man aldrig ma tage bilen, man at alle medarbejdere skal veere bevidste om muligheden for at
bruge andre alternativer.

Lav en samlet analyse af behovet for karsel i bil i arbejdstiden. Her bgr bade indga det faktiske omfang af bilkar-
sel i dag, men i hgj grad ogsa en vurdering af det reelle behov under hensyntagen til hvilke rejser, der vil kunne
udfgres med andre transportformer eller erstattes af rejsefri mgder. Mere energieffektive karetgjer i kommunens
egen vognpark er ogsa en stor kilde til braendstofbesparelse. Laes mere om handtering af selve vognparken i
kapitel 3.

1 Kgbenhavns Kommune: 'Samfundsgkonomiske analyser af cykeltiltag - metode og cases’, Rapport Januar 2009
12 www.Rejseplanen.dk
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Kersel i egen bil er ofte en stor post pa arbejdspladsens transportbudget. Afhaengigt af satsen for kerselsgodtge-
relse, kan denne ligefrem give medarbejderen incitament til at bruge bil. Du kan lave en beregning for den gko-
nomiske besparelse ved at anvende den lave takst frem for den hgje. Eksempelvis sendrede Ballerup Kommune
procedure séledes, at der fra 1.januar 2013 ikke leengere udbetaltes den hgjeste takst fra centralt hold. Som
resultat heraf faldt andelen af kilometer, der blev udbetalt den hgjeste takst for med 32%. Fra 2011 til 2013 ople-
vede kommunen en reduktion pa 425.000 kr. i udgifterne til kﬂrselsgodtgmelsels. Analysen viste, at overflytnin-
gen var fordelt ligeligt mellem cykel/gang og kollektiv transport og samlet set har reduceret kommunens CO»-
udledning med over 20.000 kg. Trods det store potentiale oplever nogle arbejdspladser, at ledelsen ikke vil &en-
dre disse retningsliner. Et sted at starte kan vaere at handhaeve reglen om, at den laveste takst skal bruges ved
transport til kursus og uddannelsesaktiviteter. Et andet sted at seette ind er samkarsel; altsa at fylde bilerne mest
muligt op, nar flere kollegaer skal til samme destination. Det sparer store maengder CO,, og tiden kan passende
bruges til arbejdsrelaterede drgftelser, forberedelse af det forestdende made/kursus eller bare at lzere sine kolle-
gaer bedre at kende.

Der kan ogsé udarbejdes retningslinjer for, hvornar medarbejderen kan bruge sin egen bil, og hvornar det anbe-
fales at bruge en af arbejdspladsens biler. Denne bgr veere baseret pa en ngje vurdering af omkostningseffektivi-
teten ved de to alternativer. Hvis turen er kort, men bilen skal veere veek hele dagen, anbefales det at medarbej-
deren bruger egen bil, for at bilen ikke star uudnyttet hen i mange timer.

Som nzevnt i kapitel 3 om vognpark findes der ogsa en reekke grgnne kgrerdd, man kan fglge for at kare mere
energieffektivt. Det er en god idé, at sende medarbejdere med megen kersel i arbejdspladsens biler pa et sakaldt
Kar Grant kursus. Erfaringen fra kurserne er, at der kan spares op til 20% pa braendstofforbruget.

5. Brug sjeeldent taxi

Karsel i taxi er dyrt for arbejdspladsen og udleder meget CO,. Men taxien er en del af offentlig transport og kan
veere en fordel i kombination med bus- og togrejser. En lang togtur, som er kombineret med den sidste del af
straekningen i taxa, er mere miljgvenligt end at kare i bil hele vejen. Taxi kan ogsa veere ngdvendig i akutopstae-
de situationer, hvor der ikke er andre transportmidler til radighed

Som tidligere neevnt er en grundig kortleegning af al arbejdspladsens transport meget anvendelig. Herunder bgr
du ogsa kortlaegge udgifterne til taxi, og hvilke ture de bruges til. P4 den baggrund kan du lave en analyse af,
hvilke taxiture, der kan erstattes af andre transportformer. En analyse pa Ballerup Radhus viste fx, at 69% af
medarbejdernes taxiture havde start i kommunen, og at 75% af disse ture var 5 km eller kortere. Ved overflytning
til cykel ville kommunen kunne spare 300 taxiture til en samlet veerdi af 43.500 kr. Den estimerede CO,-
besparelse er 350 kg pr. ar.

Du vil typisk opdage, at der kgres overraskende mange ture i taxi, hvis der ikke er regler pa4 omradet i forvejen.
Det er oplagt at inddrage de bergrte medarbejderne i drgftelsen af, hvilke ture der kan bruges taxi til. En anden
indsats kan veere at eendre afregningsproceduren, sa der alene kan anvendes taxibon og egne udleeg til taxi ikke
refunderes.

Der kan ogsa laves et total forbud mod brug af taxi til tienesterejser (kun tilkaldevagt og akutberedskab undta-
get), som det er gjort i Teknik- og Miljgforvaltningen i Kgbenhavns kommune. Der skal sgges dispensation for at
kgre taxi og anvende egen bil. Taxaforbud blev introduceret ved to maneders prgveperiode og den nye retnings-
linje blev estimeret til at give besparelse pa en halv mio. kr.

Pendling

'3 Det skal dog neevnes, at selve taksterne ogsa blev aendret i denne periode.
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Arbejdspladsen kan understgtte mere baeredygtige pendlervaner ved fx at tilbyde medarbejderne at arbejde
hjemmefra, hvis det er muligt. Det kreever selvfalgelig, at selve arbejdet har en karakter, der gar det muligt, men
ogsa at der er en brugbar teknisk lgsning, fx med fiernadgang til arbejdspladsens fildelingssystemet. Dét er vig-
tigt at tage hgjde for, og du kan med fordel lave en undersggelse blandt medarbejderne af, hvem det er relevant
for. En ugentlig hiemmearbejdsdag reducerer pendlingens CO»-udledning med 20%. Seerligt for medarbejdere
med langt til arbejde vil der tillige veere en betydelig tidbesparelse ved at arbejde hjemme. En anden lgsning
arbejdspladsen kan tilbyde for at spare transport og tid for medarbejderne, er en indkgbsordning; et samarbejde
med et online supermarked, der leverer de varer, som medarbejdernes selv har bestilt p& nettet, pa selve ar-
bejdspladsen.

Muligheden for (betalt) arbejdstid under transport kan ogsa pavirke medarbejdernes valg af transportmiddel til
pendlingen. Dette kan veere afggrende for, at nogle medarbejdere vaelger den kollektive transport til arbejde pa
trods af, at det maske tager lzengere tid end bil. Hvis der er mulighed for at tjekke mails, holde telefonmgder eller
feerdigggre preesentationer fx i toget, er tiden godt givet ud. Igen er dette saerlig oplagt for medarbejdere med
langt til arbejde og god tilgeengelig kollektiv transport.

Muligheden for fleksible arbejdstider kan ogsa spille ind i forhold til transportmiddelvalg, seerligt hvis frekvensen
af den kollektive transport er lav. Hvis man fx har 20 min. ventetid i enten den ene eller anden ende af arbejds-
dagen, kan det betyde et fravalg af den kollektive transport.

Pa den made har arbejdspladsen mulighed for, via forskellige konkrete regler eller ordninger, at fa indflydelse pa
medarbejdernes pendlervaner. Men arbejdspladsen kan ogsa pavirke transportmiddelvalget via andre typer af
tiltag. Et godt eksempel er "afsmitningen” mellem tiltag for tjenesterejser og pendling. Aktiviteter, synlighed og
opmeerksomhed pa transport generelt kan pavirke bredere end det umiddelbare mal. Har arbejdspladsen fx en
politik om at stgtte deltagelsen i kampagner som "Vi Cykler Til Arbejde”, vil det typisk have en afledt effekt pa
brugen af cykel til arbejde ud over konkurrencemaneden. Pa Roskilde Radhus oplevede man en CO,-besparelse
pa 22% pa pendlingen over en to arige periode, hvor der havde veeret masser af tiltag for at fremme grgnnere
transport i arbejdstiden. Laes mere om de konkrete aktiviteter i afsnit 4.4 nedenfor.

Indkgbspolitik

Det er muligt i stor udstraekning at pavirke CO»-udledningen fra transporten via arbejdspladsens indkgbspolitik-
ker. Det drejer sig fx om politikker eller retningslinjer for indkab af nye kgretgjer til vognparken. Du kan — evt. i
samarbejde med en ekstern konsulent — lave en analyse af den nuvaerende vognpark og brugen heraf, som
beskrevet i kapitel 3. Denne analyse kan fx give anledning til en politik vedr. udskiftningsfrekvens for bilerne, sa
den nyeste teknologi benyttes. Analysen kan ogsa afdeekke mulighederne for at implementere elbiler og andre
energieffektive alternativer i vognparken. Region Hovedstaden har en malsaetning om 25% elbiler i 2015, Dette
mal har Albertlund Kommune valgt at falge konkret og har derfor planlagt indkab af i yderligere 11 elbiler inden
udgangen af 2014, saledes at malet nds med en samlet elbilflade pa 24 biler.

Trafikstyrelsen har desuden udarbejdet anbefalinger til grant indkgb af person- og varebiler og tunge karetgjer.
Det estimeres at kunne bidrage med en 15 pct. CO;-besparelse, hvis de fglges. Se mere under Grgn Transport
pa www.trafikstyrelsen.dk.

Ud over jeres egen vognpark kan du ogsé kigge naermere pa politikker vedr. kab af transportydelser fra eksterne
parter, eller der kan stilles seerlige miljgkrav, nar sterre indkgb skal i udbud. Fx kunne Ballerup Kommune péa

14 | s mere om Region Hovedstadens elbils-sekretariat Copenhagen Electric pa www.cph-electric.dk


http://www.trafikstyrelsen.dk/

D = S o L=

formel

Guide til grennere transport pa offentlige arbejdspladser 2014 =

<

baggrund af deres kortlaegning af hjemmeplejens biler lave et udbud, hvor 34 biler udfases og erstattes af 23
hvoraf to er elbiler og 14 er hybridbiler.

4.4 Implementering, kommunikation og forankring

Implementering af retningslinjer for medarbejdernes transport bliver ofte meget konkret og praktisk. Det kan vaere
faciliteter for rejsefri mgder, taxibon og rejsekort i receptionen, firmacykel til korte distancer osv. Den nye trans-
portadfeerd skal rodfeestes, og eendringen skal forankres hos medarbejder sa vel som hos ledelsen. Forankringen
i ledelsen er beskrevet under afsnit 4.1 Organisation og ressourcer. Transportadfeerd handler om vaner, og skal
gamle vaner erstattes af nye, er der ofte behov for ekstra opmaerksomhed og gentagelser.

Eksempel: Skal der afholdes rejsefri mader, skal der stilles faciliteter til radighed for virtuelle mgde — enten PC-
lgsning eller konferencelgsning. Medarbejderne skal informeres om faciliteterne, og instrueres i brugen af dem.
Efter en periode skal der falges op péa brugen af faciliteterne. Erstattes de antal ture med virtuelle magder som
forventet? Fungerer faciliteterne tilfredsstillende? Kan brugen gges? Hvordan er brugertilfredsheden?
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Forankring og kommunikation

Skab en braen-
dende platform

| den fase hvor visionen
for transportretningslin-
jerne formes, kan med-
arbejderne engageres
ved at bidrage til visi-
onsudviklingen, og der
bliver skabt forstaelse
for deres behov og
motivation. | Formel M
er der blevet udviklet
dialogkort som har
veeret brugt til at moti-
vere og skabe forstael-
se for behov, samt at
vurdere forandringspa-
ratheden i organisatio-
nen. Dialogkortene
italeseetter dilemmaer:
valg af transportmiddel,
tidsforbrug og gkonomi
og udstiller miljgkonse-
kvenserne af de nuvee-
rende valg. Bring alter-
native transportmidler i
spil ved at medarbejde-
re far lejlighed til at
prgve dem af. Derved
bliver der skabt dialog
og eksisterende vaner
bliver revurderet.

Kommunikér
rationalet og
indvirkningerne

| denne fase handler det
om at engagere medar-
bejdere ved at kommu-
nikere gevinsterne ved
de nye retningslinjer ud
og dele visionen fx pa
personalemgder, hvor
ledelsen bakker op om
nye retningslinjer.

Et quick win tiltag etab-
leres, hvilket giver an-
ledning til at gentage
kommunikationen af
visionen. En trykt versi-
on af transportretnings-
linjerne kan deles ud til

medarbejdere, fx nar de
mader pa arbejde, hvil-
ket giver anledning til at

forklare indvirkningerne.
Kombinér gerne med et
konkret transportmiddel
Fx konkurrence om at
folde en foldecykel pa
tid.

Miljg-, HR- og sundhedspolitikker
Hvis arbejdspladsen i forvejen har en miljgpolitik, vil denne veere et godt opheeng for arbejdet med grgnnere

Gentag rationalet
og skab fornyet in-
teresse

Tredje fase rummer mulighed
for at styre medarbejdernes
deltagelse i implementeringen.
At opbygge kompetence og
forstaelse for de nye retnings-
linjer.

| Formel M er der udviklet en
plakat, som hver afdeling kan
udfylde med faelles retningslin-
jer og efterfglgende haenge op.
Andre kampagner kan veere
med til at saette fokus pa trans-
portretningslinjerne direkte eller
indirekte.

Skab synergi mellem organisa-
tionens miljgarbejde og imple-
mentering af transportretnings-
linjer.

Personale med miljgfaglig
vidne kan inddrages i udform-
ning af nye indkabspolitikker.

Holder rationa-
let stadigveek?

Fjerde fase fordrer at
medarbejdere har faet
nye kompetencer og
arbejdsprocesser som
skal drive forandringen
videre.

Indsamling af medarbej-
dernes meninger om
transportretningslinjerne.
Resultaterne af de farste
&ndringer kommunike-
res ud internt sa vel som
eksternt.

Tiltag som skal under-
stgtte transportretnings-
linjerne justeres.
Retningslinjer implemen-
teres i andre dele af
organisationen.

transport. Tiltag og retningslinjer rettet mod transport kan veere en lgftestang til at opna bestemte klimamal.

Aktiviteter pa transportomradet vil kunne understatte arbejdspladsens granne profil; de er ofte meget synlige og
gar det derfor tydelig bade for medarbejdere og omgivelser, at arbejdspladsen har en aktiv klimaindsats. Hvis der
allerede eksisterer et miljgledelsessystem, er det en oplagt kanal at kommunikere og implementere transporttiltag
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igennem. Transport kan vaere en veesentlig post i et miljgregnskab. Hvis der males eller estimeres pa alle tiltage-
ne arbejdspladsen gar for en grgnnere transport, kan resultaterne teelle med i miljgregnskabet.

Vigtigt er det, at nye medarbejdere bliver introduceret til retningslinjerne for transporten i arbejdstiden. Det kan
geres i en personalehandbog eller lignende, hvor retningslinjerne beskrives og begrundes, saledes at medarbej-
deren forstar bevaeggrundene.

Arbejdspladsen kan ogsé anspore til grgnnere transportvalg mere indirekte f.eks. ved at statte op om aktiviteter
som kampagnen "Vi Cykler Til Arbejde”, "Sjeelsg Rundt” eller "DHL-stafetten”. Saddanne arrangementer eller
konkurrencer skaber opmaerksomhed omkring sund og grgn transport og understgtter samtidig det sociale liv pa
arbejdspladsen. Disse tiltag kan have en afsmittende effekt p4 medarbejdernes valg af transportmiddel bade til
pendling og i arbejdstiden. Der er derfor god reeson i, at arbejdspladsen stgtter op ved at betale deltagergebyret
eller tilbyde ekstra services i forbindelse med arrangementet s& som gratis cykeltjek ved konkurrencens start. Du
kan ogséa lave en jeres egne interne konkurrencer pa arbejdspladsen relateret til jeres konkrete tiltag for grennere
transport. Fx kan afdelinger konkurrere om, hvem der kgre flest ture eller laengst pa arbejdspladsens nye elcyk-
ler.
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Kommunikationsmaterialer som understgtter dit arbejder med transportretningslinjer:

Guiden 'Smart transport i arbejdstiden

BRUG SLELDENT TANI

SMART TRANSPORT
| ARBEJDSTIDEN

- tips og anbefalinger tl gron,
sund og effektiv transport

formel

BRUG BUS OG TOG

BRUG REJSEFRI MPDER

Dialogkort til workshop

Jeg ville gerne ga eller cykle til mgder,
hvis jeg vidste, det var ok at bruge
den ekstra tid!

Diskussion om at cykle pa tjenesterejser

Hovedspgrgsmal
* Skriv to ideer til, hvad der kan fa os 1l at cykle mere.

* Formulér to retningslinjer, som kan hjaelpe os til at @ndre vaner
og bruge cyklen mere.

Hjael
* Ville vi vaare i stand il at gd og cykle mere i tjenesten?

* Hvad er en rimelig afstand tl at gé og cykle?
* Hvad er fordelene ved at ga/cykle korte afstande i stedet for at

tage bilen?
‘/formel W

Guiden 'Smart transport i arbejdsti-
den — tips og anbefalinger til gran,
sund og effektiv transport’ er udvik-
let til kommuner og virksomheder,
som vil arbejde med transport og
mobilitet. Guiden henvender sig til
medarbejdere, der har transport i
forbindelse med arbejdet og i ar-
bejdstiden.

| guiden kan du hente argumentati-
on til dit arbejde med transportret-
ningslinjer.

Dialogkort til workshop er et redskab til at
seette fokus pa, hvordan | transporterer jer
i arbejdstiden i din organisation - og hvor-
vidt det kan ggres mere smart og baere-
dygtigt. Dialogkortene er for dig som vil
inddrage medarbejderne i arbejdet med
udformning af retningslinjerne. Output af
workshoppen er séledes medarbejdernes
bud pa transportretningslinjer.
Dialogkortene er opdelt i temaerne: 1.
Karsel i bil, 2. Karsel i taxi, 3. Kagrsel pa
cykel, 4. Kgrsel med bus / tog og 5. Rejse-
fri mgder. Et seet indeholder fem dialogkort
af hvert tema.

Idéen med dialogkortene stammer fra
Gavleborg i Sverige.
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Retningslinjer pa Plakat

o — En arbejdsplakat som
Sa d a n ‘/formel " du kan bruge, nar |
CEINERIS CIRERIETR

...transporterer vi os smart hos ge retningsiijer for at

gere jeres transport
sundere, grgnnere og

arbejdspladsens navn

plakat e et ebejdsvhta, scen kan ot o med ataf o et bt Mk el i S ' mere effektiv.
o9 nogle De okus pd, voedan | vil g s og hvordan | i
gor. G jeres war konk o fokus pd at £ en mere sund, gren og effekiiv ransport. Brug plakaten pd et internt mode og
aftal sammsen rammarne for jeres transport, Skl jeres sva pd lingeme under hvert af de speegsml, soem er relevante for jer.

o Plakaten kan ligeledes
1. Brug rejsefri mader - e din transport nodvendig? ) _
bruges til synligggrelse

Hyvilke mader vil vi gore virtuelle hos os?

af retningslinjerne.

Hvordan ger vi, ndr vi skal seette et virtuelt mode op?

Guide til 'Smart transport i arbejdstiden’, dialogkort og plakat kan downloades fra hjemmesiden:
http://www.formelm.dk/OmFormelM/Veerktgjer/

Konkrete anvisninger kan ogsa veere ngdvendige. Det gzelder for eksempel en guide til webmader, der rummer
en beskrivelse af, hvilke magder der kan erstattes med webmgder og en introduktion til udstyret. Tilknytning af en
superbruger der kan introducere og kan hjzelpe i tvivisspgrgsmal er ofte en vigtig brik til at fa flere til at bruge
webmgder.

En lgbende formidling af resultaterne kan forankre retningslinjerne yderligere og kommunikere dem lsengere ud.
Denne formidling kan ske til pressen og internt i personaleblad eller lignende og kan yderligere styrkes med cita-
ter fra ledelse eller medarbejdere. Tester medarbejderne nye transportmidler af, s& husk at kommunikere det ud
til resten af organisationen.
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Eksempler pa erfaringer og anbefalinger fra Formel M

Herunder kan du leese om erfaringerne med implementering af transportretningslinjer i kommunerne i Formel M.

Albertlund Radhus, Jobcenter og Bibliotek

Kortleegning P& baggrund af resultaterne fra den indledende spgrgeskemaundersggelse besluttede Al-
bertslund Kommune at udarbejde en transportguide til valg af transportmiddel i forbindelse
med tjenesterejser.

Organisering / | Indsatsen er forankret i miljg- og teknikafdelingen. Evalueringen af effekter er foretaget i
ressourcer samarbejde med konsulent.

Handling | Albertslund kommune har man pé radhuset iveerksat en transportguide for transport i ar-
bejdstiden, som skal hjselpe medarbejderne til at treeffe det mest baeredygtige valg i forbin-
delse med deres transport i arbejdstiden. Transportguiden beskriver en reekke trin man bar
overveje i forbindelse med sin transport i arbejdstiden.

Effekter / De ansatte blev spurgt til deres kendskab til transportguiden. 98 — svarende til 45 % har

resultater stiftet bekendtskab med den. For 73 % af de, som har laest guiden, har det betydet en an-
dring af adfaerd. Den sterst effekt har veeret pa brugen af taxa, 16 % kerer sjeeldnere i taxa
end far.
Holder man medarbejdernes transportmiddelvalg i forbindelse med mgder op mod, om de
har leest transportguiden eller ej, ses klare forskelle i transportmiddelvalg. Saerlig markant er,
at naesten dobbelt s mange af dem som har lzest transportguiden har benyttet en elcykel.
Besvarelserne viser, at guiden virker. Adfaerden i forhold til brugen af hhv. cykel, elcykel,
kollektiv transport, bil og taxa er aendret i retning mod de mere baeredygtige transportmidler.

Ballerup Radhus og decentrale enheder

Kortleegning 1 2011 fik man den hgje sats for k@rselsgodtggrelsen, hvilket gjorde det til en god forretning
at bruge sin egen bil. Det blev estimeret, at kommunen kunne opna en besparelse pa ca.
500.000 kr. arligt ved at reducere tienesterelateret karsel i egen bil gennem en nedseettelse
af karselsgodtggarelsen til lav takst.

Organisering / | Projektgruppe pa radhuset star for en feelles koordineret indsats inden for mobilitet og med-

ressourcer arbejdertransport. Forslaget om nedseettelse af karselsgodtggrelsen blev godkendt fra cen-
tralt hold, mens transportretningslinjer og forsgg med udlan af elcykler blev handteret af
projektgruppen

Handling | efteréret 2012 introducerede Ballerup Kommune dialogkortene (se afsnit 4.4) pa radhuset
for at udbrede viden om transportmuligheder og skabe debat om transporten i de lokale
enheder. Output fra workshoppen blev anvendt til udarbejdelse af guide til 'Smart transport i
arbejdstiden’ og Retningslinjer pa plakat. Konkrete mobilitetstiltag som udlan af elcykler, kar
grant kurser og cykelservice i arbejdstiden og informationskampagner om baeredygtig trans-
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portformer blev sat i veerk.

Fra arsskiftet 2012-2013 blev reglerne for udbetaling af karselsgodtgarelses sendret, saledes
at taksten i udgangspunktet er nedsat fra 3,67 kr./km til 2,13 kr./km. Andringen betyder, at
hvis en afdeling stadig gnsker at benytte den hgje takst, kan det stadig ske, men ud af eget
budget.

Effekter / Kendskabet til mobilitetstiltag pa& radhuset er hgjt. Hele 88 % af respondenterne angiver at
resultater de har kendskab til mobilitetstiltagene. Det skyldes blandt andet dialogworkshoppen pa rad-
huset, arbejdet med retningslinjer samt synligggarelse af alternative transportformer som
elcykler, cykelservice i arbejdstiden, kar grant kurser og cykelkampagner.

Besparelsen pa karselsgodtggrelsen er hentet hjem, saledes at det nu er lederne som beta-
ler, hvis de ansatte skal have den hgje sats. Der er ogsa sket en besparelse i antal karte
kilometer i private biler pa 19,9 %. £ndringen har samlet set betydet en besparelse pa
425.000 kr. for alle kommunens ansatte. Hvor den hgje karselsgodtggrelse i 2011 blev udbe-
talt for 87 % af de karte kilometer, er den andel faldet til 74% i 2013.

Der er i perioden sket et fald i brugen af bil i forbindelse med rejser i arbejdstiden. Overflyt-
ningen er fordelt ligeligt mellem cykel/gang og kollektiv transport. Reduktionen i CO»-
udledningen kan deraf beregnes. Som gennemsnit betragtet er der tale om en arlig reduktion
pa 4,2 kg CO2 pr. ar pr. ansat i kommunen, eller tiisammen 1,9 ton CO2 pr. ar for de 454
ansatte pa radhuset.

Greve Radhus

Kortleegning Kortlaegning af eksisterende retningslinjer viste, at retningslinjer for karsel ikke fremstar i
samlet tilgeengelig form pa intranettet. Det er derfor sveert for medarbejderne at fa et samlet
overblik over regler, blanketter m.v.

Der er ingen gode rad pa intranet om grgn kegreadfaerd og alternativer til bilen.
Kerselsgodtgarelse handteres budgetmaessigt af de enkelte centre, der tilsvarende kan have
forskellig praksis for, hvilken transportform medarbejderne kan anvende.

Organisering / | Arbejdet med retningslinjer er forankret i projektgruppe pa radhuset.
ressourcer

Handling Arbejdet med de samlede retningslinjer er af planlaegningsmaessige arsager udsat til 2014,
saledes at erfaringer fra den hidtidige mobilitetsindsats pa radhuset kan indga i forberedel-
sen til arbejdet med retningslinjer.

Effekter / Endnu ingen resultater.
resultater

Roskilde Radhus

Kortleegning CO2-regnskabet viser behov for at tage fat pa transport. Kortleegning viste, at alle medarbej-
dere far hgj karselsgodtgarelse.
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Organisering / | Arbejdet er forankret hos klimakoordinator i miljg- og teknikafdelingen.
ressourcer

Handling Den hgje karselsgodtggrelse vil man ikke rgre ved fra centralt hold, da man mener, at det er
en vurdering, der skal foretages af den decentrale leder. Medarbejdernes transportadfeerd
sgges i stedet pavirket gennem kampagner og gget opmaerksomhed pa fordele i forhold til
sundhed og gkonomi for den enkelte medarbejder. Laes mere om indsatsen i erfaringsafsnit-
tet i kapitel 3.

Effekter / Laes mere om resultaterne af indsatsen i erfaringsafsnittene i kapitel 2 og 3.
resultater

Fredericia Radhus

Kortleegning Arbejdet med retningslinjer tog udgangspunkt i kommunens transportoptimeringsprojekt og
vognparkanalyse (se erfaringsafsnit kapitel 3).

Organisering / | Indsatsen er en del af Fredericia Kommunes interne miljgledelsesarbejde og forankret i
ressourcer Grgnt Sekretariat.

Handling Fredericia Kommune har udviklet en Guide til Grgn Transport for medarbejderne pa Frederi-
cia Radhus. Guiden er bygget efter transportmiddeltrappen (se s. 49). Guiden indeholder ud

over vejledning og anbefalinger ogsa eksempler pa pris og CO2-udledning med forskellige

rejsemidler til forskellige destinationer.

Effekter / Effekten af Guide til Grgn Transport er ikke blevet vurderet
resultater

Anbefalinger nar du skal i gang

"Politikker kan helt sikkert flytte noget, hvis de indeholder konkrete krav/forbud om for eksempel
laveste takst for kgrselsgodtggrelse, at man ikke md tage bilen til kortere ture, at indkgbe elbiler
ved udskiftning af biler osv. Hvis politikken mest af alt er en hensigtserklaering, skal den falges op
af handlingsplaner med konkrete tiltag; den har naeppe stor veerdi i sig selv. Under alle omstaen-
digheder skal politikken kommunikeres tydeligt og gores naerveaerende for medarbejderne.”

Albertslund Kommune

”I stedet for forkromede politikker kan der formuleres transportretningslinjer - det opleves mindre
restriktivt”

Roskilde Kommune
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"Det kan vare en fordel af fa lagt nogle konkrete retningslinjer ind i indkgbspolitikken i forhold til,
hvad man skal kgbe af bil til hvilke behov. Og sd skal den kommunikeres helt ud til dem som indkg-
ber transportmidler, sd det er nemt at ga ind og finde vejledning til hvilket karetgj, som kan anbe-
fales til et givet behov. Og hvis man skal lave politikker pd selve medarbejdertransporten, kan det
mdske veere en fordel at starte blgdt ud med en guide, som ledelsen bakker op omkring. Herudover
skal der vaere konkrete, anvendelige, indbydende alternativer til bilen som eksempelvis elcyklen, sd
gor det nemt at skifte bilen ud der, hvor det er oplagt.”

Ballerup Kommune

“Indarbejd retningslinjer for transportmidler i kommunens indkgbspolitik og brug Trafikstyrelsens
anbefalinger”

Fredericia Kommune

"Vores arbejde med mobility management har varet inde under paraplyen af "baeredygtighed”; at
her har den enkelte medarbejder muligheden for at gore noget. Mange baekke smd.... ”

Glostrup Hospital
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Bilag 1:
Bilag 2:
Bilag 3:
Bilag 4:
Bilag 5:
Bilag 6:

<

Skabelon til kortlaegning af rammebetingelser

Spargeskema til transportvaneundersggelse, indledende undersggelse
Eksempel pa faktaark, indledende undersggelse

Spgrgeskema til transportvaneundersggelse, opfglgende undersggelse
Eksempel p& Mobilitetsplan

Eksempel p& aktivitets- og monitoreringsplan

-

P =4 o>

formel



Denne skabelon kan du bruge til kortleegningen af arbejdspladsens rammebetingelser. Udfyld den fx
i samarbejde med kolleger fra andre afdelinger med seerlig indsigt i emnet.
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GRONT MOBILITETSKONTOR

Formel M, Spor 2 - Arbejdsdokument

Rammebetingelse og praksis for arbejdspladsen - Interviewoplaeg

Oplysningerne i dette dokument indgar som en del af nulpunktsanalysen (sammen med info fra
spgrgeskemaundersggelse blandt medarbejderne) og vil skabe rammen for vurderingen af den nuveerende
situation (nulpunkt) og identifikation af potentielle Mobility Management tiltag, der kan implementeres pa
arbejdspladsen.

Det med gult markerede er obligatorisk information,

der som minimum skal besvares fra hver virksomhed.

* Det med stjerne markerede angiver at informationerne
skal bruges som input til virksomheds-faktaarket

Demonstrationsprojekt-
omrade

Virksomhedens navn
Adresse

Kontaktperson

Navn og direkte tif.nr.
Samt evt. kontaktpersoner
for de forskellige faciliteter

Virksomhedstype
Organisation

Hvad er virksomheden
beskeeftiget med
(fagomrade/sektor)?

Antal ansatte

Evt. fordelt pa afdelinger.
Hvor mange er spgrgeskema
sendt til?

Typer af ansaettelser
Fast/flextid, skiftehold mv
Nabo-virksomheder (evt
andet sted?)

Indgar i netvaerk eller
andre samarbejder?

Andre forhold
Er/skal virksomheden fx lige
flyttet, udvide, indskraenke.
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* Parkeringspladser til biler, i alt Antal Afstand til indgang
heraf P-keelder
heraf P-hus
heraf egne udendgrs p-pladser
heraf feelles/ offentlige udendgrs p-pladser

Estimerede belsegningsprocent / kapacitets
problemer?

Betales for parkering? Hvor meget? Af hvem?
Til hvem?

Seerlige forhold
Er nogle pladser fx reserverede bestemte
medarbejdere eller biler, geesteparkering

* Parkeringspladser til cykler, i alt Antal Afstand til indgang
Cykelparkering 1
Cykelparkering 2
Cykelparkering 3
* Hvor mange af pladserne er overdaekkede?
Hvor mange af pladserne er aflaste?

Estimerede belsegningsprocent / kapacitets
problemer?

Seerlige forhold
Er nogle pladser fx reserverede bestemte
medarbejdere eller cykler, geaesteparkering

Linier Afstand fra virksomheden | Frekvens
Tog

S-tog

Metro

Bus

Regional bus (S/X/R/A)
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Andre relevante forhold vedr. den kollektive
betjening?

Hvordan er adgangsforholdene til
station/busstop Sikker, nem, direkte, skiltning mv.

For fodgaengere
For cyklister

Findes information (fx til geaester) om naermeste
station, stoppested?

Andel / antal Udnyttelses grad

* Hvor stor en andel af medarbejderne har
mulighed for hjemmearbejdsplads?
Bruges det?

* Hvad findes der pa virksomheden af udstyr til
videomgder/-konferencer?

PC-lgsninger som fx Skype,

Konferencelgsninger som fx Web Ex

Bruges det?

Kollektiv transport
Har medarbejderne mulighed for betalt

arbejdstid under transport?
Bruges det?

" Er virksomheden tilknyttet ordningen med
Erhvervskort

(periodeskort til kollektiv transport betalt over
lgnnen)? Hvor mange bruger det?

" Findes der bus/tog-afgangstider synligt noget
sted pa virksomheden?

Fx realtids-tavle i foyer eller p& intranet

Cykler

* Hvor mange firmacykler har virksomheden?
Heraf el-cykler? Bruges de?

* Hvor mange baderum?
Hvor mange omkleedningsrum/garderobe?

* Findes der en cykelserviceordning pa
virksomheden? Veerksted pa sitet?
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Bil
Antal firmabiler
Heraf personlige (tildelt bestemt person)

Heraf specialbiler
Hvilken type?

Heraf el-biler

Heraf som delebil

Hvordan?
* Findes der samkgrselsordning pa
virksomheden?
Hvornar/hvordan er den startet? Hvor mange
bruger den?

Afregningstakst ved tjenestekgrsel i egen bil

Andre transportmidler
Scootere, segway, andet?

Politikker

Hvad findes der p& virksomheden allerede af
transport politikker? Som fx rejsepolitik, politik for
firmabil / karselsgodtgarelse, parkeringspolitik,
personalegoder. Eller anden, der har betydning for
transport/mobilitet.

Kulturer / praksis

Er virksomheden tilknyttet relevante aktiviteter?
Certificeret Cykelvenlig arbejdsplads, deltager i Vi
Cykler til arbejde, Sjeelsg Rundt og lign.

Tjenestekgrsel (transport i arbejdstiden)

Tjenestekgrsel omfang (ture og km) eller
udgifter (kr.)?

Egen bil?

Firmabil?

Fly?

Cykel?

Kollektiv transport?

Taxi?

Samkgrsel?




Egne forslag eller idéer
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Spgrgeskema til transportvaneundersggelse,
nulpunktundersggelse

Eksempel pa spgrgeskema brugt i den indledende undersggelse af medarbejdernes transportvaner

og holdninger.
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Spargeskema til medarbejderne pa radhuset

Dette er blot et screen-print af det spgrgeskema, som den kommunale partner far tilsendt
et link til, der skal videreformidles til medarbejderne. Hvis der skal veere en preemie-
lodtraekning blandt deltagerne, skal preemien afklares inden udsendelse af
spgrgeskemaet.

Underseogelse af medarbejder-transportvaner

Tak, fordi du vil deltage i denne undersegelse af transportvaner blandt medarbejderne pa din arbejdsplads!
Sporgeskemaet tager ca. 10 minutter at gennemfare.

Spergsmalene handler om din arbejdsrelaterede transport og hvad, der vil kunne fa dig fil at andre dine
transportvaner Formalet er at kortlazgge transportadfaarden, herunder CO2-udledningen, og fa input til hvordan
transportfornoldene kan forbedres for Ballerup Radhus. Undersagelsen foretages som et samarbejde mellem din
arbejdsplads og Ballerup Kommune | projektet Formel M.

Dine svar er vigtige, uanset om du har megen eller lidt transport og uanset hvilket transportmiddel, du bruger.
Alle indsamlede oplysninger behandles anonymt.

Du kommer frem og tilbage ved hjgelp af piletasterne nederst pa siden. Husk at klikke pa "Afsend besvarelse”, nar du
har faerdiggjort spergeskemaet. Afbryder du interviewet, inden du er helt faerdig, skal du starte forfra.

Med venlig hilsen

BALLERUP —
e X, = formel

Naeste side »> 0%

OM DIG

Er du

O Kyinde
2 Mand

Hvor gammel er du?
Ar

Hvor bor du?

Postnummer

[ << Faorrige side I [ Naaste side > o 7% Completed




OM DIG

Hvilket center eller afdeling af Ballerup Radhus arbejder du i?

> Center for Borgersenvice

C Center for By, Kultur og Erhverv

> Center for Barne- og Ungeradgivning
 Center for Ejendomme

 Center for It og Digitalisering

 Center for Milje og Teknik

 Center for Skoler og Institutioner

 Center for Social, Sundhed og Beskesftigelse
 Center for @kenomi og Personale

C Sekretariat for Politik og Ledelse

C Sekretariat for Udvikling og Kemmunikation

Har du mulighed for at arbejde hjemmefra?

Cla
O Nej

Hvor ofte har du adgang til bil pa rejsen mellem din bopzl og din arbejdsplads?

5 eller flere dage om ugen
© 34 dage om ugen

©1-2 dage om ugen

1-2 dage om méaneden

O Sjaldnere
O Aldrig
[ =<<Forige side ][ Meeste side >> - 14% Completed
OM DIG
Angiv for hver af dagene i sidste uge, om du var pa arbejde,
arbejdede hjemme fra eller ikke arbejdede.
Arbejdede Arbejdede hjemme Arbejdede ikke
IMandag [ ] (5] (5]
Tirsdag (] iy (&)
Onsdag € (4] (5]
Torsdag (& iy (&)
Fredag (4] (4] (5]
Lardag (& (@ (&)
Sendag [ 4] (4] (5]
[ << Farrige side ] [ [Ne=ste side == ] - 21% Completed

Denne side bruges til at afgreense hvilke dage, der skal svares for pa naeste side. Man

sparges dermed ikke til transporten til arbejde de dage, hvor man arbejdede hjemme eller
ikke arbejdede.



OM DIN TRANSPORT TIL ARBEJDE

Hvor langt rejste du pa rejsen til arbejde i sidste uge og med hvilke transportmidler?

Angiv for hvert transportmiddel, du har brugt, hvor mange kilometer du karte/cyklede/gik den pagaldende dag.

Skemaet drejer sig kun om din transport fil arbejde - ikke rejsen hjem eller tjienesterejser.

Har du fx fem en halv kilometer, skriv da "5,5" med komma. Er du i tvivl om rejsens laengde, kan du falge linket her og madle distancen ved
at bruge "Fa rutevejledninger”. Felter ved transportmidier du ikke har brugt, efterlader du blot blanke.

Hvis den ferste rejse pa din arbejdsdag var en tjenesterejse, skal den ikke registreres i denne tabel. Skriv da "0" i feltet med transporttid i
tabellen nederst pa denne side.

Transportmiddel til arbejde
Mandag Tirsdag Onsdag Torsdag Fredag Lardag Sendag

Gang, km
Cykel, km
El-cykel, km

Bil alene, km

Bil med andre, km

Tog, km

Metro, km

Motorcykel, km

Knallert, km
Andet, km

| | | | |
| | | | |
| | | | |
| | | | |
| | | | |
Bus, km I I I I I
| | | | |
| | | | |
| | | | |
| | | | |
| | | | |

Hvor lang transporttid havde du til arbejde i sidste uge?
Angiv for hver dag din transperttid | minutter for hele turen til arbejde.
Fx._ skrives en time og et kvarter som "75"

Mandag Tirsdag Onsdag Torsdag Fredag Lardag Sendag
Transporttid, minutter| | |

<< Forrige side | Neeste side >> |

Hvis der ikke er svaret "Bil, alene” eller "Bil, med andre”, springes de naeste 3 sider over
("Om din brug af bil”).



OM DIN BRUG AF BIL

Nar du kerer i bil pa rejsen til arbejde (forer eller passager), hvilken type brandstof bruger bilen?

O Benzin
O Diesel
OE

O vedikke

O Andet: {angiv venligst) )
I 1

Er bilen

O Privatejet
O Kommunalgjet
O Ejet af delebilsardning

Kerer dui bil til arbejde, fordi du skal bruge hilen i arbejds medfer?

O Nej
© Ja, nogle gange
© Ja, altid
[ == Forrige side ] [ MNazste side == — 33% Completed

OM DIN BRUG AF BIL

Nar du kerer i bil sammen med andre pa din rejse til arbejde, hvem kerer du da sammen med? (marker gerne flere)

[ Egtefaelle/sambo
O Barn/barn
[JKallega

[ Andet

Nar du kerer i bil sammen med andre pa din rejse til arbejde, hvor mange personer er | da typisk i bilen?
02

O3
O Flere end 3

[ << Forrige side ] [ Nezste side == — 43% Completed




OM DIN BRUG AF BIL - Parkeringsforhold

Nar du kerer i bil pa rejsen til arbejde (forer eller passager), hvor parkerer du/l da oftest?

(P4 radhusets markerede P-plads

O Uden for radhusets omrade

O Jeg bliver sat af / bilen parkeres ikke
O Andet - (angiv venligst)

Nar du kerer i bil pa rejsen til arbejde (ferer eller passager), hvor tit ma du/l da lede efter en p-plads?
O35 eller flers dage om ugen

O 34 dage om ugen

(©1-2 dage om ugen

©1-2 dage om méneden

O Sjeldnere

O Aldrig

Kommentarer

du skrive, hvis du har srige kommentarer til din b

i svrige tarer til

<<

Forrige side ] [ Meeste side ==

Der kan tilfgjes spgrgsmal vedr. bus og tog, fx:

- Hvilke(n) af falgende buslinier benyttede du pa din rejse til arbejde? (angiv gerne flere)
Indseet relevante linier som svarmulighed.

50% Completed

- Hvilke(n) af falgende togstationer benyttede du pa din rejse til arbejde? (angiv gerne

flere)

Indseet relevante stationer som svarmulighed



=< Fornge side

OM DIN TRANSPORT | ARBEJDSTIDEN

Hvor ofte har du tjenesterejser?

Ved "tjenesterejser” forstas den transport, du har i forbindelse med dit arbejde, dvs. inden for din arbejdstid.
Det geelder tienestekarsel, erhvervsrejser, transport til meder og anden transport inden for rammemne af dit arbejde.

5 eller flere dage om ugen
" 3-4 dage om ugen

" 1-2 dage om ugen

" 1-3 dage om maneden

' Sjzeldnere

" Aldrig

Korte tjenesterejser (0-10 km)
Hvilke(t) transportmiddel bruger du oftest
pa dine tienesterejser?
(angiv gerne flere)

I Bil, privatejet

I Bil, kommunalejet

I Bil, leaset/lejet

™~ Taxa

™ Tog, bus mv

™ Cykel, privatejet

™ Cykel, kommunalejet

I™ El-cykel, privatejet

I~ El-cykel, kommunalejet

Naeste side »==

Mellemlange tjenesterejser (10-80 km)
Hvilke(t) transportmiddel bruger du oftest
pa dine tjenesterejser?
(angiv gemne flere)

I™ Bil, privatejet

I™ Bil, kommunalejet

I™ Bil, leaset/lejet

I~ Taxa

™ Tog, bus mv.

™ Cykel, privatejet

™ Cykel, kommunalejet

™ El-cykel, privatejet

I El-cykel, kommunalejet

Lange tjenesterejser (over 50 km)
Hvilke(t) transportmiddel bruger du oftest
pa dine tjenesterejser?

(angiv gerne flere)

™ Fly

I™ Bil, privatejet

I™ Bil, kommunalejet

I™ Bil, leaset/lejet

™ Taxa

™ Tog, bus mv

I~ Cykel, privatejet

™ Cykel, kommunalejet

I El-cykel, privatejet

™ El-cykel, kommunalejet



MULIGHED FOR MERE SAMK@RSEL

Dette afsnit handler om din transport bade til og fra arbejde samt i arbejdstiden.

Hvilke af folgende tiltag kunne have betydning for, om du vil vielge at kere {(mere) sammen med ancdre?

Stor Mogen Ingen Vedikke Erallerede

ketydning betydning betydning ivaerksat
Hijzelp til at finde nogen, jeg kunne kare sammen med ® 6 ® ® ®
Garanti for ikke at skulle vente mere end 15 minutter O O O O O
Garanti for at kunne komme hjem, ogsa hvis samkarslen aflyses O ® O O O
Reserveret parkeringsplads centralt placeret O O O O O
Kontant belenning for at kere flere sammen O ® O O O

Andre forslag eller kommentarer

== Forrige side ] [ Neaste side == — 60% Completed

MULIGHEDER FOR MERE KOLLEKTIV TRANSPORT

Dette afsnit handler om din transport bade til og fra arbejde samti arbejdstiden.

Hvilke af felgende tiltag kunne have betydning for om du vil vaelge at benytte (mere) kollektiv transport?

Stor Mogen Ingen Vedikke Erallerede

hetydning betydning betydning iveerksat
Virksomhedsbetalt bus- og togkort ® ® ® (@] ®
Skattefrit bus- og togkort ("Erhvervskort™) (] O Y (@] O
Stoppested/station teettere pa min arbejdsplads ® ® ® QO ®
Bedre information om karetider, forsinkelser my ¥ O FY O O
Mulighed for betalt arbejdstid undervejs ® ® ® O ®
Adgang til pendlercykel ved station/stoppested O ¥ O O O
Adgangtil tjenestecykel i arbejdstiden O O O O O
Adgang til jenestebil i arbejdstiden O (] O O O

Andre forslag eller kommentarer

== Farrige side ] [ MNaeste side == I 67% Completed




MULIGHEDER FOR MERE CYKLING

Dette afsnit handler om din transport bade til og fra arbejde samti arbejdstiden.

Hvilke af felgende tiltag kunne have betydning for, om du vil veelge at cykle (mere)?

Stor Mogen Ingen Vedikke Erallerede
betydning betydning betydning ivaerksat
Overdeekket cykelparkering ved min arbejdsplads O O ® ® O
Overdeekket cykelparkering ved station/stoppested () O (] (] O
Aflast cykelparkering ved min arbejdsplads [} {.] {.] {.] 4]
Aflast cykelparkering ved station/stoppested O O (] (] O
Omklaednings- eller badefaciliteter pa min arbejdsplads O O ® ® O
Cykelserice pa min arbejdsplads (reparation og vedligeholdelse) () ¥ ¥ ¥ ¥
En kontant belenning for at cykle [} O {.] {.] O
Adganag til pendlercykel ved station/stoppested O O (] (] O
Adganag til el-cykel O O ® ® O
Adganag til tienestecykel i arbejdstiden () O ¥ ¥ O
Adgang il tjenestebil i arbejdstiden ) {.] {.] {.] .2
Andre forslag eller kommentarer
<= Forrige side | [ Neeste side == LT 73% Completed
MULIGHEDER FOR ANDRE TILTAG
Hvilke af felgende tiltag kunne have betydning for dit valg og brug af transport i relation til dit arbejde?
Stor Mogen Ingen Ved Er allerede
betydning betydning betydning  ikke waerksat
Videomade/-konference 3] (4] 3] (3] 3]
Hjemmearhejdsplads O O O O O
Fleksible arbejdstider 5] (2] 5] (5] 5]
Personlig transportvejledning Y (@] Y Y Y
Andre forslag eller kommentarer
Her kan zlag og ideer til
mere Y transport til/fra arbejde.
Kommentarer
<< Forrige side ] [ Naeste side == T 56% Completed




Tryk pa "Afsend besvarelse" for at afslutte spargeskemaet

Hvis du vil deltage i lodtrakningen om lakkert udstyr til cyklen og cyklisten, skal du angive
dit navn og emailadresse nedenfor.

Lodtraekningen finder sted i uge 43 og vinderne far direkte besked.

Mavn

Email

== Forrige side ] [ Afsend besvarelse s 92% Completed

Wi har nu modtaget din besvarelse, og du kan lukke dette vindue

fMange tak for din deltagelsel



Bilag 3
Eksempel pa faktaark, nulpunktundersggelse

Faktaarket er en god, overskuelig opsummering af resultaterne fra nulpunktundersggelsen
(arbejdspladsens rammebetingelser og medarbejdernes transportvaner).
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= formel

. BALLERUP
Medarbejdertransport @ Vi satser pa mennesker

pa Ballerup Radhus &

Baeredygtige transportfaciliteter

Beeredygtige transportvaner kan hjelpes pd vej med de rette
faciliteter og arbejdsforhold. Her kan du se, hvilke faciliteter
Réadhuset stiller til rAdighed for medarbejderne i gjeblikket.

Eksisterende faciliteter er fremhaevet med gron

MEDARBEJDERE-BALLERUP RADHUS Videomgder Cykelservice
Antal pr. postnummer
M-
I 11+l 20
6 til 10
3til 5 TN ord el
1til 2 Parkerings Overdaekket
pladser cykelparkering
376 stk. 148 stk.
Hjemme- Firmacykler

arbejdsplads

. @urige Sjzlland, Falster og LOI* A%gangstlder for Badefaciliteter

off. transport

Erhvervskort- Samkersels-
ordning ordning
Hvor pendler medarbejderne fra?
Medarbejdere pé Ballerup Rédhus pendler fra ialt 69 forskel-
lige postnumre. Den gennemsnitlige afstand fra bopael til ar-
bejde er 16,5 km.



Medarbejdertransport pa Ballerup Radhus f o r m e I M

Pendlerturene foregar i bil

Ballerup Radhus' medarbejdere transporterer sig primart i bil  Tjenesterejser

til arbejde. Valg af transportmiddel haenger tydeligt ssmmen  Storstedelen af tjenesterejserne foregér i bil.
med afstand til arbejde. Medarbejdere med kort pendleraf-

stand velger oftere cykel eller gang end medarbejdere med 100% -
lengere afstande. 90% 1 mFly
80% 1 | Bil, kommunalejet
i 70% -
100% - B Andet 60% - M Bil, privatejet
80% 1 ) 50% 7 B Taxa
m Bil 40%
60% - 30% - M Tog, bus mv.
 Kollekti .
40% | etV 20% M Cykel, kommunalejet
° 10% 1
Cykel/gang 0% 1 Cykel, privatejet

20% 1 ] + kollektiv

Korte (-10 km) Mellemlange Lange (50+km)
0% - m Cykel/gang (10-50 km)

@’ Transporteffekter
Nedenfor kan du se en oversigt over rejsetid, antal kerte km

I alt 52% af alle pendlerturene tilbagelaegges i bil. 45% af 08 CO2-udledning for pendlertransporten til og fra rddhuset.
pendlerturene kores alene. Undersogelsen viser desuden, at Tallene er angivet for medarbejdere pr. arbejdesdag og for
kun 6% af turene tilbagelagges med flere personer i bilen. 17%  rddhuset pr. &r.
af turene kombinerer derimod forskellige typer transportmidler.

Virksomhedens transport kan geres mere beeredyg-
tig, hvis antallet af aleneture skiftes ud med mere baeredygtige
transportformer eller samkorsel.

Antal kerte km 33 km 722.736 km
Tl e T o Tidsforbrug 57 min. 20.969 timer
.. der foregar ved alenekarsel i bil 45% GOPHIEIENIGE e SIS
.. med samkgrsel i bil 6% .
Om projektet
... hvor transportmidier kombineres 17% Formel M arbejder for at nedbringe traengsel og CO2-

udledning fra transporten. Laes mere pd www.formelm.dk

Formel M er stottet af:

w Region
Trafikstyrelsen Hoeedstaden

Donish Transport Autharily

' Lzes mere om Formel M o transport pa: www.formelm.dk




Dette skema kan du bruge som inspiration, nar du skal lave den opfglgende undersggelse blandt
medarbejderne. Her spgrges til nuvaerende transportvaner samt bl.a kendskab, brug og tilfredshed
med de tiltag, arbejdspladsen har gennemfgrt. Hvis du special-designer dit eget spgrgeskema, er det
oplagt at spgrge specifikt til jeres implementerede tiltag.



: £

= )

Dette er en gengivelse af spgrgsmalene i den opfglgende undersggelse blandt medarbejdere pa
arbejdspladser, som indgar i Formel M projektet. Spgrgeskemaet formidles elektronisk ved hjalp af et
tilsendt link og lgber typisk i 2 uger.

[Firkantet parentes] = forklarende tekst

Undersggelse af medarbejder-transportvaner

Vi vil gerne sparge dig om din transport i forbindelse med dit arbejde og de tiltag, din arbejdsplads har gjort
for at fremme en gragnnere transport eller reducere transportbehovet. Undersggelsen skal kortleegge din og
dine kollegers transportadfaerd, herunder CO2-udledningen. Vi er ogsa interesserede i, om | er tilfredse med
tiltagene. Vi laver undersggelsen i projektet Formel M, hvor ogsa andre radhuse deltager.

Dine svar er vigtige, uanset om du har megen eller lidt transport og uanset hvordan du transporterer dig. Alle
indsamlede oplysninger behandles anonymt.

Du kommer frem og tilbage ved hjelp af pilene nederst pa siden. Husk at klikke pa "Afsend besvarelse", nar
du har feerdiggjort spergeskemaet. Afbryder du spgrgeskemaet, inden du er helt feerdig, skal du starte forfra.
Med venlig hilsen

C

A *

i a _
HI K@BENHAVNS KOMMUNE s /'/f I M
o= y~ rormei m

-l*



formel M

OM DIG
Er du
e Kvinde
¢ Mand

Hvor gammel er du?
e Ar [numerisk skrivefelt]

Hvor bor du?
e Postnummer [numerisk skrivefelt]

Evt.: Hvor er du ansat? [kun aktuelt for dem, der havde det i nulpunktundersggelsen]
e Afdelings-/center navne [afkrydsning]

Hvor lenge har du veeret ansat pa din nuvaerende arbejdsplads?
Under ¥ ar

Yo-1 ar

1-2 ar

Mere end 2 ar

Angiv for hver af dagene i sidste uge, om du var pa arbejde, arbejdede hjemme fra eller ikke
arbejdede.

Var pa arbejde | Arbejdede hjemme Arbejdede ikke

Mandag

Tirsdag

Onsdag

Torsdag

Fredag

Lardag

Sgndag




~ formel M

OM DIN TRANSPORT TIL ARBEJDE

Hvor langt rejste du pa rejsen til arbejde i sidste uge og med hvilke transportmidler?

Angiv for hvert transportmiddel, du har brugt, hvor mange kilometer du karte/cyklede/gik den pageldende
dag.

Skemaet drejer sig kun om din transport til arbejde, ikke rejsen hjem eller tjenesterejser. Ved de
transportmidler, du ikke har brugt, kan du blot efterlade felterne blanke.

Har du fx fem en halv kilometer, skriv da ”5,5” med komma.

Hvis den farste rejse pa din arbejdsdag var en tjenesterejse, skal den ikke registreres i denne tabel. Skriv da
"0" i feltet med transporttid i tabellen nederst pa denne side.

Er du i tvivl om rejsens leengde, kan du felge linket her og male distancen ved at bruge "Fa
rutevejledninger".

Mandag | Tirsdag | Onsdag | Torsdag | Fredag | Lerdag | Sendag

Gang, km
Cykel, km
El-cykel, km

Bil alene, km

Bil med andre, km

Bus, km

Tog, km
Metro, km

Motorcykel, km

Knallert, km
Andet, km

Hvor lang transporttid havde du til arbejde i sidste uge?

Angiv for hver dag din transporttid i minutter for hele turen til arbejde.
Eksempelvis skrives en time og et kvarter som ”75”

Mandag | Tirsdag | Onsdag | Torsdag | Fredag | Legrdag | Sendag

Transport tid, minutter




formel /

OM DIN BRUG AF BIL [betinget af bil-km]

Nar du kgrer i bil til arbejde (fgrer eller passager), hvilket breendstof bruger bilen?
e Benzin
e Diesel
o El
e Ved ikke
e Andet: (angiv venligst)

Er bilen
e Privatejet
e Kommunalejet
e Ejet af delebilsordning

Kerer du i bil til arbejde, fordi du skal bruge bilen i arbejds medfgr?
e Nej
e Ja, nogle gange
e Ja, altid

OM DIN BRUG AF BIL - Samkegrsel [betinget af bilsamkgrsels-km]

Nar du kerer i bil sammen med andre til arbejde, hvor mange personer
er | typisk i bilen?

e 2 personer i bilen

e 3 personer i bilen

e Flere end 3 personer i bilen



formel M

OM DIN TRANSPORT | ARBEJDSTIDEN

Hvor ofte har du tjenesterejser?

Ved "tjenesterejser" skal forstas den transport, du har i forbindelse med dit arbejde, dvs. inden for din
arbejdstid. Det geelder tjenestekarsel, erhvervsrejser, transport til mgder og anden transport inden for
rammerne af dit arbejde.

5 eller flere dage om ugen

3-4 dage om ugen

1-2 dage om ugen

1-3 dage om maneden

Sjeeldnere

Aldrig

Hvilke(t) transportmiddel bruger du oftest pa dine tjenesterejser? (angiv gerne flere)

Korte tjenesterejser Mellemlange tjenesterejser Lange tjenesterejser
(0-10 km) (10-50 km) (over 50 km)

Bil, privatejet

Bil, kommunalejet

Bil, privatejet

Bil, leaset/lejet

Bil, kommunalejet

Fly

Bil, leaset/lejet

Bil, privatejet

Taxa

Tog, bus mv.

Taxa

Bil, kommunalejet

Elcykel, privatejet

Tog, bus mv.

Bil, leaset/lejet

Elcykel,
kommunalejet

Elcykel, privatejet

Taxa

Cykel, privatejet

Elcykel,
kommunalejet

Tog, bus mv.

Elcykel, privatejet

Cykel,
kommunalejet

Cykel, privatejet

Cykel,
kommunalejet

Elcykel,
kommunalejet

Cykel, privatejet

Cykel,
kommunalejet




formel 1

OM TRANSPORT

Har du det seneste ar snakket mere eller mindre om din transport, end du gjorde tidligere?
Det kan bade veere om din transport til/fra arbejde, i arbejdstiden eller i fritiden.

e Jeg har snakket mere om min transport end tidligere

e Jeg har snakket mindre om min transport end tidligere

e Jeg har snakket lige sa meget om min transport som tidligere

OM TILTAG PA DIN ARBEJDSPLADS

Har du kendskab til tiltag, som din arbejdsplads har gjort for at fremme grgnnere transport blandt
medarbejderne eller for at reducere transporten?
Det kan vaere nye muligheder eller information om eksisterende — i forhold til din transport i forbindelse
med arbejde. Det kan fx veere tiltag, kampagner og events inden for cykling, kollektiv transport, samkarsel,
grgnnere bilkarsel, videomgder eller hjemmearbejdsplads.

e Ja

e Negj

Har du provet nogle af de tiltag, som din arbejdsplads tilbyder for at fremme gregnnere transport
blandt medarbejderne eller for at reducere transporten?

e Ja

e Negj

Hvor tilfreds er du samlet set med de tiltag, som du har pravet? [betinget af ja til ovenstaende]
e Meget tilfreds
o Delvist tilfreds
o |kke tilfreds

Hvilket af de afprevede tiltag, er du mest tilfreds med? [betinget af ja til ovenstaende]
e Neavn kun én ting [Skrivefelt]

Har tiltaget(ene) medfert en eendring i din transportadfaerd fremadrettet? [betinget af ja til har pravet

tiltag]
e Ja
e Nej



formel M

Hvis du vil deltage i lodtreekningen om XXX af vaerdi xxx kr, skal du angive dit navn og emailadresse
nedenfor. Lodtrakningen finder sted i uge XX og vinderne far direkte besked.

e Navn [skrivefelt]

o Email [skrivefelt]

Tryk pa "Afsend besvarelse" for at afslutte spargeskemaet

Mange tak for din deltagelse!



Glostrup Hospitals eksempel pa en mobilitets plan. Planen indeholder ogsa dokumentet i naeste
bilag: aktivitets- og monitoreringsplan.



Mobilitetsplan for Glostrup hospital i
formel M

Glostrup Speclalhospital i
Hospital Region Hovedstaden

Mobilitetsplan

Glostrup Hospital 2012-2014

Formel M er stgttet af

Trafikstyrelsen E Region
P - Hovedstaden



Mobilitetsplan for Glostrup hospital P

Indhold
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Indledning

Mobilitetsplanen er et strategisk ledelsesveerktgj. En strategi for hvordan hospitalet reducerer antallet af ture,
konverterer ture i bil til andre transportformer og optimerer brugere af transport — her med fokus pa til og fra ar-
bejde. Neerveerende mobilitetsplan daekker Glostrup Hospitals mobilitetstiltag 2012-2013.

Processen med at udarbejde mobilitetsplanen indeholder samme faser som enhver anden strategiproces. Ned-
seettelse af en projektgruppe, der analyserer udgangspunktet og pa baggrund af analysen opstilles visioner og
mal og der udarbejdes en plan for at nd malene.

Der vil ndr mobilitetsplanen er gennemfart vaere behov for at evaluere mobilitetsplanen, og tilpasse den i forhold
til om de opsatte mal er naet. Skal mobilitetsplanen i sidste ende have succes, er det afggrende at transportvaner
aendres. Der er derfor behov for hele tiden at szette fokus pa forandringerne i organisationen. Anvendes de tiltag
og forhold som hospitalet stiller til rddighed? Er mobilitetsplanen forankret i hele organisationen?

Udarbejdelsen af mobilitetsplanen er desuden et mal i hospitalets udviklingsaftale med Regionen omkring beere-

dygtighed.
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Mobilitetsplan for Glostrup hospital P

<

Arbejdet med mobilitetsplanen er primeert forankret i Driftsafdelingen, med projektgruppedeltagere fra hhv. kom-

munikationsteamet og HR & Kvalitet.

1. Beskrivelse af hospitalet!

Glostrup Hospital er et specialhospital i Region Hovedstaden. Vi er specialister i sygdomme i hjerne, ryg og gjne
samt neurorehabilitering, lokalhospital for borgere pa Vestegnen, en del af Kgbenhavns Universitetshospital, har

egen forskerpark og 13 professorer og er akkrediteret af Joint Commission International.

e 2400 fuldtidsstillinger
e 315 sengepladser
e 31.000 operationer/operative indgreb

e 245.000 ambulante besgg

Hovedparten af hospitalets ansatte mgder i tidsrummet kl. 7-8 og har fri mellem 15-16.
Det er let at komme til Glostrup Hospital med bil, idet hospitalet er forholdsvis teet pA motorveje og ringveje. Su-
percykelsti og lokale cykelstier pa indfaldsveje ggr det ogsd nemt at transportere sig som cyklist. Dog klages der

fra cyklister tit over manglende snerydning i Glostrup Kommune.

Region Hovedstadens undersggelse: "Let at komme rundt, Regional tilgaengelighed med kollektiv transport” fra
august 2012 viser, at i forhold til kollektiv transport er det f af de besggende og medarbejdere der bruger bus
eller tog pa turene til og fra hospitalerne (Bilag 1). Men potentialet for at bruge den kollektive trafik er meget star-
re. Det kreever dog, at medarbejdere, patienter mv. vil acceptere en "smertegraense” for rejsetid pa én time
(tur/retur). Tilgaengeligheden til Glostrup Hospital er pa grund af den generelt manglende banebetjening ikke
optimal. Det kompenseres i vidt omfang af en hgj busstandard. Glostrup Hospital betjenes af det sékaldte Pend-
lernet, der repraesenterer de hgjest klassificerede linjer i regionen med hensyn til betjeningsomfang. Den generelt
darlige banebetjening rettes der delvist op pa i de kommende ar i og med at betjening af Glostrup hospital indgar

i planerne om en letbane i Ring 3.

Linier Afstand Frekvens
Tog — Regional tog, InterCity og Lyn Hgje Taastrup 10 km Ca. 20 min
S-tog — Linje B (Bx) Glostrup station 1,6 km 10-20 min
Metro Vanlgse 8,5 km 1-2 min
Bus — 149, 330E 0 10-20 min

! Beskrivelsen af hospitalet er udarbejdet august 2012 umiddelbart inden gennemfgrelsen af nulpunkt analy-
sen/fgrste transportvaneundersggelse.

formel
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Regional bus (S/X/R/A) — 300S, 500S 0 Ca. 10 min

Kort over Glostrup Hospital

() Vvis indgange () Vis parkeringspladser ) Vis bus og tog () Vis taxiholdepladser () Vis handicapparkering

Oversigt over eksisterende faciliteter pa hospitalet som antal af parkeringspladser, badefaciliteter mv., samt
oversigt kort over medarbejdernes bopeel forefindes i bilag 2 og 3.

Frem mod 2018 bliver hospitalets kapacitet udvidet med godt 20 %. Hvilket svarer til ca. 400 nye medarbejdere
og 125 nye sengepladser.

2. Motivation for mobilitetsplanen

Tilbuddet om at deltage i Formel M og udarbejde en mobilitetsplan passer godt ind i dagsordnen pa Glostrup
Hospital. Som de fleste danske hospitaler har vi en udfordring med treengsel pa matriklen, herunder mangel pa

parkeringspladser.
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P& Glostrup mader mange medarbejdere tidligt - og de parkerer pa de parkeringspladser, der er til radighed.
Patienter til ambulant behandling kan séledes risikere at komme for sent til behandling idet de kgrer forgeeves
efter parkeringspladser. Det er en udfordring for personalet, men ogsa for hospitalets drift.

I og med at beeredygtighed skal teenkes ind i alle omrader pa hospitalet er der rigelige argumenter for at arbejde
med mobilitet for ansatte, men nu har hospitalet ogsa faet en breendende platform. Med etablering af Nyt neuro-
rehabiliteringshus og P-hus vil parkeringspladser fra ultimo 2013 blive omdannet til byggeplads med massiv
agning af transport ud og ind af matriklen til falge. P& sigt betyder udvidelsen af Glostrup Hospital som beskrevet
et starre antal medarbejdere og udvidelse af antallet sengepladser og dermed persontransport.

3. Transportvaneundersggelse

Glostrup Hospitals medarbejdere deltog i september maned 2012 i en transportvaneundersggelse. Undersggel-
sen tog afseet i at fa et billede af medarbejdernes transportvaner og ikke mindst hvor der kunne vaere potentialer i
forhold til nye mobilitetstiltag.

Herunder ses en oversigt over rejsetid, antal kerte km og CO2-udledning for pendlertransporten til og fra Glos-
trup Hospital, samt samlet for de fire deltagende hospitaler i hospitalssporet (Frederiksberg/Bispebjerg Hospita-

ler, Herlev Hospital og Glostrup Hospital).

Derudover vises andelen af pendlerture. | alt tilbageleegges 53 % af alle pendlerture i bil og af dem kares 48 %
alene. Dvs. at kun 5 % af turene tilbageleegges med flere personer i bilen. 11 % af turene kombinerer derimod
forskellige typer af transportmidler (f.eks. cykel og tog). Endnu faerre veelger alene den kollektive trafik.

Sidst men ikke mindst vises mobilitetstiltag med starst potentiale. Her naevnes bl.a. at 58 % af medarbejderne

angiver at mere cykelservice vil fa dem til at cykle oftere.

Medarbej- Glostrup Samlet for de fire
der pr. Hospital pr. ar hospitaler
arbejdsdag
Antal kerte km 39 km 18.012.690 km 79.436.217 km
Tidsforbrug 64 min. 485.263 timer 2.338.895 timer
CO2-udledning 5.8 kg 2.643.796 kg 10.985.521 kg

Andel af pendlerture...

... der foregar ved alenekgrsel i bil 48%

formel
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... med samkgrsel i bil 5%

... hvor transportmidler kombineres 11%

Tiltag med hgjeste score

45% af medarbejderne angiver at en garanti for at kunne komme hjem, ogsé hvis sammen-
karslen aflyses har betydning for at flere vil kare sammen.

530/0 af medarbejderne angiver at virksomhedsbetalt bus og tog kort har betydning for, om de
vil benytte kollektiv transport mere.

58% af medarbejderne angiver at mere cykelservice vil f dem til at cykle oftere.

Andre hovedpointer fra undersggelsen er, at mere end hver tredje medarbejder pa hospitalet veelger at tage
cyklen om morgenen nar de skal pa arbejde og det gzelder ogsa selvom det er leengere ture over 10 km. Enkelte

veelger endda at cykle over 50 km pa arbejde.

Transportvaneundersggelsen er blevet distribueret til medarbejderne bade via intranet (nyhed), direkte mail,
flyers og plakater. Alle medarbejdere har modtaget direkte mail med opfordring til at udfylde spgrgeskemaet. | alt
1043 medarbejdere deltog i undersggelsen. Det er en svarprocent pa over 43 %.

Se bilag 4 for yderligere input omkring hvad undersggelsen gav af svar omkring medarbejdernes transport pa
Glostrup Hospital.

4. Formal og malsatninger for mobili-
tetsplanen

Det overordnede formal med at deltage i Formel M projektet og udarbejde en mobilitetsplan, er via Mobility Ma-
nagement tankegangen, at fa en ny tilgang til trafikplanlaegning pa Glostrup Hospital. Mobility Management har et
aktarperspektiv pa transport og har fokus pa at pavirke rejsen, inden den begynder dvs. pavirke valget af trans-
portmiddel, samt at effektivisere transporten. Pavirkningen kan ske med holdningsbearbejdning, information og
tekniske tiltag.

Formalet er sdledes primaert at fa ansatte pa hospitalet til at overveje, om det er muligt nogle gange at erstatte
privatbilen med et grgnnere alternativ og at den eksisterende infrastruktur udnyttes bedst muligt. Sekundaert kan
initiativer malrettet ansatte fa positive konsekvenser for pargrende og patienter — men det er ikke fokusgruppen
for vores initiativer.
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| sidste ende er malsaetningen overordnet set, at mindske treengslen pa vores parkeringsarealer og samtidig gare
ansatte mere bevidste om deres transportvalg — set ud fra bade et sundhedsmaessigt, skonomisk og ikke mindst
baeredygtigt perspektiv.

5. Mobilitetsplanlaegning og monitore-
ring (bilag 5)

Der er blevet udpeget en reekke mobilitetsindsatser, der understatter planens formal. Vi har sa vidt muligt forsggt
at have mobilitetstiltag som giver resultater bade pa kort og pa langt sigt, og som adresserer alle tre niveauer:

1. Reducere antallet af ture til hospitalet
2. Konvertere ture i bil til andre transportformer

3. Optimere brugen af transport

Af bilag 5 fremgéar desuden malseetninger for hvert mobilitetstiltag. De er beskrevet efter SMART princippet (Spe-
cifikt, malbart, anvendeligt, realistisk og tidsbestemt). Her fremgar ogsa nulpunktet for malseetningerne og ud-
gangspunktet (nulpunktet er i hgj grad taget fra den farste transportvaneundersggelse) og ikke mindst hvordan
tiltagene kan males.

Derudover fremgar en tidsplan for mobilitetstiltagene, herunder hvornar/hvilken periode det enkelte tiltag gen-
nemfgres, samt hvordan der fglges op.

Der fremgar hvem der pa hospitalet er ansvarlig for driften og udfarelsen af hvert enkelt mobilitetstiltag og hvilket
budget der er afsat.

Mobilitetsplanen viser kun gennemfgrte aktiviteter og er saledes ikke et idékatalog/bruttoliste over yderligere
aktiviteter der matte have veeret i spil i mobilitetsarbejder p& hospitalet.

6. Efterundersggelse — efter 1 ars mobili-
tetsarbejde

Der er ikke nogen tvivl om at budskabet om gregn medarbejder transport er naet ud til store dele af hospitalet. 80
% af de adspurgte medarbejdere har kendskab til et eller flere initiativer som hospitalet har gjort fra at fremme
grgnnere transport blandt medarbejderne. Det er f.eks. initiativer som kollegakarsel, cykelvaerksted, nye cykel-
parkeringer, prgv en el-cykel m.m.

Desveerre har det ikke givet en malbar reduktion i hospitalets CO2 udledning. Om end det ikke er at spore i CO2
udledningen s er der ikke nogen tvivl om at projektet har en effekt. Af de medarbejdere der har provet et af
tiltagene har 96 % svaret, at de er tilfredse med det. Og om tiltagene s& har medfart en sendring i transportad-
faerden fremadrettet har ikke mindre end 19 % kunne svare ja.

Et af de store "hit” blandt tiltagene er helt klart det mobile cykelveerksted der besgger hospitalet hvert tirsdag og
muligheden for at lane en el-cykel.

Andre resultater af undersggelsen viser at 1 % flere af hospitalets ansatte i dag veelger cykel, gang eller kollektiv
i forhold til et &r siden. Det kan ogsa ses i statistikken for MOVIAs malinger for stoppestedet "Glostrup Hospital”.
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Her er der en fremgang pa ikke mindre en 10 % fra foraret 2012 og frem til i dag, sammenlignet med andre stop-
pesteder i Glostrup hvor der har veeret en fremgang pa 4 %.

Ikke mindre end 936 valgte at besvare spgrgeskemaet, hvilket giver en svarprocent pa 39 %.

Se flere resultater i bilag 6.

7. Det videre arbejde

Glostrups hospitals deltagelse i projektet omkring gren medarbejder transport slutter officielt i marts 2014, men
arbejdet stopper ikke.

Hospitalet vil fortsat deltage i projekter der giver mening for de ansatte som f.eks. en udvidet model af "test en el-
cykel” som starter i foraret 2014 og et projekt med fokus pa el-delebiler til tienestekarsel. Derudover fortsaetter
hospitalet naturligvis de gode initiativer der allerede er sat i sgen.
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Bilag 1

Alle hospitaler er deekket af Pendlernettet, men kun et enkelt (Frederiksberg) kan betegnes som stationsnaert.
Det viser en analyse af hospitalernes lokalisering i forhold til den kollektive transport. | tabel 5.1 er vist en opsam-
ling i tabelform. Stationsnaerheden er opgjort som afstand fra hospitalsgrunden til nsermeste station malt i luftlinje.
For nogle hospitaler er der yderligere lange gangafstande pa selve hospitalsomradet. Naerhed til busser i Pend-
lernettet opgares pa tilsvarende made ved at méle fra kanten af hospitalsomradet til nsermeste stoppested. Der
er for adskillige af hospitalerne flere forskellige stoppesteder i oplandet med betjening af forskellige buslinjer.

Med farverne ragd, gul og gr@n er i tabellen markeret betjeningshyppigheden. Rgd markerer, at der slet ikke er tog
eller busser, gul at der er under 500 afgange pa et hverdagsdagn, og grgn viser et hgijt betjeningsniveau med
mere end 500 afgange pé et hverdagsdagn. Ved fortolkningen skal man veere opmaerksom pa, at man ikke kan
forvente samme hgje betjeningshyppighed alle hospitaler.

Tabel 5.1 Tilgaengelighed til stationer og til busser i Pendlernettet ved de 11 hospitaler

Antal afgange med tog

hhv. bus pa en hverdag Stationsnaerhed Pendlerbusnet

iingen hospitalsomrade-station hospitalsomrade-stop
< 500
- 500 400m 800 m 1.000m 400 m 800 m

Bispebjerg - S-tog

Hillerad - S-tog

Gentofte -

Frederiksberg Metro S-tog

Amager - Metro

Samlet set kan hospitalerne rangeres mht. tilgeengelighed pa denne méade:

Farstepladsen: Frederiksberg Hospital har, som det eneste af de 11 hospitaler, bade stationsnaerhed og hyppig
betjening af busser i Pendlernettet.

Andenpladsen: Amager Hospital har stationsnaerhed, for personer som kan og accepterer en mindre gatur. Hos-
pitalet har en hgj standard af busbetjening.

Tredjepladsen: Bispebjerg Hospital, har tilgeengelighed med tog, hvis man acceptere en vis gangafstand. Hospi-
talet har en hgj standard af busbetjening.

Fjerdepladsen deles af Rigshospitalet og Glostrup Hospital, som ikke er stationsnaere, men begge har en hyppig
busbetjening.
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Herlev, Hvidovre, Frederikssund, Helsinggr, Hillergd og Gentofte hospitaler er hverken stationsnaere eller har en
sa hyppig busbetjening, at de kan betegnes som havende en god tilgeengelighed, sammenlignet med de gvrige
hospitaler.

For den enkelte person er det den samlede rejse, der bestemmer, hvor attraktiv den kollektive transport er. God
tilgeengelighed ved hospitalet kan veere ligegyldigt, hvis der ved boligen er en darlig tilgeengelighed. Der er fore-
taget en beregning af, hvor godt Pendlernettet deekke de ansatte hhv. patienterne ved deres bopzel. Beregningen
baseres pa alle ansatte og patienter bosiddende i Movias omrade, dvs. ogsa Region Sjeelland.

Tabel 5.2 Tilgaengelighed til Pendlernettet ved boligen for ansatte og patienter
Andel som har Pendlernettet indenfor gangafstand af boligen

B - o Pendlemettets (inkl. statens baner) daskning af

G0-75 %

=75 % Ansatte Patienter
Rigshospitalet 79 % 7B %
Herev 64 % 63 %
Bizpebjerg a0 % B89 %
Hvidowre 72 % 83 %
Hillerad 64 % 62 %
Glostrup 64 % 66 %
Gentofte 73 % BB %
Frederiksberg 84 % 90 %
Amager 54 % B2 %
reconsers | I
Helzingar B9 % B4 %
Alle hospitaler 74 % 74 %

74 %af bade ansatte og patienter har Pendlernettet indenfor bopaelens raekkevidde, hvilket vil sige et busstop
indenfor 400 meter i fingerbyen, 600 meter til stoppesteder udenfor fingerbyen og lokalbanestationer, eller en
togstation indenfor 800 meter (alle afstande i luftlinje). Det deekker imidlertid over stor forskel hospitalerne imel-
lem. Og det daekker over, at der nogle steder er forskelle i deekningen for ansatte og patienter:

Tilgeengeligheden fra boligen til Pendlernettet er bedst for patienterne og de ansatte pa de fire centralt beliggen-
de hospitaler - Rigshospitalet, Bispebjerg, Amager og Frederiksberg - samt Hvidovre Hospital. For de fire centralt
beliggende hospitaler var ogsa den bedste tilgeengelighed ved Hospitalet.

De ansatte og patienterne pa Herlev, Glostrup, Gentofte, Hillerad og Helsingarhar knap sa god en tilgeengelighed
ved deres bolig. Ca. to tredjedele har et busstop eller en station med Pendlernets betjening i naerhed af boligen.
Frederikssund hospital ligger i bunden med lidt over halvdelen af ansatte og patienter bosiddende med Pendler-
nets betjening ved deres bopeel.
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Bispebjerg og Hvidovre er karakteriseret ved en generelt bedre tilgaengelighed for patienter end for de ansatte.
For Gentofte og Helsingar gor det modsatte sig geeldende, der er samlet set en lidt bedre tilgeengelighed for de
ansatte end for patienterne.
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Bilag 2 - rammebetingelser

Parkering
Biler
* Parkeringspladser til biler, i alt Antal Afstand til indgang
heraf egne ikke overdaekkede p-pladser 934 10-500 m
heraf egne overdeekkede p-pladser 0
heraf feelles/ offentlige p-pladser 0
Estimerede belaegningsprocent / kapacitets proble- 120 %
mer?
Betales for parkering? Hvor meget? Af hvem? Til Nej

hvem?

Seerlige forhold

Tidsbegraensning?

Er nogle pladser fx reserverede til bestemte med-
arbejdere eller biler, gaeste- eller handikap-
parkering?

Cykler

* Parkeringspladser til cykler, i alt

Cykelparkering 1 — Indgang 1

Cykelparkering 2 — Indgang 3

Cykelparkering 3 — Byg. PA (overdaekket)
Cykelparkering 4 — Indgang 7

Cykelparkering 5 — Indgang 8

* Hvor mange af pladserne er overdeekkede?

Hvor mange af pladserne er aflaste?

Estimerede belaegningsprocent / kapacitets proble-
mer?

Seerlige forhold

Er nogle pladser fx reserverede bestemte medar-
bejdere eller cykler, geesteparkering

P-pladser ved indgang 1 tidsbegraensede til 2 timer.
Der er reserveret pladser til handicappede, politi,
taxa, Falck og patientkgrsel.

Antal Afstand til indgang
130 10 m

12 Om

96 5-20 m

12 Om

85+125 5

146, heraf 50 reserveret til medarbejdere (aflast)
125
Iseer mangel ved indgang 1 og 3

Aflast cykelparkering kun adgang for personale.

Adgangsforhold mv.

Hvordan er adgangsforholdene til hhv. station og
busstoppested

Sikker, nem, direkte, skiltning mv.

For fodgeengere

For cyklister

Findes information/oversigtskort ved udgange (fx til
gaester) om neermeste station og/eller stoppested?

OK. Der er tunnel under vejen, saledes fodgeengere
kan komme sikkert over ringvejen til busstoppeste-
det.

Cykelstier paringvej og ind pa omradet.

Ja, ved indgang 1. Dog ikke seerligt tydeligt.
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Hvordan er den interne skiltning og information for Der arbejdes med tilgeengelighed omkring Wayfin-
feerdsel mellem hospitalets afdelinger/bygninger? ding pa hospitalet.
Findes der fx wayfinding eller lignende system?

Andel / antal

Udnyttelses grad

Kollektiv transport

* Er virksomheden tilknyttet ordningen med Erhvervs- ~ Nej, men vil gerne

kort

(periodeskort til kollektiv transport betalt over

lgnnen)? Hvor mange bruger det?

' Findes der bus/tog-afgangstider synligt noget sted Ja, ved indgang 1i foyer, samt pa intranet
pa virksomheden?

Fx realtids-tavle i foyer eller pa intranet

Cykler

* Hvor mange firmacykler har virksomheden? Heraf 0

el-cykler? Bruges de?

* Hvor mange baderum? 24

Hvor mange omkleedningsrum/garderobe? 61

* Findes der en cykelserviceordning pa virksomhe- Nej, men der arbejdes pa at indga en aftale.

den? Eller veerksted pa sitet?

Bil

* Findes der samkgrselsordning pa virksomheden? Nej
Hvornar/nhvordan er den startet? Hvor mange bru-

ger den?

Kulturer / praksis

Er virksomheden tilknyttet relevante aktiviteter? Vi cykler pa arbejde (maj)
Certificeret Cykelvenlig arbejdsplads, deltager i Vi Sund pa cykel (marts/april)
Cykler til arbejde, Sjeelsg Rundt eller lign.
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Organisationsdiagram — Glostrup Hospital
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Glostrup Hospltal deltager i Formel M for at udV|kIe baeredygtige transportvaner for medarbejderne

4 WINNALDE

| alt 1043 medarbejdere deltog i den mdledende transportvaneunderszgelse

Ly Glostrup
Hospital

Medarbejdertransport Ry = e
hos Glostrup Hospital

Beeredygtige transportfaciliteter

Beeredygtige transportvaner kan hjzlpes pa vej med de rette
faciliteter og arbejdsforhold. Her kan du se, hvilke faciliteter
Glostrup Hospital stiller til radighed for medarbejderne i gje-
blikket.

Eksisterende faciliteter er fremhavet med grgn

Medarbejdere pa Glostrup Hospital
Antal pr. postnummer

51 - Parkerings- Overdaekket
ﬂ - gg pladser cykelparkering
3-10 934 stk. 146 stk.

1- 2

Sverige

Fyn og Jylland

1 Gvrige Sjaelland Lolland og Falster :

Cykelservice

Cykelvenlig
Arbejdsplads

Ladestander

Afgangstider for
off. transport

Firmacykler

Stationscykler

Badefaciliteter

Samkagrsels-

ordning

Hvor pendler Glostrup Hospitals medarbejdere fra?
Glostrup Hospitals medarbejdere pendler fra ialt 151 forskelli-
ge post-numre. Den gennemsnitlige afstand fra bopeel til ar-
bejde er 19,7 km.



Medarbejdertransport hos Glostrup Hospital

Mobilitetsnetveerk
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Glostrup Hospital er en del af et mobilitetsnetveaeerk, som er etableret i anledning af projektet Formel
M. Sammen med Glostrup Hospital deltager ogsa Herlev, Bispebjerg og Frederiksberg Hospitaler.

Formalet med mobilitetsnetvaerket er, at hospitalerne skal arbejde sammen om at udvikle nye og mere
beaeredygtige transportlgsninger omkring hospitalerne, samt reducere CO2-udslip og treengsel pa og
omkring hospitalernes omrader.

Jo leengere transport — jo mere bil

Glostup Hospitals medarbejdere transporterer sig primeert i
bil til arbejde. Valg af transportmiddel hanger tydeligt sam-
men med afstand til arbejde. Medarbejdere med kort pendler-
afstand veelger oftere cykel eller gang end medarbejdere med
leengere afstande.

100% W Andet
80%
M Bil
60% -
[ Kollektiv
40% -
Cykel/gang
20% 7 + kollektiv
0% - 1 Cykel/gang
& & & & & &
AN U N - sy
Q' Vv <« '&, ’159' o

I alt 53% af alle pendlerturene tilbageleegges i bil. 48% af
pendlerturene kgres alene. Undersggelsen viser desuden, at
kun 5% af turene tilbageleegges med flere personer i bilen. 11%
af turene kombinerer derimod forskellige typer transportmidler.

Hospitalets transport kan ggres mere beredygtig,
hvis antallet af aleneture skiftes ud med mere baredygtige
transportformer eller samkarsel.

Andel af pendlerture...

Mobilitetstiltag med stgrst potentiale
Som udgangspunkt peger medarbejderne pa en reekke mobili-
tetstiltag, der pavirker deres transportvalg.

Tiltag med hgjeste score

45% af medarbejderne angiver at en garanti for at kunne
komme hjem, ogsa hvis sammenkarslen aflyses har
betydning for at flere vil kare sammen.

53% af medarbejderne angiver at virksomhedsbetalt bus
og tog kort har betydning for, om de vil benytte kol-
lektiv transport mere.

58% af medarbejderne angiver at mere cykelservice vil fa
dem til at cykle oftere.

Transporteffekter

Nedenfor kan du se en oversigt over rejsetid, antal kgrte km
0og CO2-udledning for pendlertransporten til og fra Glostrup
Hospital.

7 e 7 %
&
‘M

Medarbej- Glostrup Samlet for de fire
der pr. ar- Hospital pr. ar hospitaler
bejdsdag

Antal karte km 39 km 18.012.690 km 79.436.217 km

Tidsforbrug 64 min. 485.263 timer 2.338.895 timer

CO2-udledning 5.8 kg 2.643.796 kg 10.985.521 kg

Om projektet

... der foregar ved alenekarsel i bil 48%
... med samkgrsel i bil 5%
... hvor transportmidler kombineres 11%

Formel M arbejder for at nedbringe traengsel og CO2-
udledning fra transporten. Laes mere pa www.formelm.dk

Formel M er stgttet af:
7
Irafikstyrelsen

Donish Tromspart Autharily

Region
Hovedstaden

Laes mere om Formel M og beeredygtig transport pa: www.formelm.dk



Medarbejdernes transportvaner far og efter

Glostrup Hospital
fremmer gron mobilitet

Glostrup Hospital har sat kursen mod mere
baeredygtig medarbejdertransport. Gennem en
raekke nye transportservices vil Glostrup
Hospital gore det nemmere for medarbejderne
at variere deres transport og velge gronne
alternativer til bilen. For at fglge udviklingen i
medarbejdernes transportadfaerd er der
gennemfort undersggelser af transportvaner-
ne i henholdsvis 2012 og 2013. 12013 er der
desuden spurgt til medarbejdernes kendskab
og tilfredshed med tilbudte services.

Efter kun et ars malrettet arbejde med at
understgtte sundere og grgnnere medarbejder-
transport pa Glostrup Hospital er det ikke
lykkedes at reducere CO2-belastningen, men til
gengezeld kender over 80% af alle ansatte pa
hospitalet til nogle af de tiltag, der er blevet
iveerksat.

Hospitalet har valgt at investere mange
ressourcer i at ggre det nemmere og sjovere at
cykle til arbejde, blandt andet med:

o Nye cykelparkeringer

. Gebyr betalt til Vi Cykler til
Arbejde-kampagne

o Rullende cykelveerksted

. Test en elcykel og en foldecykel

Hospitalet har ogsa stillet et gratis site til
radighed, hvor kolleger kan finde en
samkgrselmakker, og der er tilbudt pendlertjek
og erhvervskort med rabat og skattefordel til
offentlig transport.

Om projektet

Glostrup Hospital deltager i projektet Formel
M, hvor ti kommuner samarbejder med
offentlige og private virksomheder om at
fremme grgn transport. Glostrup Hospital er en
del af netveerket, som arbejder med baeredygtig
medarbejder- transport pa hospitaler.

Glostrup
Hospital formel M

36% af medarbejderne pd Glostrup Hospital deltog i undersggelsen i oktober

Gron mobilitet pa Glostrup Hospital

@get fokus pa transport

Nye vaner starter med ny viden

Herunder ser du hvor mange af Glostrup Hospitals
medarbejdere, der kender til, har prgvet og er
tilfredse med de tiltag, hospitalet har implementeret i
projektperioden indtil nu.

2

...af medarbejderne har kendskab
til mobilitetstiltag, som
virksomheden har gjort for at
fremme grgnnere transport eller
reducere transporten.

...af de medarbejdere, som har
kendskab til arbejdspladsens
mobilitetstiltag, har prgvet et eller
flere af dem.

...af de medarbejdere, der har
provet tiltag, er tilfredse eller
meget tilfredse med det, de
provede.

...af de medarbejdere, der har
prevet tiltag, angiver, at det har
medfgrt en eendring i deres
transportadferd fremadrettet.

...af medarbejderne angiver, at
de taler mere om transport nu,
end de gjorde for et ar siden.

gwgqggﬁ

2013. 44% deltog i forste undersggelse i oktober 2012.

Transportservices

Zndret transportadfaerd kan hjzlpes pa vej
med simple tiltag

Her kan du se, hvilke services og faciliteter, Glostrup
Hospital stiller til radighed for medarbejderne.

)

Overdaekket [/ .
vq cykelparkering /AJ = Stationscykler
)‘1 146 stk. =

Badefaciliteter

Y

7

| Cykelservice
—

A
(/
Certificeret
cykelvenlig
V/ arbejdsplads

AN

=== Visning af faktiske
afgangstider for
offentlig transport
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<q

Samkgrsels-
ordning

Synligggrelse af
mobilitetstiltag

o Erhvervskort- til samkgrere

ol R

ordning eller elbilister
Parkerings-
Kgr Grgnt-kursus pladser
934 stk.

Ladestationer
til elbil

15[

s

Eksisterende faciliteter er markeret med grgn

Nye eller forbedrede faciliteter etableret i projekt-
perioden er markeret med lysegrgn.

Faciliteter, som endnu ikke er etableret, er markeret
med grd.

000

Stottet af:

37 -
Trafikstyrelsen E Ezs:&nstaden

Danish Transport Authority

Afmeerkede P-pladser

Transportvaneundersggelserne

Resultatet af kortlaegningen af medarbejdernes transport-
vaner vises herunder og pa folgende side.

Nedenfor ses rejsetid, CO2-udledning og antal km for pendling
opgjort pr. medarbejder pr. arbejdsdag. Desuden ses andringen
siden 2012 og gennemsnittet for netvaerket.

64 minutter
bruger hver medarbejder
pa hospitalet
om dagen

Gennemsnittet
1 netvaerket er 62 mi
pr. person

5,9 kg coz
pr. medarbejder
pad hospitalet

Gennemsnittet
i netveerket er 5,1 kg
pr. person

39 km kort dagligt
pr. medarbejder
pd hospitalet

En stigning
pa 3%

%

Gennemsnittet
i netvaerket er 34 km
pr. person




I netvaerket deltager folgende hospitaler: Bispebjerg og Frederiksberg Hospitaler, ‘
Glostrup Hospital og Herlev Hospital

Hospitalerne inspirerer hinanden til at udvikle nye og mere baredygtige trans- .

portlgsninger for at nedbringe traengsel og CO2-udledning.

Glostrup Hospital

El-cykel og kollegakgrsel Flere bruger bilen... ... og feerre tager cyklen

Men der er stadig en stor andel af medarbejderne, der valger

: : Flere vzelger bilen pd de korte distancer
m Otlve rer tl I gr¢ nnere Grafen nedenfor viser eendringen i transportvalg fordelt pa distancer. Sgjlerne baeredygtig transport
repraesenterer forskellen i procentpoint fra 2012 til 2013. Diagrammet viser, hvordan sammensatningen af pendlerture har udviklet sig
t rans pO rtva ner siden 2012. Andelen af ture der foregdr pd cykel er faldet, og andelen af ture med
kollektiv trafik og hvor transportformer kombineres, er steget.
Mange medarbejdere kender til Glostrup Hospitals .
. 10 Cykel/gang ~ AOR 2012
tilbud om gronnere transport og er glade for dem. . 013
Det viser resultatet af undersggelsen om 8 Cykel/gang + kollektiv ~ GofEA
medarbejdernes transportvaner for 2013. Kollektiv EQ\
Du har maske lagt maerke til, at din cykel er blevet forkaelet med 6 Bil gl
bedre parkeringsmuligheder. Eller méske har du tilmeldt dig den Andet
nye kollegakgrselsordning og kgrer nu pa arbejde sammen med 4
din kollega.
En lang raekke initiativer har siden foraret 2012 sat fokus pa )
grgnnere transport for medarbejderne pa Glostrup Hospital.. l I
Cykelvaerksted og el-cykel hitter 0 o - - T
Tallene viser, at 80 % af medarbejderne i undersggelsen kender © ° < © °
til et eller flere tiltag, som hospitalet har taget initiativ til for at 2 3,1 S N E_
fremme grgnnere transport. Det er f.eks. initiativer som kollega- ﬁ - N —
kgrsel, cykelveerksted, nye cykelparkeringer og 'prgv en el-cykel’ S s—
De grgnne ir'1itiativer bliver taget godt imod pé hospitalet. 96 % af -4 Cykel/gang Cykel/gang Kollektiv Bil Andet
de medarbejdere, der har prgvet et af de nye tiltag, svarer, at de &k + kollektiv g =)
er tilfredse med dem. 19 % svarer ja til, at tiltagene har medfgrt -6 =y = ks
en endring i deres transportadfaerd. De helt store hit blandt 0-2 km 2-5 km 5-10 km 10-25km  25-50 km 50+ km %g=\lk
medarbejderne er det mobile cykelvaerksted, der besgger
hospitalet hver tirsdag, og muligheden for at ldne en el-cykel.
Flere kilometer bag rattet
Antallet af kilometer med cykel og '
Udviklingen i pend Ierva ner kollektiv transport er faldet - 1% AR Cykel/gang
Pendlervanerne blandt Glostrup Hospitals Diagrammet viser, hvordan pendlingen i o
medarbejdere har ndret sig der foregdir al kilometer fordeler sig pad forskellige - 1% D8 Kollektiv
... der roregar alene /
Andele af pendlerture i 2012 og 2013... i b“’;l transportformer for og nu. ,
. . . . 1
... hvor transportformer =1
..med kombineres
samkgrsel i bil +0% Andet
0 10 20 30 40 50 60 70

‘ Laes mere om baeredygtig transport pa www.FormelM.dk




Bilag 6
Eksempel pa aktivitets- og monitoreringsplan

Glostrup Hospitals eksempel pa en aktivitets- og monitoreringsplan der indgar i deres mobilitetsplan

0g 0gsa bruges som projektstyrings vaerktgj.
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formel
&
Mobilitetsplanlzegning og monitoreringsplan Glostrup Hospital
Formal Malsaetninger og Mobilitetstiltag/ Tidsplan Ansvarlig Monitoreringsplan Resultat Erfaring/laering
malgruppe Aktivitet
Hvad opnas med | SMARTE mal: Specifikke, Beskrivelse af tilbud | Hvornar vil Hvordan males resultatet af tiltaget? Hvad blev resultatet? Hvilke udfordringer og mulige
mobilitets- malbare, anvendelige, og aktivitet, der det /er det Hvad males pa? forbedringer der kan ggres.
planen? realistiske, tidsbestemte. | bruges til at na mal afholdt?
og formal.
Hvad er baseline?
Handler i hgj grad om
At tilskynde At se en stigning pa 3 Tilbyde Forar/ Projektleder | 30 medarbejdere har gjort brug af 50 medarbejdere har gjort brug af kommunikation og ggre
medarbejderne procent i antallet af medarbejdere cykler | sommer tilbuddet. tilbuddet. tilbuddet synligt for alle
til at rejse mere ansatte der cykler, gar pa favorable vilkar 2013 medarbejdere.
baeredygtigt til og | eller anvender kollektiv
fra arbejde trafik til arbejde ved Informationer modtages af LogoTag.
udgangen af 2013. November 2013.
(Baseline 45 % september Stor synlighed i at arrangere
2012) Etablering af mobil Efterar 2012 | Projektleder | 80 medarbejdere har gjort brug af 120 medarbejdere er tilmeldt gratis eftersyn ifb. Med
cykelservice til alle tilbuddet. Cykelven 31/10-13. forskellige tiltag. Lang opstart i
Malgruppe: Alle ansatte ansatte. forhold til at fa folk meldt til,
pa hospitalet men de kommer langsomt efter
Informationer modtages af Cykelven. det.
- Fastholdelse af November 2013.
nuvaerende brugere
af gang, cykel og
kollektiv Stille Ultimo 2012 | TFA 5 medarbejdere har taget imod tilbuddet. Der er ca. 15 medarbejdere der har Ikke den store efterspgrgsel,
- Tiltreekke nye omklaedningsfacilitet gjort brug af tilbuddet om at fa idet de fleste medarbejdere i
brugere er til radighed for de omklaedningsfaciliteter stillet til forvejen har adgang til
cyklister der ikke Informationer modtages af Laila radighed. omkladningsfaciliteter/bad.
automatisk far Thomassen (Linned). September 2013.
adgang (typisk adm.
personale).
Certifikatet er haengt synligt i
Certificering som Ultimo 2012 | DCF og Certificeringen er opnaet inden udgangen Glostrup Hospital blev certificeret kantinen (SYD).
cykelvenlig projektleder | af 2013. Cykelvenlig Arbejdsplads i december
arbejdsplads 2012, efter et interview og en
gennemgang af cykelfaciliteterne.
Informationer om certificering modtages af
Dansk Cyklist Forbund.
Ja,. Det har betydet, at jeg i test Populaer ordning der med fordel
Test af el-cykler Forar 2013 HR & Kvalitet | Tilfredshed med at deltage i ordningen. perioden har cyklet bade til og fra kan fortsaette.




Udsagn fra de tre deltagere. Juni 2013

arbejde, hvor jeg normalt kun cykler i
"medvindsretningen” og tager cyklen
med s-tog den anden vej. Det har
samtidig betydet, at jeg har kunnet
cykle uden at svede sa meget, at det
kraever bad ved ankomst.

Ja — mere fokus pa at cykle
Ja. Jeg overvejer enten at cykel med

min normale cykel eller at anskaffe en
el-cykel.

Opdatering af December/ Projektleder/ | Bedre brug og udnyttelse af Fotos viser at der i hgj grad er en stor | Vigtigt at der er gode faciliteter
cykelparkeringer pa | Januar Byggeafdelin | cykelparkeringer. udnyttelse af de nye cykelparkeringer. | til radighed.
hele hospitalet (SYD) | 2012/2013 gen Isaer steder hvor der ikke tidligere har
Gennemgang af cykelparkeringerne i veeret cykelparkering er det flot at se
september 2013. Sammenligning af fotos udnyttelsesgraden er teet pa 100 %.
fra september 2012.
Temadag "Kgr grent” | 24. oktober Projektleder/ | 150 deltagere Knap 200 deltagere var forbi Aud. C og | Godt med give aways og
2012 HR & Kvalitet endnu flere fik udleveret konkurrencer. Lokker mange
saddelbetraek. deltagere til.
Ca. maling ud fra antal deltagere i
konkurrence mv.
Ordningen startede en del
Introduktion af Efterar 2013 | Kommunikati | 3 % (ca. 80 medarbejdere) 35 tilmeldte. Fgr kampagnen i uge 38 | senere end forventet. Det blev
erhvervskortet on var der 17 tilmeldte. efterar i stedet for sommer,
hvorfor der endnu ikke er sa
Antal modtages fra Regionen (L@N). Efterar mange der har faet gjnene op
2013. for ordningen.
Sveert med skaerme der skal
Realtidsinformation Efterar 2012 | Projektleder | Skaerm fungerer med realtidsinfo i foyer, Efter skaermen er blevet tilsluttet LAN | kobles pa nettet, idet de ikke
om afgange pa realtids afgang forefindes pa intranet. frem for wifi er der nu en oppetid pa kan fa adgang til det stabile
skaerm ved 90 % og mere. netvaerk, men kun et gaeste
informationen og pa Realtidsafgang pa intranet (november | netveerk.
Intranet Vurdering af "oppetid” pa skeermen fra 2012).
medarbejderne i informationen til at veere
90 % (mod 5 % i september 2012), samt
info pa intranet.
Kampagne "Sund pa | Forar 2013 HR & Kvalitet | 120 deltager i kampagnen fra marts til maj | Deltagere Fem holds fremgang fra 2012 til
cykel” og "Vi cykler (5 % af alle medarbejdere) Marts: 133 2013. 56 flere deltagere.
pa arbejde” April: 101

Informationer modtages af HR & Kvalitet.
Juni 2013.

Maj: 129 (13 hold)




Opstart HR & Kvalitet | Tilfredshed med at deltage i ordningen Ordningen om udlan af el-cykler
Udlan af el-cykeler maj/juni / Drift Udsagn fra deltagerne. Ultimo 2013. Stor tilfredshed blandt personale at var sa populaer at den blev
og foldecykel 2013 kunne lane en el-cykel inden eventuelt | udvidet til at fortsaette ud over
kgb. Har faet flere bilister til at prgve den 3 mdr. prgveperiode.
kraefter med cyklen.
Uge 38 2013 | Projektleder
Mobilitetsuge To dage med aktiviteter i kantinen og flere | Mange benyttede sig af chancen for at | God ide med gratis ting at give
nyheder pa KAI. Events med Cykelven, fa give aways, hvilket var en god vk, lokker mange nysgerrige
Erhvervskort, Kollegakgrsel (GoMore), og indgangsvinkel til at fa en dialog til.
Roadmovie om Kollegakgrsel — med omkring det med at komme frem og
popcorn og premiere. tilbage fra arbejdet.
Kvalitet frem for kvantitet. God dialog med
flere kollegaer omkring mobilitet til og fra
arbejde.
Movia Efterar 2013 | Regionen Region Hovedstaden har udarbejdet en Der er i forvejen sket en 10 % stigning
Hospitalskampagne kampagne malrettet patienter og fra januar 2012 til januar 2013 ved
pargrende, med budskabet om at tage stoppestedet pa Hospitalet. |
bussen til hospitalet. Kan maske lokke flere | modsatning til den lokale
af de ansatte til ogsa at overveje omradeudvikling pa 4 %.
alternativet, hvorfor den fremgar af
mobilitetsplanen.
Helmmate Efterar 2013 | Projektleder | Kampagnetilbud til ansatte om at kgbe en En indsendte foto og vandt Der fulgte ikke kampagne
Helmmate, samt deltage i en konkurrence konkurrencen. materiale med (som ikke skulle
om at vinde en. udprintes), hvorfor der ikke blev
omdelt materiale/haengt noget
op, hvilket nok er skyld i den
lave deltagelse.
Udendgrsskiltning Vinter Region Regionen har taget initiativ til at forbedre Sma fotos af gule busser er sat pa Der er i forvejen meget ringe
for kollektiv 2013/2014 udendgrsskiltningen pa regionens eksisterende skiltning. skiltning til busser pa hospitalet
hospitaler, til fordel for den kollektive og tiltaget er saledes en klar
trafik. Det forventes at de opsaettes i Igbet forbedring af de forhold.
af vinteren 2013/2014.
At reducere At se en stigning pa Implementere Forar 2013 Projektleder | 50 er tilmeldt ordningen fra Glostrup 45 tilmeldte 13/11-2013. Sveert at fa folk ud af bilerne og
antallet af biler antallet af medarbejdere | ”kollegakgrsel Hospital i oktober 2013 og er tilfredse med holde gang i sitet.
med kun én ansat | der samkgrer pa 1 %. ordning” ordningen.
i bilen der kgrer
ind pa hospitalets | (Baseline 5 % september
omrade. 2012) Tal modtages fra GoMore i oktober 2013.
Malgruppe: Alle bilister
pa hospitalet.
Andet - analyser | Mal: Transportvaneunder | Efterar 2012 | Projektleder | Besvarelsesprocent over 30 % 1043 besvarelser svarende til 43 % af
Besvarelsesprocent pa 30 | s@gelse Tal modtages fra Formel M de ansatte deltog i fgrste




% eller derover.

Malgruppe: Alle ansatte
pa hospitalet.

transportvaneundersggelse.

Efterar 2013

Projektleder

Besvarelsesprocent over 35 %

Tal modtages fra Formel M

936 besvarelser svarende til 39 % af
de ansatte deltog i anden
transportvaneundersggelse.




‘Guide til grgnnere transport pa offentlige arbejdspladser’ er udarbejdet af:

Grgnt Mobilitetskontor
Anja Puggaard

Laura Kromann Vestergaard
Emma Liisberg

Lees mere om Formel M og Grgnt Mobi-
litetskontor pa: www.formelm.dk

Kontakt:

Projektkonsulent Anja Puggaard
Gate 21

Vognporten 2

2620 Albertslund

Telefon: +45 4368 3442

Mobil: +45 3145 1132
anja.puggaard@gate21.dk

Kontaktpersoner til grognnere transport pa offentlige arbejdspladser:

Hospitaler:

Herlev Hospital

Direktionssekretariatet
Velfaerdskonsulent Annette Precht-Sparre

Glostrup Hospital
Driftsafdelingen
Planlaegningskonsulent Regitze Kristiane Rugholm

Bispebjerg-Frederiksberg Hospitaler

Bispebjerg Projektet

Projektleder for kommunikation, journalist Karen
Grgnkjeer Kjeldsen

Radhuse:

Albertslund Radhus

By & Miljg

Miljg- og udviklingskonsulent Pernille Friis
Brgdsgaard

Formel M er stgttet af:

ml
Trafikstyrelsen

Sommh Fovmpodd Aulhorily

Ballerup Radhus
Team Klima og Miljp
Projektleder Christine Thorsen

Fredericia Radhus
Natur & Miljg

Klimakoordinator Lisbet Daell Kristensen

Greve Radhus
Byrad & Ledelse
Udviklingskonsulent Birgitte Jacobsen

Middelfart Radhus
Beredskabsafdelingen
Beredskabschef Claus Lund

Roskilde Radhus
By, Kultur og Miljgsekretariatet
Klimakoordinator Trine K. Sgrensen

Region
Hovedstaden
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